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1 Ziele[¢der[Untersuchung

1.1 Ausgangslage

Im Zuge der vergangenen Verhandlungen zum Landeskollektiv]]
vertrag fir Lehrpersonen an Grund[] Mittel[Jund Oberschulen in
der Autonomen Provinz Bozen - Sidtirol wurde vereinbart, eine
empirische Untersuchung zu den Themen Arbeitszeit und Ar[]
beitsbelastungen durchzufiihren. Eine damit befasste Arbeits[]
gruppe hat Zielvorstellungen formuliert und das Institut fir Sozial[]
forschung und Demoskopie apellis zur fachlichen Unterstltzung
bei[dler[Konzeption[der[Ftudie[herangezogen.

In insgesamt zehn Treffen erarbeitete das beauftragte Institut ge[]
meinsam[it[¢fer[Arbeitsgruppe:

@ das Feinkonzept fiir die Hauptuntersuchung, in dem Ziele,
Ausrichtung, methodisches Vorgehen, Themen und For[]
schungsfragen[der[$tudie[prazisiert[verden;

@ einen Fragebogen zur Erfassung der Arbeitszeit nach Tatig[]
keitsgruppen, der Arbeitszufriedenheit, des Gesundheitszu[]
stands sowie der verschiedenen subjektiven und objektiven
Belastungsfaktoren[yon[Lehrpersonen;

@ eine Typisierung[aller[im[Lehrerberuf(anfallenden[Tatigkeiten;

@ einen Stichprobenplan und ein organisatorisches Konzept flr
die[Durchfihrung[derErhebung.

Es stlitzte sich dabei auf die Erfahrungen einer dhnlichen Studie,
die im Jahr 2000 in Osterreich unter Einbeziehung von tber 6.000
Lehrpersonen erfolgreich durchgefiihrt worden ist (Hofinger u. a.
2000 [1]). Die institutionellen Gegebenheiten sind jedoch in Sadti[]
rol so verschieden, dass eine umfassende Anpassung notwendig
war. Auch die Erwartungen an die Studie decken sich nur zum
Teil.

Nach Abschluss der Vorstudie wurde apellis von der Abteilung
Personalwesen der Sudtiroler Landesverwaltung mit der Durch[]
fiahrung der eigentlichen Erhebung und der Auswertung der Er[]
gebnisse beauftragt. Auch die Hauptstudie wurde von der Ar[]
beitsgruppe begleitet, der dabei die Funktion einer Steuergruppe
zufiel. Zudem unterstltzte sie die Abwicklung der Feldarbeit und
die[begleitende[Dffentlichkeitsarbeit.

Die genauen Zielsetzungen der Studie wurden von der Arbeits[]
gruppe[formuliert:
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1.2 Aufgabenstellung

Die Studie soll den Verhandlungspartnern (Landesregierung und
Gewerkschaften) fundierte Daten Uber Arbeitszeit und Arbeitsbe[]
lastung[yon[lehrerinnen[Und[lehrern[liefern.

Sie dient damit als sachliche Grundlage fir MalBnahmen im Rah[]
men des LKV sowie far MalRnahmen zur Verbesserung der Rah[]
menbedingungen der schulischen Arbeit. Sie will Hinweise dafir
geben, wie das geltende Arbeitszeitmodell flir den Lehrerberuf im
Hinblick auf eine ganzheitliche Betrachtung der Lehrverpflichtun[]
gen in Richtung mehr Gerechtigkeit, mehr Transparenz und mehr
Zufriedenheit[eiter[géntwickelt[\verden[kann.

Sie soll dem sozialpartnerschaftlichen Dialog — auch auf Schul[]
ebene — forderlich sein und schulisches Arbeiten fiir die Offent]]
lichkeit[transparenter[inachen.

Sie soll nicht zu einem einseitigen Rechtfertigungsinstrument far
Sparmalinahmen der Verwaltungsbehérde werden, wohl aber der
sinnvollen Nutzung und Entwicklung von Ressourcen als auch
dem Wohlbefinden und den Rechten der Lernpartner (Lehrer/in[]
nen[iind[Hchiler/innen)[dienen.

Die Ergebnisse der Studie sollen in folgenden Bereichen Ent[]
scheidungshilfen[bieten:

@ entsprechende Gestaltung der Lehrauftrage und Berechnung
der Lehrer[Planstellen fir die einzelnen Schulen durch die
Schuldmter und Zuteilung von entsprechenden Zeitbudgets an
die[éinzelnen[Hchulen;

@ gerechte Aufteilung der Tatigkeiten und Aufgaben innerhalb
der einzelnen Schulen durch eine angemessene Gewichtung
der[Yerschiedenen[beruflichen[Tatigkeiten[ind[Aufgaben;

@ Hilfen zur Bewaéltigung von Stresssituationen und zum Abbau
von Belastungsfaktoren sowie zur Sicherung langfristiger Ar[]
beitszufriedenheit;

B Verbesserung der raumlichen, zeitlichen und sozialen Rah[]
menbedingungen[fir[die[Austbung[des[Lehrerberufs;

@ Imageforderung und Aufwertung des Lehrerberufs in Gesell]
schaftfiind[Politik.
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1.3  Ausrichtung[der[$tudie

Es geht um eine zielgerichtete, jedoch objektive Bestandsauf(]
nahme von Arbeitszeit, Arbeitszufriedenheit und Belastungs[]bzw.
Entlastungsfaktoren der Lehrpersonen sowie deren subjektive Be[]
findlichkeit. Die Studie hat keinen Evaluationscharakter in Bezug
auf[dlienstrechtliche[bder[$chulorganisatorische[Bestimmungen.

Die Untersuchungsergebnisse werden so aufbereitet und interpre[]
tiert, dass sie als Entscheidungsgrundlage fungieren kénnen. Es
werden Schlussfolgerungen gezogen und Empfehlungen ausge[]
sprochen, die Entwicklung von konkreten MalRnahmen bleibt je[]
dochl[ausgespart.

Die Studie wird unter Bericksichtigung folgender Kriterien konzi[]
piertfund[dlurchgefiihrt:

@ Beteiligung der Lehrpersonen an der Entwicklung des Frage[]
bogens[durch[ihre[gewerkschaftliche[Vertretung;

@ Freiwilligkeit[der[Teilnahme[an[der[Erhebung;

@ Anonymitdt der Daten, rein statistische Auswertung der Er[]
gebnisse;

@ keine Auswertungen auf der Ebene einzelner Schulen oder
Oberschultypen.

1.4 Themenbereiche[iind[Forschungsfragen

Im Rahmen der Studie werden im Wesentlichen die folgenden
Themenbereiche[érfasst:

1. Jahresarbeitszeit von Lehrpersonen insgesamt und fiir ver[]
schiedene[Arten[Von[Tatigkeiten[ind[Aufgaben

Wie viel Zeit wenden Lehrerinnen und Lehrer jéhrlich fir
die[Austibung[ihrerlberuflichenTéatigkeit[auf?

Wie ist diese Zeit auf die Vielfalt der beruflichen Téatigkeiten
und Aufgaben aufgeteilt? (Erfassung und Darstellung der
Komplexitdt des Lehrerberufs und der Vielfalt aller damit
zusammenhéngenden und Zeit beanspruchenden Tétigkei[]
ten[yind[Aufgaben)

Inwieweit unterscheidet sich der Zeitaufwand fir die ver[]
schiedenen Tétigkeiten und Aufgaben und von welchen
objektiven Faktoren (Fdcher, Anzahl der Klassen, Anzahl/
der Schulstellen, GréBe der Klassen usw.) hdngen diese
Unterschiede[ab?
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Themenbereiche[dnd[forschungsfragen

2. Stress[iind[$ubjektive[Belastung

Wielstark[fihlen[$ich[lehrpersonenibelastet?

Welche Gruppen von Lehrpersonen sind betroffen (Fécher,
Schulstufe,[GGeschlecht,[Alter)?

3. Objektive[Belastungsfaktoren

Welche objektiven Gegebenheiten haben einen nachweis[]
baren[Einfluss[aufillieubjektive[Belastung?

Welche aulSerberuflichen Belastungsfaktoren sind wirk[]
sam? (z. B. familidre Situation, nebenberufliche Erwerbsta[]
tigkeitlndlhduslich[familidre[Verpflichtungen)

4. Arbeitszufriedenheit{iind[$ubjektive[Faktoren[der[Belastung

Wielzufrieden[$ind[Lehrpersonen[initlihrer[Arbeit?

Durch welche Faktoren fiihlen sich Lehrpersonen belastet
oder[éntlastet?

Welche subjektiven Befindlichkeiten haben einen nach[]
weisbaren(Einfluss[aufldlie[$ubjektive[Belastung?

5. Subjektiver Gesundheitszustand und psychisches Wohlbefin[]

den

Wie[$chédtzen[lehrpersonenlihren[Gesundheitszustand[éin?
Welche[yesundheitlichen[Beschwerden[ireten[auf?

Wie steht es um das psychische Wohlbefinden von Lehr[]
personen?[Lassen[$ich[Anzeichen[Yon[Burnout[érkennen?

Wie stark hdngen Gesundheit/psychisches Wohlbefinden
mit{dler[Arbeitszufriedenheitizusammen?

Lassen sich Zusammenhénge zwischen objektiven Belas[]
tungsfaktoren (einschlielich der Arbeitszeit) und Gesund[]
heit/psychischem[Wohlbefinden[érkennen?
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2 Methode[und[Durchfiihrung

2.1 Definition[Erhebungsgegenstand

Gegenstand der Erhebung sind alle Lehrpersonen, die — mit Voll[]
zeit[Joder mit Teilzeitauftrag — ganzjahrig an 6ffentlichen Schulen
staatlicher Art in Sidtirol unterrichten, das heil3t an Grund[] Mit[]
tel[Jund Oberschulen der deutschen, der italienischen und der
ladinischen[Schule.

Ausgenommen sind die Kindergarten, die gleichgestellten Mittel[]
und Oberschulen sowie die Landesberufsschulen. Eine Einbezie[]
hung der Direktorinnen und Direktoren ist ebenfalls im Rahmen
dieser[btudie[hicht[Yorgesehen.

2.2 Erhebungsinstrument

Hauptinstrument der Untersuchung ist ein schriftlicher Fragebo[]
gen zur Erfassung der Arbeitszeit nach Einzeltatigkeiten, der Ar[]
beitszufriedenheit, des Gesundheitszustands sowie der verschie[]
denen subjektiven und objektiven Belastungsfaktoren von Lehr[]
personen. Dieser Fragebogen lehnt sich an das Instrument an, das
bei einer ahnlichen Studie in Osterreich erfolgreich eingesetzt
worden ist (Hofinger u. a. 2000) [1]. Es wurden jedoch sowohl die
Fragestellungen und Antwortkategorien den Gegebenheiten in
Sidtirol angepasst als auch die behandelten Themen erheblich
erweitert, so dass es sich letztlich um einen voéllig eigenstandigen
Fragebogen[handelt.

Dieser Fragebogen wurde im Zeitraum Marz[April 2004 einem
Pretest unterzogen, an dem sich 60 Lehrpersonen aller Schulstu[]
fen und Schulamter beteiligten. Sie fillten nicht nur den Fragebo[]
gen - einschlieBlich des Tagebuchs (ber alle berufsbezogenen
Tatigkeiten, die innerhalb von zwei Wochen geleistet wurden -
aus, sondern viele nahmen auch an einer Diskussionsrunde teil,
bei der sie Uber ihre Erfahrungen mit dem Fragebogen berichten
und[Anderungsvorschlage[ginbringen[konnten.

Das Instrument bewahrte sich dabei alles in allem sehr gut, vor al[]
lem die Tagebuchaufzeichnungen wurden von den Testpersonen
weniger als Last, denn als aufschlussreiche Selbstkontrolle erlebt.
In einzelnen Punkten wurden gewisse Verbesserungen angeregt,
die[Zum[Grofteil[Berlcksichtigung[fanden.
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Der Fragebogen wurde in deutscher und italienischer Sprache
erstellt und mit einem Beiblatt flr Erlauterungen versehen. Im
Einzelnen[iimfasste[dlieses[Beiblatt:

@ die Code[liste fur Tatigkeiten und Aufgaben im Lehrerberuf
(far[das[Ausfillen[des[Tagebuches);

@ die Codes der Wettbewerbsklassen flir Lehrpersonen der Mit[]
tel[JUnd[Dberschule;

® Anmerkungen und Erlduterungen zu den einzelnen Spalten
einer besonders komplexen Frage, die dazu diente, die Unter[]
richtsverpflichtung nach Klassen und Einzelfachern zu erfas[]
sen.

Die[Befragten[yvurden[érsucht:

@ allgemeine Angaben (u. a. Daten zur Person; Schulamt;
Schultyp;[Unterrichtsfach;@usgelibte[Funktionen;[Ausmald[der
Beschaftigung; Anzahl der Klassen und der Schulstellen, an
denen unterrichtet wird; Art und GréRe der Klassen) auszufil[]
len;

@ Uber einen Zeitraum von jeweils zwei aufeinander folgenden
Wochen (Montag bis Sonntag) Tagebuchaufzeichnungen Gber
die taglichen schulbezogenen Tatigkeiten und die dafir auf(]
gewendete Arbeitszeit zu fihren; Angaben zu ausgewahlten
Wochen[auBerhalb[des[Untersuchungszeitraums[zu[lmachen;

@ Fragen zur Arbeitszufriedenheit, zu Be[Jund Entlastungsfakto[]
ren im Lehrerberuf sowie zum gesundheitlichen Befinden zu
beantworten.

Fragebogen und Beiblatt wurden den Zielpersonen an die Wohn[]
adresse gesandt. Im gleichen Kuvert war ein von den Landesraten
Dr. Thomas Widmann, Dr. Otto Saurer, Luisa Gnecchi und Dr.
Florian Mussner unterzeichnetes Anschreiben beigelegt. Aul3er[]
dem wurde ein Begleitbrief mit der persdnlichen Tagebuchperiode
und einer Liste aller Personen, die flr Ausklinfte zur Verfligung
standen,[Verschickt.

Nach Abschluss ihrer Aufzeichnungen sollten die Lehrerinnen und
Lehrer den ausgefillten Fragebogen mit einem ebenfalls beilie[]
genden[frankierten[Umschlag[an apelliszuriickschicken.
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3 Die[Stichprobe

3.1  Grundgesamtheit

Die Grundgesamtheit fiir die Stichprobe umfasst alle Lehrerinnen
und Lehrer an o6ffentlichen Schulen staatlicher Art in Stdtirol, die
zumindest wahrend eines Teils des Schuljahres 2004/05 aktiv ihrer
Unterrichtsverpflichtung nachkamen und sich nicht wahrend des
gesamten Schuljahres in Wartestand/Mutterschaft o. A. befanden
oder[fur[andere[aulRerunterrichtliche[Tatigkeiten[freigestellt[yvaren.

Als Auswahlgrundlage fiir die Stichprobenziehung diente eine
entsprechende Datenbank des Landespersonalamtes, in der die
aktiven Lehrerinnen und Lehrer vollstandig eingeschrieben sind
und die im Prinzip mit der Grundgesamtheit deckungsgleich ist.
Allerdings besteht zwischen Verdnderungen der Grundgesamtheit
und der Aktualisierung in der Datenbank ein leichter zeitlicher
Verzug, der sich in der praktischen Umsetzung des Projekts an
zwei[Btellen[bemerkbar[inachte:

1. Zum Zeitpunkt des Erhebungsbeginns am 30. August 2004 wa[]
ren die Jahressupplenzen fiir das beginnende Schuljahr noch
nicht in der Datenbank niedergelegt, so dass es sich bei den zu
befragenden 960 Lehrerinnen und Lehrern der ersten vier Er[]
hebungszeitraume nur um solche mit Stammrolle handeln
konnte. Dass davon eigentlich fast ein Viertel Supplentinnen
und Supplenten hatten sein sollen, wurde durch eine iberpro[]
portionale Berlcksichtigung derselben in den spateren Erhe[]
bungswellen insgesamt gesehen wieder ausgeglichen. Des
Weiteren stellte sich heraus, dass von den 960 gezogenen
Stammrollen[Lehrkraften nur 873 tatsachlich zur Grundge[]
samtheit gehorten, also aktiv im Dienst waren (vergl. Tabelle 2).
Auch dies wurde in den spateren Erhebungswellen bertcksich[]
tigt.

2. Weitere Abweichungen kamen durch Aufgabenveranderun(]
gen (z. B. Schulleitung), durch Freistellungen (z. B. Gewerk[]
schaft, Kommissionen) und durch Wartestand und Mutterschaft
zustande, die sich ebenfalls erst zu einem spéateren Zeitpunkt in
der Datenbank niederschlugen. Im Dezember 2004 wurden 31
solche Félle bekannt, von denen 20 versehentlich ausgewahlt
wurden. Daneben kam es wahrend der Erhebung zu 13 Ruick[]
meldungen, die ebenfalls auf eine versehentliche Auswahl
schlieRen lieBen. Inwiefern diese in den bekannten Fallen aus
der Datenbank bereits enthalten waren, lasst sich auf Grund der
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strengen Anonymitatskriterien nicht genau zurickverfolgen,
doch selbst wenn man pessimistisch von insgesamt 33 verse([]
hentlich ausgewahlten Lehrerinnen und Lehrern ausgeht, so
macht dies, bezogen auf die Grundgesamtheit, weniger als
0,5%[dus[lind[gérfordertkeine[gesonderte[Berlicksichtigung.

Insgesamt waren im Oktober 2004 in der Datenbank 7.389 Lehre[]
rinnen und Lehrer eingeschrieben, die sich unter anderem nach
folgenden[Merkmalen[linterscheiden[lassen[{siehe[@uch[Tabelle[1):

B Geschlecht

@ Kommunikationssprache

@ deutsches,[italienisches[lind[Jadinisches[$chulamt
@ Schulstufe[]Grundschule,[Mittelschule,[Dberschule)
@ Berufsbild[{Stammrolle,[Jahresauftrag)

8 Wettbewerbsklasse der Mittel[Jund Oberschule bzw. Lehrauf]]
trag[dler[Grundschule.

3.2 Stichprobenplan

3.2.1 Sachliche[$chichtung

Um nicht die Gesamtheit aller Lehrpersonen an éffentlichen Schu[]
len staatlicher Art befragen zu mussen, wurde fur die Erhebung
eine[Btichprobe[gezogen.

Unter der Annahme, dass sich zwischen einem Drittel und der
Halfte der Zielpersonen nicht an der Erhebung beteiligt’ und ge[]
mal dem Ziel, am Ende etwa 2.500 ausgefiillte Fragebdgen zu[]
riickzuerhalten, mussten mindestens 5.000 Lehrerinnen und Lehrer
als[Zielpersonen[ausgewahlt[yverden.

Eine reine Zufallsauswahl héatte sich jedoch auf alle Merkmale
gleichmalig ausgewirkt, so dass alle Personengruppen in der
Stichprobe um den gleichen Faktor reduziert worden waren. Far
bestimmte Gruppen, z. B. weniger haufige Wettbewerbsklassen,
waéaren dann aber flir statistisch glltige Aussagen zu wenig Falle
vorhanden gewesen. Kleine Gruppen, von denen unter Berlck[]
sichtigung der Ricklaufquote weniger als 100 Falle Gibrig bleiben
wilirden, durften also nicht von der Stichprobenauswahl ber(ihrt
werden. Daher wurde gegenliber der reinen Zufallsauswahl einer
sachlich[geschichteten[Zufallsstichprobe[dter[Vorzug[gegeben.

! In Osterreich hat die Beteiligungsquote ca. 40% betragen, die Annahme einer Beteiligung von

uber[60%[ibt[daher{Ziemlich[dptimistisch.
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Anzahlder | Auswahlsatz i:[z:hgls‘:rg
Lehrper] | fiir(die n‘;n
sonen Stichpro[] | . .
insgesamt | henziehung TAE LR
probe
andere 311 100% 311
Grundschule | E001 1.839 14,5% 266
E003 347 57,6% 200
Deutsch Mittelschule andere 1.078 100% 1.078
(]
"% | noss 435 46,0% 200
Oberschule |andere 1.420 100% 1.420
Gesamt 5.430 64,0% 3.475
andere 221 100% 221
Grundschul
(| CrUnaseRtiE | ggy 441 45,4% 200
Z"’s’;‘zﬂ Mittelschule |andere 451 100% 451
Oberschule |andere 564 100% 564
Gesamt 1.677 85,6% 1.436
Grundschule |andere 135 100% 135
Ladi[] Mittelschule |andere 92 100% 92
nisch | Oberschule |andere 55 100% 55
Gesamt 282 100% 282
Insgesamt 7.389 | 70,3% 5.193

Tabelle[1: Stichprobenplan[{sachliche[Schichtung)

Als Schichten der Stichprobe wurden die Verknlipfungen aus
Schulamt, Schulstufe und Wettbewerbsklasse bzw. Lehrauftrag an
Grundschulen herangezogen (Tabelle 1). Betrachtet man die Fall[]
zahlen dieser Schichten, so stellt man fest, dass in der Oberstufe
aller Schulamter und bei allen Stufen des ladinischen Schulamts
unbedingt eine Vollerhebung durchzufiihren war. Spielraum far
Reduzierungen boten dagegen die Klassenlehrer/innen sowie die
Zweitsprachlehrkrafte an deutschen Grundschulen, die Lehrer/in[]
nen der Wettbewerbsklasse A098 an deutschen Mittelschulen und
die Klassenlehrer/innen an italienischen Grundschulen. Diese
Gruppen waren grofd genug, um sie einer Zufallsauswahl mit be[]
stimmten Auswahlsétzen zu unterwerfen. Die Auswahlsatze orien[]
tierten sich dabei neben der Notwendigkeit von mindestens 200
Zielpersonen pro Schicht auch an den bereits provisorisch gezo[]
genen Zielpersonen der ersten vier Erhebungswellen und an einer
maoglichst guten Verteilbarkeit der noch ausstehenden Zielperso[]
nen auf die restlichen Erhebungswellen. Die Zahlen des Stichpro[]
benplans in Tabelle 1 sehen daher ,krummer” aus, als sie es auf
den ersten Blick sein missten. Die Schichten, in denen die Aus[]
wahl durchgefiihrt wurde, sind rot und kursiv dargestellt. Nach der
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Riackgewichtung der reduzierten Auswahlschichten und der An[]
passung an andere maogliche Verzerrungen — die beispielsweise
durch systematisch unterschiedliche Ricklaufquoten bedingt sein
kénnen - kann die ausgeschopfte Stichprobe als reprasentativ flr
die[Pudtiroler[lLehrerschaftfaingesehen[ywerden.

3.2.2 Zeitliche[Schichtung

Neben der sachlichen Schichtung wurde die Stichprobe auch
zeitlich geschichtet, so dass alle typischen Arbeitsperioden der
Unterrichtstatigkeit mit Ausnahme der Sommerferien, bei denen
der Arbeitsaufwand von allen befragten Lehrpersonen riickbli[]
ckend[éingeschatzt[werden[$ollte,[angemessen[Vertreten[$ind:

8 Wochen[mitlhormaler[Unterrichtstatigkeit;

@ Unterrichtswochen, in denen Bewertungskonferenzen statt[]
finden;

8 Zeit[der[Abschlussprifungen;

@ unterrichtsfreie Zeit mit Fortbildungs[Jund Planungstatigkeiten
(Ende[August/[Anfang[$eptember).

Deshalb begann die Erhebung am 30. August 2004 und dauerte
bis zum Ende der staatlichen Abschlussprifungen (3. Juli 2005).
Diese 44 Kalenderwochen umfassende Erhebungszeit wurde in 22
Erhebungswellen eingeteilt, so dass von jedem Befragten immer
zweilaufeinander[folgende[Wochen[Zzu[dlokumentieren[yaren.

Die zeitliche Schichtung wurde so durchgefiihrt, dass in jeder Er[]
hebungswelle nicht nur die Anzahl der befragten Lehrkrafte gleich
grol3 war, sondern auch die sachliche Schichtung moglichst der
Gesamtverteilung entsprach. Tabelle 2 verdeutlicht diese zeitliche
Schichtung[Uind[¢len[dlamit[@¢inhergehenden[Verlauf[dler[Feldarbeit.

Den Versand der Frageb6gen — entsprechend dem Stichproben[]
plan — Ubernahm die Abteilung Personal der Landesverwaltung
der Autonomen Provinz Bozen — Sidtirol. Dabei wurde auf die in
der Datenbank vermerkte Kommunikationssprache der Lehrper[]
sonen Rucksicht genommen. Die ausgefiillten Fragebdgen konn[]
ten die befragten Lehrkrafte mittels eines beiliegenden frankierten
Umschlages direkt und kostenfrei an apellis zuriickschicken, wo
der stichprobengemal3e Riicklauf der Fragebégen kontinuierlich
Uberwacht[und[¢ler[Arbeitsgruppe[bekannt[§jegeben[wurde.
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- 1.0ag 14.Tag Anzaggzrll’];egr::l;dten
Welle[7 30/08/2004 12/09/2004 218
Welle[2 13/09/2004 26/09/2004 214
Welle[3 27/09/2004 10/10/2004 220
Welle[4 11/10/2004 24/10/2004 221
Welle[® 25/10/2004 07/11/2004 240
Welle[6 08/11/2004 21/11/2004 240
Welle[¥ 22/11/2004 05/12/2004 240
Welle[8 06/12/2004 19/12/2004 240
Welle[9 20/12/2004 02/01/2005 240
Welle[10 03/01/2005 16/01/2005 240
Welle[11 17/01/2005 30/01/2005 240
Welle[12 31/01/2005 13/02/2005 240
Welle[13 14/02/2005 27/02/2005 240
Welle[14 28/02/2005 13/03/2005 240
Welle[15 14/03/2005 27/03/2005 240
Welle[16 28/03/2005 10/04/2005 240
Welle[17 11/04/2005 24/04/2005 240
Welle[18 25/04/2005 08/05/2005 240
Welle[19 09/05/2005 22/05/2005 240
Welle[20 23/05/2005 05/06/2005 240
Welle[217 06/06/2005 19/06/2005 240
Welle[22 20/06/2005 03/07/2005 240

*)JO An und fiir sich sind auch bei den ersten vier Wellen jeweils 240 Fragebdgen versandt worden;
da die Auswahl jedoch auf der Grundlage der vorldufigen Personalstammdatei erfolgte, erwies
sich[@in[Teil[der[@ngeschriebenen[Rersonen[dachtraglich[@ls[icht[ZurGrundgesamtheit[dehérig.

Tabelle[2: Zeitlicher[Ablauf(der[Feldarbeit

3.3 BegleitmaBnahmen[zur[Qualitatssicherung

Die Erfahrung in anderen Landern zeigt, dass sowohl die Akzep[]
tanz der Ergebnisse als auch die Bereitschaft der Lehrpersonen, an
der Erhebung mitzuwirken, entscheidend davon abhangen, wie
stark die Gewerkschaften und Lehrerverbénde hinter der jeweili[]
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gen Studie stehen und wie weit es gelingt, in der Lehrerschaft eine
positive[Haltung[zum[Projekt[zu[érzeugen.

Um den Ricklauf zu erhéhen und damit die Reprasentativitat der
befragten Stichprobe zu sichern, wurden von der Arbeitsgruppe
eine[Reihe[yon[Begleitmallnahmen[limgesetzt:

kontinuierliche Treffen der Arbeitsgruppe bestehend aus Ver[]
treterinnen und Vertretern der vier Schulgewerkschaften, der
drei Schulamter und zwei zugezogenen Experten, um Mal3[]
nahmen[zu[koordinieren;

Auskunftsdienst per Telefon oder E[Mail, an den sich Lehr[]
personen mit Zweifeln oder Fragen hinsichtlich des Fragebo[]
gens[\venden[konnten;

breite Information vor Beginn der Befragung und wahrend der
Feldarbeit von Seiten des Schulamtes sowie der Lehrerver(]
bande und Gewerkschaften tber die Ziele und Modalitaten der
Studie;

Rundschreiben an die Direktorinnen und Direktoren der Sidti[]
roler Schulen mit der Bitte, die Lehrpersonen im Rahmen der
allfalligen Konferenzen tber das Vorhaben zu informieren und
vom[Binn[der[Fache[zu[liberzeugen;

Begleitschreiben der vier Landesrdte an jede ausgewahlte
Lehrperson, in dem unterstrichen wurde, dass das Ergebnis
der Untersuchung den Verhandlungspartnern (Landesregie[]
rung und Gewerkschaften) fundierte Daten (iber die Arbeitszeit
und Arbeitsbelastung der Lehrpersonen aller drei Sprach[]
gruppen(liefern[$oll;

Einrichtung einer Projektseite auf der Homepage von apellis
mit einer genauen Beschreibung der Untersuchung, Hinweisen
zum Ausflllen des Fragebogens, Kontaktadressen des Aus[]
kunftdienstes und einem Forum fiir Grundinformationen (den
so genannten .frequently asked questions” (FAQ), wo immer
wieder auftauchende Fragen angefliihrt und beantwortet wur[]
den;

Fachtagung am 26. April 2005, in der Ziele und Aufbau der
Sudtiroler Studie erldutert und erste Ergebnisse der Untersu[]
chung vorgestellt wurden und die sich an Lehrpersonen, Di[]
rektoren und andere Verantwortliche aus dem Schulbereich
sowie an Vertreter der Medien und alle sonstigen Interessier(]
ten[tichtete.?

2

Naheres[3u[dieser{fachtagungffindet[3ich[duf[der apollis[Webseite[fwww.apollis.it)


http://www.apollis.it
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Bis Ende August 2005 wurden 2.294 vollstandig oder grol3teils
ausgeflillte Fragebégen und 14 teilweise ausgeflillte Fragebogen
(hauptsachlich von Personen in Mutterschaft) an apellis retour[]
niert. Damit wurde eine Beteiligungsquote von ca. 45% der aus[]
gewahlten Stichprobe erreicht — etwas weniger als urspriinglich
angestrebt,[@ber[immer[hoch[éin[$ehr[guter[Wert.

Kommunikationssprache
deutsch italienisch insgesamt in':;:::’; ¢

1.[Welle 62% 37% 51% 112
2.[Welle 67% 40% 55% 118
3.[Welle 58% 43% 52% 115
4.[Welle 60% 37% 51% 112
5.[Welle 53% 24% 43% 104
6.[Welle 51% 39% 47% 113
7.[Welle 54% 30% 46% 111
8.[Welle 54% 32% 46% 111
9.[Welle 46% 21% 37% 89
10.[Welle 48% 43% 46% 111
11.[Welle 53% 44% 50% 120
12.[Welle 53% 22% 42% 100
13.[Welle 66% 29% 54% 129
14.[Welle 51% 33% 45% 108
15.[Welle 48% 29% 42% 100
16.[Welle 50% 27% 41% 98
17.[Welle 46% 27% 39% 93
18.[Welle 43% 28% 38% 90
19.[Welle 46% 20% 37% 89
20.[Welle 53% 35% 47% 112
21.[Welle 42% 23% 35% 83
22.[Welle 34% 28% 32% 76
Insgesamt 51,4% 31,4% 44,2% 2.294

Tabelle[3: Riickgabe der Fragebégen nach Welle und Kommu[]
nikationssprache
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Aufgeschliisselt nach der Kommunikationssprache — also derjeni[]
gen Sprache, welche die Lehrpersonen fiir die Korrespondenz mit
dem Amt fir Personal gewahlt haben - sind unterschiedliche
Racklaufquoten bemerkbar: die italienischsprachige Lehrerschaft
verzeichnet eine Beteiligung von 31% und die deutschsprachige
eine[Rucklaufquote[Yon[¢twa[$h1%[[Tabelle[B).

Riicklauf[fragebdgen[mach[YWelle[ind$chultyp

1.[Welle —:‘—‘
_

2.[Welle
~ ] ] ] ]

3.[Welle
i
4.Welle

T

6.[Welle
7.[Welle
8.[Welle

— [ [ [
9.[Welle

- [ [ [

'I(].w\/elle —_‘—‘

— [ [ [ [

1 .NVeIIe _“

— [ [ [

12.[Welle

— [ [ [ [

13.[Welle ——‘

— [ [ [ ]

14.[Welle M

- [ [ [

15.[Welle

— [ [ [ ‘

16.[Welle —

— [ [ [

17.[Welle —

— [ [ [

18,W\/e||e _

— [ [ [

19,|y\/e||e —_‘—‘

— [ [ [

Zolw\lelle _J

— [ [ [ [

21.[Welle —jﬁig
— [ [
22.[Welle —:‘—

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
] Grundschule [l Mittelschule [ | Oberschule

Abbildung[1: Riicklauf{der[Fragebégenhach[Welle[uind[$chultyp
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Unterscheidet man zuséatzlich zur Kommunikationssprache auch
noch nach Schulamt, lassen sich die Ricklaufquoten der italie[]
nischsprachigen Lehrerschaft noch weiter differenzieren: italie[]
nischsprachige Lehrpersonen, die fiur das deutsche Schulamt ar[]
beiten, antworteten zu 40%, wahrend nur 28% der italienisch[]
sprachigen Lehrpersonen des italienischen Schulamtes an der
Untersuchung[ieilnahmen.

Oberschullehrpersonen sendeten den ausgefiillten Fragebogen in
etwas Uberdurchschnittlichem Mal3e zurlick, die Lehrpersonen der
Grundschule liegen dagegen etwas unter dem Durchschnitt. In
Abbildung 1 wird neben den Unterschieden nach Schulstufe auch
die Schwankung wahrend des Schuljahrs, also nach den Erhe[]
bungswellen, deutlich. Insgesamt nahm die Teilnahmebereitschaft
gegen der Ende des Befragungszeitraums leicht ab, erreichte vor
allem wahrend der Ferienzeiten zwischenzeitliche Tiefpunkte,
konnte aber — unter anderem durch zusatzliche Appelle in den
Anschreiben[H$tabilisiert[\verden.

Wie zu erwarten, ist die Ricklaufquote der Lehrpersonen mit Jah[]
resauftrag schwéacher als die der Stammrollenlehrkréfte. Dies
héangt vermutlich damit zusammen, dass die Supplenten aufgrund
ihres befristeten Auftrags den Sinn ihrer Teilnahme an der Studie
in geringerem Mal3e nachvollziehen konnten. In der grafischen
Darstellung der Ricklaufunterschiede nach Welle und beruflichem
Status der Lehrpersonen (Abbildung 2) werden wiederum die
starken Schwankungen im Verlauf des Schuljahrs sichtbar. Bei den
Supplenten sind diese Schwankungen noch gréRer als bei den
Lehrpersonen[in[ftammrolle.
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Abbildung[2: Riicklauf{der[Fragebégenhach[Welle[iind[berufli[]
chem[$tatus[der[Lehrpersonen
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5 Die[Phase[¢ler[Datenaufbereitung

5.1 Die[Dateneingabe

Zwei erfahrene Datatypistinnen erfassten die Fragebdgen in elek[]
tronischer Form. Diese Arbeit erstreckte sich Gber den ganzen
Zeitraum[der[Feldarbeit[biszum[Heptember[2005.

5.2 Die[Patenaufbereitung

Bei einem so langen und komplexen Fragebogen, wie dem hier
verwendeten und insbesondere wegen des Tagebuchteils, darf es
nicht Uberraschen, dass es in einigen Fallen zu Falscheingaben,
zusatzlichen Bemerkungen und zweifelhaften Angaben kommt. In
solchen Fallen mussten die Daten unter Augenscheinnahme des
entsprechenden Fragebogens bereinigt werden. Im glinstigsten
Fall handelte es sich dann nur um Lese[Joder Tippfehler im Verlauf
der Dateneingabe. Angaben, die auch dann noch uneindeutig
blieben, mussten dagegen notfalls aus dem Datensatz geldscht
werden. Typische Félle, die eine Bereinigung erfordern, sind bei[]
spielsweise Mehrfachangaben, wo eigentlich nur ein Kreuz mog[]
lich ist und wechselnde Angaben von Stundenbruchteilen als Mi[]
nuten[bder(in[flezimaler{Form.

Im Tagebuchteil des Fragebogens war die Bereinigung besonders
aufwandig. Insbesondere die Zeitangaben mussten in vielen Féllen
noch einmal nachkontrolliert werden. Das Spektrum der Fehler
reichte angefangen von falschen Zeitformaten — z. B. 4:30 statt
16:30 — Uber verdachtig kurze oder lange bzw. friihe oder spéate
Téatigkeitszeiten bis hin zur irrtimlichen Angabe der Endzeit statt
der Dauer. Daneben wurde allfalligen Zeitiiberschneidungen
nachgegangen, das heil3t, dass eine Aktivitat friiher begann, als es
nach der Dauer der vorangehenden eigentlich méglich gewesen
ware. In manchen Fallen stellte sich dann heraus, dass die betref[]
fende[Person[die[Aktivitaten[aggregiertfangegeben[hatte,[also[¢lass
sie z. B. um 8:00 Uhr mit dem Unterricht angefangen, insgesamt 4
Stunden unterrichtet, dazwischen aber noch zwei Pausenaufsich[]
ten gefiihrt hatte. Solche Uberschneidungen wurden dann akzep[]
tiert, wenn die Stundenbilanz insgesamt korrekt war. In anderen
Fallen mussten die Uberschneidungen als gleichzeitige Tatigkeiten
interpretiert werden, von denen aber laut den Hinweisen im Fra[]
gebogen nur diejenige zu dokumentieren war, zu der die Person
ZUlfliesem[Zeitpunkt[Yerpflichtet[yvar”.[Eine[veitere[haufige[Quelle
von Fehlern war die Angabe des Unterrichts in ganzen Unter[]
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richtsstunden und nicht im genauen Zeitformat, also de facto in
Minuten. Uber die Angaben zur Schulstufe und die angegebenen
Startzeiten konnte die tatsachliche Dauer einer Unterrichtsstunde
aber in den meisten Fallen rekonstruiert werden. Bei unerklarbaren
groben Fehlern mussten manche Aktivitaten auch geldscht wer[]
den. Der Chronologie des Tagebuchs liel3 sich dabei meist ent[]
nehmen, welche Téatigkeiten in den Tagesablauf passten und wel[]
che mdéglicherweise nachtraglich noch hinzugefiigt worden waren.
Unerklarbare geringe Zeitiberschneidungen wurden akzeptiert,
doch wurde die Fehlerquote als Mal3 fir die Glaubwiirdigkeit eines
Fragebogens festgehalten und in einem spéateren Schritt dazu
verwendet, einen strengen Ausschluss von zweifelhaften Fallen
vorzunehmen.

5.3 Die[Priifung[éder[Koharenz[{er[Paten

Nachdem Fehler bei der Dateneingabe und leicht aufklarbare Irr[]
timer der Befragten als Fehlerquelle ausgeschlossen werden
konnten, wurden die Daten auch nach logischen Gesichtspunkten
unter die Lupe genommen. Die Bereinigung erforderte dann eine
interpretative Einschatzung des jeweiligen Falls im Ganzen. Relativ
einfach zu korrigierende Inkongruenzen waren beispielsweise An[]
gaben zum Oberschultyp bei Grundschullehrkraften oder Unter(]
richtstatigkeiten an Feiertagen. Daneben wurden aber auch insbe[]
sondere quantitative Angaben wie Unterrichtsverpflichtung, Teil[]
zeitanteil und tatsdchliche Stundenleistung einander gegentber[]
gestellt. Bei Inkohdrenzen konnte dann meist festgestellt werden,
welchen Angaben am ehesten Glauben zu schenken war. Falsch[]
eingaben wurden, wenn mdglich, korrigiert bzw. als fehlende
Werte[behandelt.

5.4 Die[Gewichtung[der[Daten

Schon durch die sachliche Schichtung der Stichprobe - also die
Teilerhebung bei fallzahlenstarken Gruppen von Lehrpersonen —
musste vor der Analyse der Daten eine Gewichtung durchgefiihrt
werden. Auch die unterschiedlichen Ruicklaufquoten in bestimm[]
ten Gruppen legten ein solches Verfahren nahe. Der Tagebuchteil
des Fragebogens erforderte darliber hinaus auch eine Berlicksich[]
tigung der zeitlichen Schichtung, also ein gleichberechtigtes Ein[]
flieBen der einzelnen Erhebungswellen. Die Gewichtung und auch
der Ausschluss zweifelhafter Falle — die Kriterien waren beim Ta[]
gebuchteil um einiges strenger — wurden daher fiir den Hauptteil
und[den[Tagebuchteil[des[Fragebogens[g§etrennt[yorgenommen.
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Fir den Hauptteil des Fragebogens wurden Falle, die nicht zur
Grundgesamtheit gehdren — z. B. einige Erzieher/innen ohne Lehr[]
tatigkeit — und solche mit zu vielen fehlenden Angaben ausge[]
schlossen. Damit verblieben fiir die Analysen 2.236 Lehrpersonen,
die einem mehrstufigen Gewichtungsverfahren unterzogen wur[]
den. Zunachst wurde die disproportionale Stichprobenziehung
ausgeglichen, d. h., die Klassenlehrer/innen der Grundschule des
deutschen und des italienischen Schulamtes, die Integrations[]
lehrer/innen der Grundschule des deutschen Schulamtes und die
Lehrpersonen der Wettbewerbsklasse A098 der Mittelschule des
deutschen Schulamtes wurden entsprechend ihrer tatsachlichen
Haufigkeit in der Grundgesamtheit hochgewichtet. Im gleichen
Schritt wurde dabei die Verteilung von Fachergruppen angepasst.
In einem zweiten Schritt wurde eine zuséatzliche Anpassung nach
Schulamt und Schulstufe (siehe auch Tabelle 1) sowie beruflichem
Status vorgenommen. Danach kénnen die Daten als reprasentativ
fur die Grundgesamtheit, also die aktive Sudtiroler Lehrerschaft,
angesehen[yerden.

Fir die Berechnung der Jahresarbeitszeit der Sidtiroler Lehrper(]
sonen wurden in erster Linie die Tagebuchaufzeichnungen in den
zwei jeweils erhobenen Wochen des Schuljahres herangezogen.
Lehrpersonen, die diesen Teil des Fragebogens nicht ausgefiillt
hatten, wurden von der Berechnung selbstverstandlich ausge([]
schlossen. Auch jene, die mehr als eine der beiden Wochen aus[]
gelassen hatten oder sich wahrend der gesamten Zeit in Kranken[]
oder Wartestand befanden, blieben unberiicksichtigt. Lehrperso[]
nen, die Licken von maximal sieben Tagen in ihrem Tagebuch als
Ferienzeiten, Krankheitstage oder Elternurlaub ausreichend do[]
kumentiert hatten, wurden dagegen in die Berechnung aufge[]
nommen. In der Praxis fiel es dabei nicht immer leicht, zu ent[]
scheiden, ob z. B. ein fast leeres Tagebuch tatigkeitsfreie Ferien[]
zeiten signalisiert oder auf unvollstandigen Angaben beruht oder
ob Krankheitstage mit eingetragenen Tatigkeiten als Arbeitstage zu
werten sind. Da von allen Lehrpersonen immer die vollen 14 Tage
des Tagebuchs berticksichtigt werden sollten, um einzelne Tage
nicht Gberzubewerten, mussten zweifelhafte Falle komplett aus[]
geschlossen werden. Die mdéglichen Abweichungen in den Er[]
gebnissen, die sich durch félschlichen Ein[] oder Ausschluss er[]
geben kénnen, sind allerdings nach Uberpriifung sehr gering und
gleichen sich in der Summe aus. Des Weiteren wurden auch sol[]
che Lehrpersonen ausgeschlossen, in deren Tageblichern zu viele
nicht[klassifizierte oder sich Uberschneidende Tatigkeiten einge[]
tragen waren, so dass am Ende 2.112 Befragte fiir die Berechnung
der[JJahresarbeitszeit[zur[Verfigung[$tanden.
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Fir die Daten hinsichtlich der im Tagebuch dokumentierten Ar(]
beitszeit kam ein etwas aufwéandigeres Gewichtungsverfahren zum
Einsatz. Im ersten Schritt wurden zunachst die Fallzahlen der ein[]
zelnen Kalenderwochen, die sich durch den U(ber die Zeit
schwankenden Rucklauf unterschieden, aneinander angeglichen.
Nur so war zu gewahrleisten, dass alle Perioden des Schuljahrs
mit dem gleichen Gewicht in die Arbeitszeitberechnungen einflie[]
Ben. Auf dieser Grundlage wurden dann die beiden Gewichtungs[]
schritte aus dem Hauptteil, also nach disproportional gezogenen
Schichten, Fachergruppen, Schulamt, Schulstufe und beruflichem
Status, durchgefihrt. Damit diese Schritte die Gewichtung der Ka[]
lenderwochen nicht wieder zunichte machten, wurde in einem ite[]
rativen Verfahren abwechselnd nach Kalenderwoche und Teilzeit[]
anteil — in jede Periode sollte die gleiche Anzahl an Vollzeitlehr[]
kraften einflieBen — und nach disproportional gezogener Schicht,
Schulamt, Schulstufe und beruflichem Status gewichtet. Bereits
nach zwei lterationsschritten war diesbezlglich eine gute Anpas[]
sung mit einer maligen Spannbreite an Gewichten erreicht. Die
Verteilung der fir die Arbeitszeit entscheidenden GréBen wie
Schuljahrsperiode und Vollzeit/Teilzeit ist dabei — als letzter Ge[]
wichtungsschritt — vollig exakt. Eine Kontrolle der Grundverteilung
innerhalb jeder einzelnen Kalenderwoche ergab ebenfalls akzep[]
table Ergebnisse. Hierbei ist anzumerken, dass es aufgrund nied[]
riger Fallzahlen kaum mdglich war, durch entsprechende Gewich[]
tung in jeder einzelnen Kalenderwoche fiir die gleiche Verteilung
aller Merkmale zu sorgen. Das durchgefiihrte Verfahren ist daher
ein Kompromiss zwischen madglichst genauer Anpassung und
maRigen[Gewichten.

Abbildung 3 zeigt einen Uberblick (iber die Verteilung der Ge[]
wichte, die fir die Gewichtung des Hauptteils des Datensatzes
eingesetzt wurden. Sie enthalten bereits einen Faktor von ca. 3,3
fur die Hochrechnung der 2.236 Befragten der Stichprobe auf die
7.389 Lehrpersonen der Grundgesamtheit. Bei den herausste[]
chenden Gruppen mit den héheren Gewichten handelt es sich um
die unterproportional gezogenen Schichten, so z. B. um rund 150
Stammrollen[lehrkrafte der deutschen Grundschule mit einem
Gewicht[yon[10,8.
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6 Ergebnisse

Der vorliegende illustrierte Ergebnisbericht gibt einen inhaltlich
gegliederten Uberblick Gber die zentralen Ergebnisse der Studie.
Die verschiedenen Analysegré3en aus dem verwendeten Frage[]
bogen werden daflir, soweit eine ausreichend hohe Fallzahl er[]
reicht wurde, nach einer Reihe von Merkmalen ausgewertet und
ausfihrlich kommentiert. Dabei kommen in erster Linie Methoden
der beschreibenden Statistik zur Anwendung. In einem abschlie[]
Benden Kapitel wird den Ursachen fir Arbeitsbelastung und Ar(]
beitszufriedenheit aber auch mit komplexeren multivariaten Ana[]
lysen[hachgegangen.

Die wichtigsten Auswertungsmerkmale fir die Untergliederung
der[Ergebnisse,[also[die[$ogenannten[Breakvariablen,[$ind:

@ Schulamt[ldeutsch,[italienisch,[ladinisch)

@ Schulstufe[{Grundschule,[Mittelschule,[Dberschule)

@ Beruflicher[Btatus[{Supplenten,[lehrkrafte[in[ftammrolle)
@ Geschlecht

@ Altersklasse

B Wettbewerbsklasse der Mittel[Jund Oberschule bzw. Lehrauff]
trag[dler[Grundschule[jJZusammenfassung[zu[Gruppen).

Ein zusétzlicher Tabellenband gibt sowohl fur die ungewichteten
als auch fir die gewichteten Daten die einfachen Haufigkeiten
dieser Merkmale an. Des Weiteren wurden die genannten Gliede[]
rungsmerkmale mit allen Analysegré3en des Fragebogens auf der
Basis des gewichteten Datensatzes verkreuzt, so dass nahezu alle
Ergebnisse dort auch nachgeschlagen werden kénnen. Der Tabel[]
lenband liegt in vier Einzelbdnden vor (Atz, Becker & Vanzo 2006
[2]): je ein Band flr das deutsche, italienische und ladinische
Schulamt, wobei jeweils nur die Daten des entsprechenden
Schulamts berticksichtigt wurden, und ein Gesamtband, in dem
nicht nach Schuldamtern unterschieden wurde. Die Auswertungen
zur Arbeitszeit, also aus dem Tagebuchteil des Fragebogens,
bleiben allerdings dem vorliegenden Ergebnisbericht vorbehalten,
da die Daten sehr sensibel gegenulber niedrigen Fallzahlen sind
und daher nicht systematisch nach allen Gliederungsmerkmalen
ausgewertet[\verden[konnten.
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6.1 Ubersicht:[dlie[Struktur¢ler[Lehrerschaft

Die nachfolgenden Auswertungen beruhen auf einer Stichprobe
von 2.236 Befragten, die die Gesamtheit aller rund 7.400 Lehrper(]
sonen an Sudtirols Grund[] Mittel[Jund Oberschulen staatlicher Art
reprasentieren, wenn man einmal von Supplenten mit kurzfristi[]
gem[Arbeitsauftrag[absieht.[Aufgrund[der[guten[Beteiligung[@n[der
Erhebung und des sorgféltigen Gewichtungsverfahrens, mit dem
sowohl die verschiedenen Auswahlsatze bei der Stichprobenzie[]
hung als auch nicht beabsichtigte Verzerrungen weitgehend aus[]
geschaltet werden konnten, gibt es bezliglich der Zusammenset[]
zung dieser Stichprobe fiir alle bekannten Merkmale zur Person
undzum[Lehrauftrag[kaum[Abweichungen[zur[Grundgesamtheit.

Die nachfolgende Darstellung der Struktur der gewichteten Stich[]
probe nach persénlichen und institutionellen Merkmalen hat des[]
halb[fur[die[¢esamte[lLehrerschaft[fudtirols[Glltigkeit.

6.1.1 Schulstufe[iind[$chulamt

45% der in der Stammrolle befindlichen oder mit Jahresauftrag
beschéftigten Lehrer/innen arbeiten in der Grundschule, je 28% in
der[Dberschule[bzw.[Mittelschule[{siehe[Abbildung[4).

Schulstufe

Anteile[ih[Prozent[{n=2236)

Oberschule
28%
Grundschule

45%

Mittelschule
J—

28%

Abbildung[4: Schulstufe

Fast drei Viertel der Lehrpersonen entfallen auf das deutsche
Schulamt, 23% auf das italienische und 4% auf das ladinische
(siehe[Abbildung[®).
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Schulamt

Anteile[ih[Prozent[{n=2236)

Ladinisches[$chulamt

4%
ltalien.[$chulamt

23%

Deutsches[$chulamt

13%

Abbildung(®: Schulamt

Von den Lehrpersonen an Oberschulen arbeitet rund ein Viertel an
einer Handelsoberschule, fast ein Flinftel an einem Realgymna(]
sium.[Zwischen[14%[Uind[12%[Uinterrichten[an[¢iner[l.ehranstalt[ftr
Wirtschaft und Tourismus, einem Humanistischen Gymnasium
oder[éiner[Gewerbeoberschule[{siehe[Abbildung[®).

Jede sechste Lehrperson an Oberschulen (17%) ist an mehr als
einem[Dberschultyp[iatig.

Oberschultyp

Lehrpersonen[der[@berschule,Mehrfachnennungen[{n=905)

Handelsoberschule

Realgymnasium
LAWirtschaft/Tour.
Human.[Gymnasiu

Sprachengymnasium:
LA[Ihdustrie/Handw.

P&d.[Kunstgymnasium

OS[Hir[Geometer:
0S[landwirtschaft{

Kunstgymnasium

Prozent[der[Befragten

Abbildung[6: Oberschultyp
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6.1.2 Geschlecht

Das[Geschlecht[dler[lLehrpersonen

nach[$chulstufe[ln=2236)

| | |
Mittelschule
Geschlecht
Oberschule Cweibich
} " ! ; | I E I [ mannlich
0 20 40 60 80 100

Prozent

Abbildung[J: Das[Geschlecht[dler[Lehrpersonen[hach[Schulstufe

An den Sidtiroler Schulen ist mit einem Frauenanteil von insge[]
samt 76% ein deutliches Ubergewicht an weiblichen Lehrkraften
zu verzeichnen. Wie Abbildung 7 zeigt, nimmt der Frauenanteil in
den hoéheren Schulstufen jedoch deutlich ab, so dass in der Ober[]
schule[hunmehr$%9%/[der[lLehrpersonen[fFrauen[$ind.

6.1.3 Alter[uind[Jahr[dles[Arbeitsbeginns

Fast 60% der Lehrpersonen sind tGber 40 Jahre alt, 11% sind unter
30 Jahre alt (siehe Abbildung 8). Das Durchschnittalter der mann[]
lichen Lehrpersonen betragt 44 Jahre, die Frauen sind im Durch[]
schnitt[41[Jahre[alt.

14% der Grundschullehrer/innen sind unter 30 Jahre alt, in der
Oberschule bzw. Mittelschule betragt der Anteil dieser Alters[]
gruppe 8% bzw. 7%. Lehrpersonen mit einem Alter von Utber 50
Jahren sind vor allem an der Mittelschule (30%) und an der Ober([]
schule (25%) zu finden, in der Grundschule sind es nur 7%. Das
Durchschnittalter der Lehrpersonen der Grundschule ist 39 Jahre,
jenes[dler[Lehrpersonen[dler[Mittelschule[ind[Pberschule[43[Jahre.

Im Durchschnitt haben die Lehrkrafte etwa 17 Jahre Berufserfah[]
rung. Rund ein Zehntel arbeitet weniger als 5 Jahre im Lehrerbe[]
ruf,[21%[$ind[Jalte[Hasen”nitfinehr[als[25Jahren[Berufspraxis®.

: Es wurde die ,Netto“[Berufserfahrung betrachtet, Berufsunterbrechungen wurden also abgezo[]

gen.
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Die[Altersklassen

Anteile[ih[Prozent[{n=2236)

unter[30[Jahren
11%

50[Jahrefund[mehr
18%

30[39[Jahre
30%

40[39[Jahre
41%

Abbildung[8: Die[Altersklassen[der[lehrpersonen

Ein Zehntel der Lehrer/innen hat im Jahr 2000 oder spéater ange[]
fangen zu unterrichten, 30% haben vor 1980 angefangen (siehe
Abbildung[®).

Jahr[dles[Arbeitsbeginns[als[lLehrer/in

Anteile[ih[Prozent[{n=2236)

vor[1980
30%

19807989
28%

2000[dder{$pater

10%

1990[71999
32%

Abbildung[®: Jahr[des[Arbeitsbeginns[als[lLehrer/in

An der Grundschule sind tendenziell mehr Lehrpersonen mit gro[]
Berer Berufserfahrung zu finden: gut ein Drittel ist vor 1980 in den
Schuldienst eingetreten. An der Oberschule zadhlt nur rund ein
Fanftel[zu[dlieser[¢rfahrensten[Gruppe[{Abbildung[10).
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Jahr[dles[Arbeitsbeginns[hach[$chulstufe
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T
Grundschule
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Abbildung[10: Jahr[des[Arbeitsbeginns[hach[Schulstufe

6.1.4 Dienstrechtliche[Stellung

77% der Lehrpersonen sind in der Stammrolle, 23% haben einen
befristeten Auftrag fiir das ganze Schuljahr auf freier oder besetz[]
ter[Btelle.[Zwischen[dlen[Geschlechtern[gibt[és[diesbeziiglich[kaum
Unterschiede.

An Schulen des italienischen Schulamtes finden sich iberpropor]
tional viele Lehrkrafte in der Stammrolle, wahrend an ladinischen
Schulen die meisten Supplenten zu verzeichnen sind (siehe Ta[]
belle[4).

_ Stammrolle Supplenz
Deutsches[Schulamt 75% 25%
Italienisches[Schulamt 85% 15%
Ladinisches[Schulamt 64% 36%
Insgesamt 77% 23%

Tabelle[4: Dienstrechtliche[Stellung[hach[$chulamt

Auch nach Schulstufe sind gewisse Unterschiede im Verhaltnis
zwischen Lehrkraften in der Stammrolle und Supplenten erkenn[]
bar. Wie Abbildung 11 zeigt, sind Supplenten an Mittel[] und
Oberschulen[deutlich[haufiger[als[an[Grundschulen.
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Dienstrechtliche[$tellung

nach[$chulstufe[ln=2236)

Stellung
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Abbildung[11: Dienstrechtliche[$tellung[hach[Schulstufe

Noch deutlichere Unterschiede finden sich naturgemaf3 hinsicht[]
lich des Alters der Lehrpersonen: Mehr als 80% der Lehrpersonen
unter 30 Jahren haben nur einen befristeten Auftrag, bei den
30-39[Jahrigen[$ind[és[dagegen[hur(hoch[35%.

6.1.5 Wettbewerbsklasseniind[Lehrauftriage
der[Grundschule

Unter den Grundschullehrpersonen arbeiten fast drei Viertel als
Klassenlehrer/in, etwa 6% halten Integrationsunterricht, 15% sind
Zweitsprachlehrer/innen, knapp 6% halten katholischen Religi[]
onsunterricht[{Tabelle[}).

GS[KLA E001[Klassenlehrer/innen[an[dler[Grundschule 72,8%
GS[INT E002[Integrationslehrer/innen(@n(der[Grundschule 6,4%
GS[2SPR | E003[Zweitsprachlehrer/innen[an[der[Grundschule 15,1%
GS[REL E004[Religionslehrer/innen[an[der[Grundschule 5,6%

Tabelle[5: Einteilung der Lehrauftrage in Fachergruppen an der
Grundschule

Wie Tabelle 6 zeigt, unterrichten insgesamt etwa 30% der Mittel[]
schullehrkrafte eines der literarischen Facher. Gut 13% sind Ma[]
thematiklehrer/innen, ebenfalls etwa 13% unterrichten die Zweit[]
sprache, 12% Musik. 9% sind Integrationslehrkrafte, 8% unter[]
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richten als Fachlehrer/innen technische bzw. wirtschaftliche F&[]
cher,[6%[$port[ind[2%[Religion.

A043[Italienisch,[Geschichte[iind[Biirgerkunde,[Geografie
A090[Ladinisch

A093[Literarische[Fédcher(an[Oberschulen
A098[Deutsch,[Geschichte[und[Biirgerkunde, Geografie
A101[Ladinisch

INGESAMT 30,3%
A091[Italienisch[{zweite[Sprache)[in[der[Mittelschule
A092[Italienische[SprachelundLiteratur

2SPR | A096[Deutsch(fzweite[Sprache)an[Dberschulen
A097[Deutschfzweite[Sprache)[an[Mittelschulen
INGESAMT 13,2%
A345[Englische[Sprachelin[der[Mittelschule
FSPR | A346[Englische[Sprache[undKultur
INGESAMT 6,4%
A049[Mathematik{ind[Physik

MATH | A059[Mathematik,[Chemie,[Physiklind[Naturkunde
INGESAMT 13,5%
A033[Technische[Erziehung[in[der[Mittelschule
A039[Geografie

INGESAMT 8,1%
A027Technisches[iind[Kunstzeichnen
A028Kunsterziehung
A031[Musikerziehung[in[dler[Oberschule
A032[Musikerziehung(in[dler[Mittelschule
S002[Instrumentalunterricht

INGESAMT 12,1%
A029(1eibeserziehungin[dler[Dberschule
SPORT | A030[Leibeserziehunglin[dler[Mittelschule

LIT

FACH
TECH

MUSIK

INGESAMT 5,9%
Mo01[Integrationsunterricht[in[tler[Mittelschule

T INGESAMT 8,6%
S0071[Katholischer[Religionsunterricht

REL! INGESAMT 2,1%

Tabelle[6: Einteilung der Wettbewerbsklassen in Fachergrup[]
pen[an[der[Mittelschule
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An der Oberschule entfallen 19% auf technische und wirtschaftli[]
che Facher, die vor allem an den Fachoberschulen eine grolRe
Rolle spielen. Das gleiche gilt fiir die zahlreichen praktischen Fa[]
cher, Laborstunden usw., die insgesamt 8% ausmachen. 18% der
Oberschullehrkrafte unterrichten literarischen Facher. Die weiteren
Anteile[kénnen[dler[Tabelle[J[énthommen[erden.

LIT

AO050[Literarische[Facher[in[der[Dberschule}[Italienisch

AO05T1[Literarische[Facher(iind[Latein

AO052[Literarische[Fécher,[Latein[iind[Griechisch

A093[Literarische[Fédcher(an[Oberschulen

A094Literarische[Facher{iind[Latein[an[lyzeen[ii.[LBA's

A095[Literarische[Fécher,[Latein[iind[Griechisch

A098[Deutsch,[Geschichte[und[Biirgerkunde, Geografie

INSGESAMT

17,9%

PHI

A036[Philosophie, [Psychologie[iind[Erziehungswiss.

A037[Philosophieliind[Geschichte

INSGESAMT

4,1%

2SPR

A091[Italienisch[{zweite[Sprache)[in[der[Mittelschule

A092[Italienische[Spracheliind[Literatur{fzweite[Sprache)

A096[Deutsch(fzweite[Sprache)[an[Qberschulen

A097[Deutsch(fzweite[Sprache)[an[Mittelschulen

INSGESAMT

9,4%

FSPR

A245[Fremdsprache[{Franzésisch)

A246{Franzésische[Sprachelund[Kultur

A345[Englische[Sprachelin[der[Mittelschule

A346[Englische[Sprache[undKultur

A546[Deutsche[Sprache[undKultur

INSGESAMT

8,7%

MATH

A047[Mathematik

A048[Angewandte[Mathematik

A049[Mathematik{iind[Physik

A059[Mathematik,[Chemie,[Physik[ind[Naturkunde

INSGESAMT

11,5%

NAT

A013[Chemie[und[angewandte[Chemie

A038[Physik

A060[Naturwiss.,[Chemie,[Geographie,[Mikrobiologie

INSGESAMT

7.2%
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A012[Agrarchemie

A016[Konstruktionen,[Konstruktionslehre,[tech. Zeichnen
AO017[Betriebswirtschaftslehre
AO019[Rechts[TundWirtschaftsficher
A020[Mechanik{ind[Technologie

A034[Elektronik
AO035[Flektrotechnik{iind[élektrotechnische[Anwendungen

FACH |A039[Geografie

TECH A040[Hygiene,Anatomie,[Physiologie, Kieferpathologie
A042[Informatik

A057[Ernéhrungslehre
A058[Agrarkunde,[Landtechnik,[Betriebswirt.,[Phytopath.
AO071[Technologie[undtechnisches[Zeichnen

A072[Allg.[Vermessungskunde,[Landwirt.[Bauwesen
AO074[Tierzuchtlehre

INSGESAMT 18,7%
A007Fotographieiind[Werbegrafik
AO021[Malerei

A022[Plastisches[Formen
A025[Zeichnen[iind[Kunstgeschichte
A027Technisches[iind[Kunstzeichnen
A031[Musikerziehung[in[dler[Oberschule
A032[Musikerziehung[in[dler[Mittelschule
A061Kunstgeschichte

MUSIK

S002[Instrumentalunterricht
INSGESAMT 5,9%
A029(1eibeserziehung(in[tler[Dberschule
INSGESAMT 4,6%

SPORT
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AO075[Maschinenschreiben,[Stenographie, [ Textverarb.

AO076(Textverarb.,[Maschinenrechnen,[Maschinenbuchh.

A099[Maschinenschreiben,[StenographielindTextverarb.

A100[Textverarb.,[Maschinenrechnen,[Maschinenbuchh.
CO005[Landwirtschaftliches[Betriebspraktikum
CO011[Hauswirtschaftspraxis
C013[Ubungen(in[Zahntechnik
CO14[Praktikum(in{flandwirt.[Maschinenwerkstétte
PRAKT | C024[Chemielabor{iind[Betriebschemie
CO026{Laboratorium(fiir[Elektronik
CO027[Laboratorium(tiir[Elektrotechnik
CO030[Laboratorium(fir{informatik{im[Betrieb
CO031[Laboratorium(fir{industrieinformatik
CO043[Technische[Anlagen[und[Baustellentechnik
CO045[Praktikum[in[Sozialeinrichtungen
C320[Labor(fiirlMechanik[iindTechnologie

INSGESAMT 7,7%
o 0001[Integrationsunterricht{in[dler[Oberschule

INSGESAMT 2,8%
=T S0071[Katholischer[Religionsunterricht

INSGESAMT 1,6%

Tabelle[7: Einteilung der Wettbewerbsklassen in Fachergrup[]
pen[an[der[@berschule

Die dargestellte Zuordnung der Wettbewerbsklassen zu Féacher[]
gruppen wird zu einem spéateren Zeitpunkt — u. a. in Kapitel 6.5.6 —
noch eine Rolle spielen, um verschiedene Lehrergruppen zu un[]
terscheiden. Ubrigens darf es nicht verwundern, wenn sich man(]
che Oberschul[Wettbewerbsklassen auch an der Mittelschule fin[]
den und umgekehrt, denn bei den Jahressupplenten stimmt die
Wettbewerbsklasse nicht immer mit dem derzeitigen Unterrichts[]
fach Uberein. AuBerdem konnten die Befragten bis zu drei Wett[]
bewerbsklassen angeben, von denen hier nur die erstgenannte
dargestellt[ist.



Eeollis
~
ol

Arbeitszeit[gnd[Arbeitsbelastung[Jon[llehrpersonen[th[$iidtirol

6.2 Arbeitsbedingungen

6.2.1 Arbeitsplatz

Far mehr als die Halfte der Lehrpersonen gehért die Schule zur
Direktion eines schulstufenlibergreifenden Sprengels. Etwas mehr
als ein Viertel arbeitet im Bereich einer Oberschuldirektion, 13%
gehoren einer Grundschuldirektion an, 7% einer Mittelschuldirek[]
tion[siehe[Abbildung[12).

Art[yon[Direktion

Anteile[ih[Prozent[{n=2236)

Oberschuldirektion

26%

Sprengel

Mittelschuldirektion 53%

7%
Grundschuldirektion

13%

Abbildung[12: Art[Von[Direktion

Knapp Uber 10% der Lehrpersonen arbeiten an mehreren Schul[]
stellen, wobei fast alle an zwei Schulstellen arbeiten, nur ca. 1%
arbeitet an drei bis maximal finf Schulstellen. In mehr als 60% der
Falle gehdren die Schulen zur selben Direktion. Ein Grof3teil der
Wege zwischen verschiedenen Schulstellen werden mit dem Auto
zurlickgelegt.

In Bezug auf das Arbeiten in mehreren Schulstellen gibt es nur
geringe Unterschiede zwischen den Schulstufen: es sind 11% der
Lehrpersonen an der Grundschule, 9% an der Mittelschule und
12%[an[ter[Dberschule[betroffen.

15% der Lehrpersonen der ladinischen Taler arbeiten an mehreren
Schulstellen, im italienischen und deutschen Schulamt sind es
dagegen[11%[bzw.[10%.
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Der grof3te Unterschied besteht hinsichtlich der dienstrechtlichen
Stellung: gut ein Viertel der Supplenten arbeitet an mehreren
Schulstellen[(26%[der[linter[30[Jahrigen).

17% der Lehrpersonen arbeiten in Schuldirektionen, die aus bis zu
40 Lehrpersonen bestehen, 29% gehdren zu Direktionen, die aus
41 bis 60 Lehrpersonen bestehen. Rund 6% arbeiten in einer
Schuldirektion[initimehr[&ls[100[l.ehrpersonen.

Mehr als die Halfte der ladinischen Lehrpersonen arbeitet in
Schuldirektionen mit Kollegien aus bis zu 40 Lehrpersonen — also
in deutlich kleineren Teams. Zwischen dem italienischen und
deutschen Schulamt bestehen dagegen nur geringfligige Unter[]
schiede.

Kollegium[der[$chuldirektion:[Anzahl[l.ehrpersonen
Anteile[ih[Prozent[{n=2236)

mehr{als[100
6%

bis[3u[30
17%

81[Bis[100
20%

41[Bis[B0

29%

61[Bis80
28%

Abbildung[13: GroRe[des[Kollegiums[der[Schuldirektion

In Bezug auf Ressourcen und Ausstattungsmerkmale der Schule,
die fur die Lehrpersonen zur Verfiigung stehen, erkennt man in
Abbildung 14, dass die Lehrpersonen zwar gute Kommunikati[]
onsmaoglichkeiten an ihrer Schule haben (80% haben Zugang zu
einem Computer, 50% eine eigene E[Mail[Adresse), es fehlt ihnen
jedoch haufig an einem geeigneten Arbeitsplatz flir Vorbereitungs[]
oder Korrekturarbeiten: nur 15% haben beispielsweise einen ei[]
genen Schreibtisch oder einen ungestorten Arbeitsplatz an der
Schule.
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Ausstattung[dler[Schule

Mehrfachnennungen[{n=2236)

Zugang([Zu[Tomputer

Ablagemaéglichkeit
eigene[émail[Adresse

eigener{Arbeitsplatz

Arbeitszimmer

eigener[$chreibtisc

0 20 40 60 80 100
Prozent[der[Befragten

Abbildung[14: Ressourcen[der[$chule,[diefir[die[lLehrpersonen
zur[Verfugung[$tehen

Infolge des haufigen Fehlens eines geeigneten Arbeitsplatzes an
der Schule verrichten alle Befragten einen mehr oder weniger
grof3en Teil ihrer Arbeit zu Hause, doch auch dort steht nur einem
Funftel ein eigenes Arbeitszimmer zur Verfligung, das sie mit
niemand anderem teilen missen. Fir einige derjenigen, die kein
spezielles Arbeitszimmer in ihrer Wohnung zur Verfliigung haben,
dirfte dies jedoch kein Problem darstellen, z. B. weil sie allein le[]
ben.

Arbeitszimmer[zu[Hause

Anteile[ih[Prozent[{n=2236)

Zimmer{geteilt Ecke[im[$chlafzimmer
14%

8%

Arbeitszimmer

21%

arbeite[nie[Zufause anderes[{immer

0% 47%

keinffixen[Raum

10%

Abbildung[15: Wo[arbeiten[lLehrpersonen[zu[Hause
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Fiar den Weg zur Schule ist das Auto bei weitem das am haufigs[]
ten eingesetzte Verkehrsmittel. Bei einer durchschnittlichen Weg[]
zeit von etwa 40 Minuten fur Hin[Jund Riickweg — also einer relativ
grofBen Entfernung des Arbeitsplatzes — fallt die hohe PKW[Nut[]
zung mit einer nur sehr geringen Inanspruchnahme des o6ffentli[]
chen[Nahverkehrs[zusammen.

Verkehrsmittel[ftur[den[Weg[zur[chule

Mehrfachnennungen[{n=2236)

80

Prozent[der[Befragten

Abbildung[16: Verkehrsmittel[fiur[den[Weg[zur[$chule

6.2.2 Unterrichtsverpflichtung

Fast 80% der Lehrpersonen arbeiten in Vollzeit (100%), 17% ar[]
beiten dagegen in Teilzeit mit einem Umfang zwischen 50 und
75%; die restlichen 4% arbeiten zu einem anderen Stundenum([]
fang oder haben keine Antwort gegeben. In den Analysen zur Ar[]
beitszeit werden nur Vollzeitbeschéaftige und Teilzeitbeschaftigte
mit einer Unterrichtsverpflichtung zwischen 50 und 75% mitei[]
nander verglichen. Die Restgruppe weist einerseits zu geringe
Fallzahlen auf, andererseits ist ihr Stundenumfang zu heterogen,
als[flass[éine[getrennte[Ausweisung[$innvoll[fare.

20% der Frauen sind in Teilzeit beschéftigt, bei den Manner sind
es 11%. Die Teilzeitbeschaftigen sind vor allem bei den Lehrkraf[]
ten unter 49 Jahren zu finden; dagegen sind es nur 12% der Gber
50[JJahrigen,[die[Teilzeit[@rbeiten.

Fir Lehrpersonen in Vollzeit betragt die Gesamt[Unterrichtsver[]
pflichtung rund 22 Stunden. An der Grundschule ergibt die
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Summe normalerweise 24 Stunden, an Mittel[Jund Oberschulen 20
Stunden.

Der curriculare Unterricht ist also im Durchschnitt an der Grund[]
schule etwas umfangreicher (ca. 19 Stunden), wahrend er an der
Mittel[Jund Oberschule bei knapp 18 Stunden liegt. Die Verteilung
der Stunden fir Bereitschaftsdienst und fir andere Unterrichtsta[]
tigkeiten (Nachholtatigkeiten, Stltzunterricht, Vertiefungen usw.)
ist in den drei Schultypen homogen, nur die Kategorie ,sonstige
Tatigkeiten, die auf die Unterrichtsverpflichtung angerechnet
werden” liegt bei den Lehrpersonen der Grundschule bei knapp
Uber zwei Stunden, wahrend sie bei den anderen Schulstufen bei
knapp[éiner[Btunde[liegt.

Die[\Wwochentliche[Unterrichtsverpflichtung

Nur[Lehrpersonen[die[in[Vollzeit[@rbeiten[{n=1729)

Curricularer[Unter- m
Bereitschaftsdienst
and.[Unterrichtsstd.
sonstige[Tatigkeiten
Stunden[ihsgesamt
0 5 10 15 20 25

Durchschnittliche[WWochenstunden

Abbildung[17: Verteilung[der[Unterrichtsverpflichtung[pro
Woche

Die Schulklassen, denen die befragten Lehrkrifte gegenlberste[]
hen, umfassen im Durchschnitt rund 18 Schiler/innen, etwa zwei
davon haben besondere Bedurfnisse®. In der Grundschule sind die
Durchschnittsklassen[init[¢twa[14[Kindern[dleutlich[kleiner.

In 80% der Klassen gibt es mindestens ein Kind mit besonderen
Bedurfnissen,[an[dler[Dberschule[étwas[yveniger.

Als Schiiler/innen mit besonderen Bediirfnissen gelten alle Schiilergruppen, fiir die vom Gesetz
her ein Forderprogramm vorgesehen ist, insbesondere: Integrationsschiiler/innen bzw.
Schiiler/innen mit Funktionsdiagnose (FD), mit Funktionellem Entwicklungsprofil (FEP) und mit
Individuellem({Brziehungsplan[{IEP);$chiiler/innen[@nderer[Muttersprache[dsw.
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6.3 Ausgelibte[Funktionen[iind[Tatigkeiten

Der Grol3teil der Lehrpersonen (bt spezielle Funktionen oder Zu[]
satztatigkeiten aus. Nur rund 10% machen keine Angabe uUber
derartige Sonderaufgaben (16% der Lehrpersonen der Grund[]
schule, 10% der Mittelschule und knapp 8% der Oberschule ha[]
ben keine der 30 moglichen Aufgabenbereiche angekreuzt, sie
wurden[in[fler[Analyse[hicht[initeinbezogen).

Grundschule: Fast die Halfte ist Klassenvorstand (bei einem mitt[]
leren Arbeitsaufwand von 12 Stunden pro Jahr), 44% erstellen
Unterrichtsmaterialien und Unterrichtseinheiten (60 Stunden pro
Jahr). Etwa ein Drittel der Lehrpersonen (bt jeweils folgende Ta[]
tigkeiten aus: Erstellung und Betreuung der Stundenplane, Koor[]
dinierung der Lehrausflige und Zusammenarbeit mit anderen
Schultypen[iind[Hchulstufen.

Mittelschule: Etwa 40% der Lehrpersonen sind Klassenvorstand
(mittlerer Arbeitsaufwand: 25 Stunden pro Jahr). Jeweils der glei[]
che Anteil leitet und koordiniert eine Fach[Joder Arbeitsgruppe (20
Stunden pro Jahr) oder arbeitet bei der Erstellung von Unter[]
richtsmaterialien und Unterrichtseinheiten mit (30 Stunden pro
Jahr). Ein Drittel verwaltet Spezialrdume und Lehrmittelsammlun[]
gen[{10Ftunden[pro[Jahr).

Oberschule: Die Halfte ist als Klassenvorstand tatig (mittlerer Ar[]
beitsaufwand: 20 Stunden pro Jahr), jeweils ca. 40% leiten und
koordinieren eine Fach[Joder Arbeitsgruppe (20 Stunden pro Jahr)
bzw. erstellen Unterrichtsmaterialien (30 Stunden pro Jahr). Etwa
ein Drittel wirkt in Fortbildungsveranstaltungen fiir Lehrer/innen
mit (25 Stunden pro Jahr) bzw. macht Offentlichkeitsarbeit (10
Stunden[pro[Jahr).

Typischerweise werden 3-4 Tatigkeiten ausgelibt, etwa ein Flinftel
der Befragten gibt jedoch 6 und mehr Funktionen an, ein Zehntel
nennt dagegen — wie bereits erwadhnt — keine spezifischen Aufga[]
ben (darunter sicher auch einige, die den Fragenblock einfach
Ubersprungen haben). Die Tabellen 8, 9 und 10 geben fiir die ein[]
zelnen Schulstufen jeweils einen Uberblick (iber die ausgeiibten
Funktionen,[flen[Zeitaufwand[im[Jahr[iind[dlie[Verglitung.
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Abgeltung[dlurchl].

Anteil
Befragte

Stun[]
den/
Jahr

Zul]
satzl.
Bezahl.

Stun[]
denabl]
schlag

220
Jahres[]
std.

Ge[]
mischte
Abgelt.

Uberf]
haupt
nicht

%

Median

Zeilen[Do

Klassenvorstand 47

12

10

48

35

Erstellung[yvon[Unter[]
richtsmaterialien[yind 44
Unterrichtseinheiten

60

40

54

Erstellung[iind[Betreuung 37
der[Stundenpline

68

20

Koordinierung[der{Lehr[]

ausfliige 29

50

45

Zusammenarbeit[init
anderen[$chulstufenund
Schultypen,[Mitwirkung
in[Gremien

29

1

44

32

Zusammenarbeit[init
Behérden, [Firmen[und
schulexternen[Diensten
im[Interesse[dler[Schule

28

37

41

Mitwirkung(in[Fortbil[]
dungsveranstaltungen 25
fiir[Lehrer/innen

25

25

41

19

Verwaltung[und[Betreul]
ungVon[Spezialrdumen
undlehrmittelsamm(]
lungen

22

12

21

43

28

Offentlichkeitsarbeit,

Schulprésentation 21

14

42

35

Beratungsdienste|tiir
Eltern[oder[Kollegen/Koll]| 19
leginnen

20

60

25

Bibliotheksleitung[ynd
Bibliotheksarbeit, [inull] 19
timediale[Dienste

10

53

14

1

21

Leitung[énd[Koordinie[]
rung[éiner[Fach[)[Fach[] 19
bereichsgruppe

15

27

37

26

Tatigkeit[in[der[Notfall[]
einsatzgruppe

16

44

16

34

Leitung(éiner[Schulstelle

oder{éiner[AulBenstelle 14

101

58

33

Mitwirkung(an[$chuli[]
schen[Forschungs(Tind
Dokumentationsprojek(] 13
ten[Sowie[an[Schulent[]
wicklung

20

4

29

20

Lehrervertreter/in[im

Schulrat 12

14

25

22

53

Koordinierung[der[Ent[]
wicklunglynd[lUmsetzung 1
des[Schulprogramms

30

67

27

Betreuung(dles[Arbeits[]
schutzes

1

10

49

24

18

Verwaltungund[Betreu[]

ung[der[EDV[Anlagen 1
und[EDV[Anwendungen

10

36

13

12

37
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Abgeltung[dlurchl].
Anteig | Stun0 | 2ul | Stun( | 220 Ge[] | Uberf]
Befragte den/ satzl. | denab[]|Jahres[|mischte| haupt
g Jahr |Bezahl. | schlag | std. |Abgelt. | nicht
% Median Zeilen[Pb6
Betreuung[yvon[$chull]
praktika,[Tutor/in[fir
Lehrer/innen[im[Probe[] 10 15 66 2 16 16
Jjahr
Stellvertreter/in[oder
Mitarbeiter/in[¢les[Direk(] 10 25 62 12 15 1
tors/der[Direktorin
Mitglied[in[dler[Schlich] 7 4 6 22 12
tungskommission
Mitglied[des[Dienstbel] 7 4 25 27 1 44
wertungskomitees
Koordinierung[der[Fort[]
bildungsveranstaltungen 6 10 76 1" 13
fiir[Lehrer/innen
Gewerkschaftsvertre[]
ter/in[oderVertreter/in 3 15 2 98
eines[Lehrerverbandes
Referent(fiirlGesund[]
heits[fTundlUmwelterzie[] 3 10 34 4 18 9 35
hung
sonstige 2 30 14 28 20 4 34
Koordinierung[der(Be[]
triebspraktika 1 20 57 4
Mitwirkung[beil$chulex[]
ternen(dffentlichen[Prii[] 1 13 74 26
fungen
Berufsorientierung,[Be[]
ratung[Von[Mittelschull]
absolventen,[Beratungs[] 1 12 16 45 39
dienste[fir[Schiiler/innen
Verkehrserziehung 0 20 100
Fiihrung[Yon[Protokollen 0 20 100
OrganisationYon[Musik[}
Sport[lund[Theaterver[] 0 ,
anstaltungen

Tabelle[8: Ausgeiibte Funktionen bzw. Tatigkeiten, Zeitauf]]
wand[und[Abgeltung[an[der[Grundschule
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Abgeltung[dlurchl].

Anteil
Befragte

Stun[]
den/
Jahr

Zul]
satzl.
Bezahl.

Stun[]
denabl]
schlag

220
Jahres[]
std.

Ge[]
mischte
Abgelt.

Uberf]
haupt
nicht

%

Median

Zeilen[Do

Klassenvorstand 43

25

28

42

23

Leitung[énd[Koordinie[]
rung(éiner{Fach[)[Fach[]
bereichs[[oder[Arbeits[]
gruppe

Ly

20

17

50

23

Erstellung[von[Unter[]
richtsmaterialien[yind 40
Unterrichtseinheiten

30

34

60

Verwaltung[ind[Betreu[]
ungVon[Spezialrdumen
und[lehrmittelsammlun(]
gen

33

10

45

44

Mitwirkung(in[Fortbil[]
dungsveranstaltungen(fiir 27
Lehrer/innen

20

25

43

23

Koordinierung[der{Lehr[]

ausfliige 23

51

42

Zusammenarbeit[init[an[]
deren[Schulstufenund
Schultypen,[Mitwirkung
in[Gremien

19

10

54

36

Zusammenarbeit[init{Be[]
horden,[Firmen[und
schulexternen[Diensten
im[Interesse[der[Schule

18

10

10

38

50

Mitwirkung[gn[$chulil]
schen[Forschungs(Tund
Dokumentationsprojekten 17
sowie[gn[Schulentwick(]
lung

18

24

44

25

Berufsorientierung,[Beral]
tungVon[Mittelschulab[]
solventen,[Beratungsl]
dienste[fiir[Schiiler/innen

16

10

12

47

34

Offentlichkeitsarbeit,

Schulprésentation 15

10

10

52

35

Beratungsdienste|[fiir[EI[]
tern[dder[Kollegen/Kolle[] 13
ginnen

20

53

36

Lehrervertreter/in[im

Schulrat 13

12

21

70

Erstellung[undBetreuung

der[Stundenpléine 13

20

30

29

12

25

Stellvertreter/in[oder
Mitarbeiter/in[¢les[Direk[] 10
tors/der[Direktorin

68

64

10

16

Bibliotheksleitung[ynd
Bibliotheksarbeit, [inufti[] 9
mediale[Dienste

30

27

18

24

1

20

Tatigkeit(in[der[Notfall[]
einsatzgruppe

20

27

49

Koordinierung[der[Ent[]
wicklunglund[Umsetzung 9
des[Schulprogramms

30

67

16
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Ausgelbte[funktionen[dnd[Tatigkeiten

Abgeltung[dlurchl].
Anteiy | Stun0 | 2Zul | Stun | 220 Ge[] | Uber[]
Befragte den/ satzl. | denab[]| Jahres[]mischte | haupt
g Jahr |Bezahl. | schlag | std. |Abgelt. | nicht
% Median Zeilen[Pb6
Mitglied[dles[Dienst[]
bewertungskomitees 9 5 19 34 4 4
Koordinierung(der[Fort[]
bildungsveranstaltungen 1 10 45 2 18 3 32
fiirlLehrer/innen
Betreuung([yon[$chull]
praktika,[Tutor/in[fir 7 20 19 3 30 5 42
Lehrer/innen[im[Probejahr
Verwaltung[undBetreu[]
ung[dlerlEDV[Anlagen[ind 6 60 45 9 16 10 21
EDV[Anwendungen
Betreuung(dles[Arbeits[] 5 10 59 18 6 18
schutzes
Mitglied[in[dler[Schlich] 5 3 4 27 2 67
tungskommission
Gewerkschaftsvertre[]
ter/in[oder[Vertreter/in 5 10 q [} 92
eines[Lehrerverbandes
Referent(fiirflGesundheits(]
undUmwelterziehung 4 15 13 98 8 2
Fiihrung[Yon[Protokollen 3 10 4 55 14 28
Leitung(éiner[$chulstelle
oder[éiner[AuBBenstelle 3 80 36 17 6 1 16
OrganisationYon[Musik[}
Sport(lund[Theaterver[] 2 ,
anstaltungen
Mitwirkung[beil$chulex[]
ternen(dffentlichen[Prii[] 2 20 79 7 14
fungen
Verkehrserziehung 2 30 57 10 28 5
sonstige 1 50 19 39 21 21
Koordinierung[der(Be[]
triebspraktika 1 10 37 6 1 50

Tabelle[9: Ausgeiibte Funktionen bzw. Tatigkeiten, Zeitauf]]
wand[ind[Abgeltung[an[¢der[Mittelschule
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Abgeltung[dlurchl].

Anteil
Befragte

Stun[]
den/
Jahr

Zul]
satzl.
Bezahl.

Stun[]
denabl]
schlag

220
Jahres[]
std.

Ge[]
mischte
Abgelt.

Uber(]
haupt
nicht

%

Median

Zeilen[Po

Klassenvorstand 50

20

17

61

16

Leitung[énd[Koordinierung
einer[Fach[][Fachbereichs[] 39
oder[Arbeitsgruppe

20

10

n

12

Erstellung[yon[Unter]
richtsmaterialien[indUn[] 39
terrichtseinheiten

30

37

52

Mitwirkung(in[Fortbil[]
dungsveranstaltungen(fiir 34
Lehrer/innen

25

18

52

24

Offentlichkeitsarbeit,

Schulprasentation 29

10

57

24

Verwaltung[yndBetreuung
von[$pezialrdumenynd 22
Lehrmittelsammlungen

15

54

30

Mitwirkung[an[$chulischen
Forschungs[lund[Dokul]
mentationsprojekten[Sowie
an[Schulentwicklung

19

20

15

48

26

Betreuung[von[Schulprak(]
tika,[Tutor/in[#ir 18
Lehrer/innen[im[Probejahr

15

17

23

30

25

Koordinierung[der{Lehr([]

ausfliige 16

10

48

42

Beratungsdienste|[fiir[EI[]
tern[dder[Kollegen/Kolle[] 15
ginnen

20

59

32

Zusammenarbeit[init[Be[]
horden,[Firmen[und$chul]
lexternen[Diensten[im[in[]
teresse(der[Schule

14

10

43

45

Zusammenarbeit[init[an[]
deren[Schulstufenund
Schultypen,[Mitwirkung(in
Gremien

14

10

10

49

39

Berufsorientierung,[Beral]
tungVon[Mittelschulab[]
solventen,[Beratungsl]
dienste[fir[Schiiler/innen

14

10

57

24

Lehrervertreter/in[im

Schulrat 13

12

48

40

Koordinierung[der[Ent[]
wicklunglyndiUmsetzung 12
des[Schulprogramms

75

76

16

Bibliotheksleitung[ind[Bi[]
bliotheksarbeit, [inultime[] 12
diale[Dienste

24

10

56

15

12

Stellvertreter/in[oder[Mit([]
arbeiter/in[des[Direktors/ 10
der[Direktorin

50

43

21

21

1

Tatigkeit(in[der[Notfallein[]
satzgruppe

50

4

Mitwirkung[beil$chulex[]
ternen(dffentlichen[Prii[] 9
fungen

22

60

13

25
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Ausgelbte[funktionen[dnd[Tatigkeiten

Abgeltung[dlurchl].
Anteiy | Stun0 | 2Zull | Stunl] | 220 Ge[] | Uber(]
Befragte den/ satzl. | denab[]|Jahres[] mischte | haupt
g Jahr |Bezahl. | schlag | std. |Abgelt. | nicht
% Median Zeilen[Pbo
Koordinierung[der(Be[]
triebspraktika 9 14 18 6 35 1 15
Koordinierung[der{Fortbill]
dungsveranstaltungen(fiir 8 10 37 33 3 27
Lehrer/innen
Mitglied[des[Dienstbewer(]
tungskomitees 1 5 3 36 2 39
Verwaltung[undBetreuung
der[EDV[Anlagen[iind[EDV[] 7 30 12 10 51 6 22
Anwendungen
Erstellung[iind[Betreuung
der[Stundenplédne 1 25 39 2 i " 18
Gewerkschaftsvertreter/in
oder[Vertreter/in[éines 5 20 2 2 8 87
Lehrerverbandes
Referent{fiirilGesundheits(]
und[Umwelterziehung 3 15 9 4 8 9 2
Mitglied[in[dler[Schlich]
tungskommission 5 4 4 2 39 35
sonstige 4 23 1 3 46 8 32
Betreuung(dles[Arbeits[]
schutzes 4 30 37 4 30 8 21
Organisation[Yon[Musik[)
Sport[liund[Theaterveran(] 2 .
staltungen
Leitung[éiner[$chulstelle
oder{éiner[AulBenstelle 1 30 16 39 45
Fiihrung[Von[Protokollen 1 22 23 26 9 42
Verkehrserziehung 1 24 55 24 1" 1"

Tabelle[10: Ausgeiibte Funktionen bzw. Tatigkeiten, Zeitauf]]
wand[und[Abgeltung[an[der[Pberschule
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6.4 Familiensituation,[Nebentatigkeiten

14% der Lehrpersonen leben allein, 17% zusammen mit einer
Partnerin oder einem Partner, aber ohne Kinder und weitere 12%
leben ohne Kinder mit anderen Personen zusammen. Die restli[]
chen Lehrerinnen und Lehrer, also 57%, haben dagegen Kinder,
die noch zu Hause wohnen. Die meisten von ihnen leben mit ih[]
rem Partner, aber darunter gibt es auch rund 5% Alleinerziehende
zu[Yerzeichnen.

Von den Vatern arbeiten etwa 90% in Vollzeit, bei den Mduttern
sind[és[tagegen[hur[knapp[drei[Viertel.

Anzahl[Personen[in[¢ler[Familie

Anteile[ih[Prozent[{n=2236)

5[Personen[dder{inehr 1[Person
14%

14%

2[Personen

4[Personen 21%

31%

T 3[Personen

20%

Abbildung[18: Anzahl[Personen[in[¢der[Familie

14% der Lehrpersonen geben an, dass sie eine alte, kranke oder
behinderte Person pflegen (je 7% im eigenen bzw. in einem ande[]
ren Haushalt). Dabei gibt es sehr geringe Unterschiede zwischen
Mannern und Frauen oder zwischen Vollzeit[Jund Teilzeitbeschaf[]
tigten, sehr wohl aber nach dem Alter: von den Lehrpersonen un[]
ter 30 Jahren pflegen nur 4% einen Angehorigen, von den Uber
50[Jahrigen[flagegen[inehr{als[22%.
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Pflege[éines[alten[dder[kranken[IMenschen

Anteile[ih[Prozent[{n=2236)

im[@igenen[Raus

_—

1%

an[@nderem[Qrt

7%
nein

\ eigen.Haus[3+[and.Ort
0%

86%

Abbildung[19: Pflege[¢ines[alten[dder[krankenMenschen

Neben der beruflichen Tatigkeit an der Schule bt gut ein Drittel
der Lehrpersonen eine regelméafRige andere Tatigkeit aus: in 23%
der Falle sind es ehrenamtliche Tatigkeiten, in 8% bezahlte Tatig[]
keiten[iind[in[3%[$owohl[die[éine[als[duch[die[andere.

Nebenberufliche[Tatigkeit

Anteile[ih[Prozent[{n=2236)

bezahlte[Téatigkeit

8%
ehrenamtl.[Tatigkeit

23%

bezahlt[}[@hrenamtl.
3%

keine[2.[Tatigkeit

66%

Abbildung[20: Nebenberufliche[Tatigkeit

Dabei sind kaum Unterschiede zwischen Lehrkraften in Vollzeit
und Teilzeitbeschéftigten zu verzeichnen. Die Unterschiede sind
eher nach Schulstufe zu finden: Lehrerinnen und Lehrer der
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Oberschule Gben deutlich haufiger eine bezahlte Nebentatigkeit
aus als die Lehrkrafte der MittelJund Grundschule. Gleichzeitig
gibt es auch signifikante Unterschiede zwischen Méannern und
Frauen — und zwar sowohl bezliglich der ehrenamtlichen als auch
beziglich der bezahlten Aktivitaten. Wie die Abbildungen 21, 22
und 23 zeigen, sind hier eher die Manner aktiv. Die bezahlten ne[]
benberuflichen Téatigkeiten sind Gbrigens zur Halfte andere Lehrta[]
tigkeiten,[Wie[Z.[B.[Privatnachhilfe,[Wochenendkurse[®.[A.

Ausgelbte[INebentatigkeit[hach[Geschlecht

Nur[Grundschullehrer/innen[{n=533)

bezahlte[Tétigkeit F : |
ehrenamtl.[Tatigkeit
bezahlt[3-[@hrenamtl. H :
X Geschlecht
47 ! ! -
keine[lebentétigkeit . I ménnlich
[ : [ : | : [ Jweiblich
0 20 40 60 80

Prozentwerte

Abbildung[21: Ausgeiibte[Nebentatigkeit[}[Grundschule

Ausgelibte[Nebentatigkeitlfhach[{zeschlecht

Nur[Mittelschullehrer/innen[{n=781)

15 !
bezahlte[Tatigkeit !
L
ehrenamtl.[Tatigkeit .
bezahlt[-[gh tl.
ezahlt [ghrenam ! Geschlecht
keine[lNebentéatigkeit . i ménnich
| ! [ ; [ Iweiblich
0 20 40 60 80

Prozentwerte

Abbildung[22: Ausgeiibte[Nebentatigkeit[{{Mittelschule
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Ausgelibte[Nebentatigkeitlfhach[{zeschlecht

Nur[@berschullehrer/innen[{n=889)

bezahlte[Tatigkeit

ehrenamtl.[Tatigkeit E

bezahlt[3 @hrenamtl. E

Geschlecht
keine[lNebentatigkeit Elmannlich
; ! ; ! ; [ ; [Iweiblich
0 20 40 60 80

Prozentwerte

Abbildung[23: Ausgeiibte[Nebentatigkeit[+[Dberschule

Als Motiv fur die nebenberufliche bezahlte Tatigkeit werden zu[]
meist finanzielle Griinde genannt. Andere haufig genannte Argu[]
mente sind: ,weil ich sie als Ausgleich zum Unterricht brauche”
und ,um den Kontakt zur Praxis zu behalten”. Viele Lehrkrafte ge[]
ben zusétzlich zur abgefragten Liste der Griinde in Abbildung 24
noch eine weitere offene Antwort: rund ein Drittel nennt dabei In[]
teresse[lind[Freude[@an[der[Tatigkeit.

Griande[furfhebenberufliche[Tatigkeit

Nur[Personen[init[Hezahlterlebentatigkeit[{n=271)

aus(finanz.[Griinden

Kontakt[3ur{fraxis
Ausgleich[Unterricht
freiberuflich[tig

keine[Vollzeitstelle

Wechselabsicht

0 ' 20 ' 40 ' 60 80
Prozentwerte[der[Befragten,[lMehrfachnnenungen

Abbildung[24: Griinde[{lir[bezahlte[Nebentatigkeit
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6.5 Die[Jahresarbeitszeit ¢der(lL.ehrpersonen

6.5.1 Arbeitstage[iind[Tatigkeiten

Insgesamt wurden von den Befragten 29.568 Tage mit zusammen
Uber 125.000 klassifizierten Einzelaktivitdten dokumentiert. Tabelle
11 zeigt die Anzahl der erhobenen Tage nach verschiedenen
Merkmalen. In Summe wurde an knapp UGber 25.000 Tagen eine
Tatigkeit ausgelibt, d. h. rund 85% der Tage eines Schuljahrs — die
Sommermonate Juli und August nicht mitgerechnet — sind far
Lehrpersonen Arbeitstage. Die meisten Arbeitstage finden sich
natlirlich bei den normalen Unterrichtstagen, doch auch an fast
zwei Dritteln der generell schulfreien Tage wird die Berufstatigkeit
ausgelbt. Auffallig ist, dass auch rund die Halfte der Krankheits[]
oder Elternurlaubstage (hierzu haben viele Lehrkrafte auch die
Streiktage gezahlt) zur Arbeit — meist daheim — genutzt werden.
Die 347 nicht dokumentierten Tage sind einzelne fehlende Tage im
Tagebuch, die nach dem Ausschluss der grob lickenhaften Falle
als[arbeitsfreie[Tage[zu[interpretieren[$ind.

D o | Tt gesams
Normale[Unterrichtstage 16.863 99 16.962
Generell$chulfreie[Tage 4.942 2.932 7.874
~Mein[unterrichtsfreier[Tag” 3.139 734 3.873
Ilf;ivn.kenstand [Elternurlaub 257 255 512
Nicht[dokumentierte[Tage 0 347 347
Insgesamt 25.201 4.367 29.568

Tabelle[11: Anzahl von Tagen mit und ohne Tatigkeiten (unge[]

wichtete[Daten)
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Die Fihrung des Tagebuchs erforderte neben dem Vermerken von
Startzeit und Dauer einer jeden beruflichen Tatigkeit auch die Zu[]
ordnung zu einer Liste von 71 verschiedenen Kategorien von Ta[]
tigkeiten und Aufgaben im Lehrerberuf, deren jeweiliger Code im
Fragebogen einzutragen war. Die Lehrkrafte gingen bei diesen
Eintragungen allerdings unterschiedlich detailliert vor und hielten
sich nicht immer an den Hinweis, die einzelnen Tatigkeiten mog[]
lichst chronologisch und fein unterschieden im Tagebuch festzu[]
halten.

Insgesamt wurden alle 71 Einzeltatigkeiten mindestens einmal
genannt; im Schnitt vermerkten die Befragten knapp 16 verschie[]
dene, maximal 38 verschiedene Codes. Die Durchschnittsanzahl
der Eintragungen variiert nach bestimmten Merkmalen — vor allem
natlrlich nach dem jeweiligen Zeitraum im Schuljahr — aber auch
nach Schulstufe, Schulamt oder Geschlecht, wobei hier unter[]
schiedlich vielfaltige Berufsbilder und unterschiedlich detaillierte
Aufzeichnungsformen[zusammenwirken.

Um die Vielfalt der verschiedenen Tétigkeiten und die jeweilige
Zeitverwendung ubersichtlicher darstellen zu kénnen, wurden sie
— wie Tabelle 12 zeigt — in 20 zusammengefasste Tatigkeiten bzw.
in vier Tatigkeitsbereiche eingeteilt. Diese Unterteilung beruht auf
einem Vorschlag des Experten und Mitglieds der Arbeitsgruppe
Dr. Andreas Stoll. Mittels dieser Einteilung kann nun Uber das
ganze Schuljahr der durchschnittliche Zeitaufwand fir die einzel[]
nen[Tatigkeiten[dargestellt[yverden.

Um nachvollziehbare Aussagen Uber die Jahresarbeitszeit der
Lehrpersonen treffen zu kénnen, miissen die unterschiedlichen
Umfange der Unterrichtsverpflichtung berlcksichtigt werden,
denn Teilzeitkréfte arbeiten natiirlich weniger und sind in den zu
untersuchenden Gruppen von Lehrpersonen, etwa in den Schul[]
stufen, unterschiedlich stark vertreten. Im Folgenden werden da[]
her zwei Gruppen untersucht: Lehrkriafte mit Vollzeitauftrag
(n=1.645) und solche mit einer Verpflichtung zwischen 50% und
75% (n=377). Lehrpersonen mit anderen Teilzeitvertrdgen werden
aus der Untersuchung ausgeschlossen, da sich aus ihnen keine
weiteren ausreichend fallzahlstarken Gruppen bilden lassen und
aufgrund der sehr unterschiedlichen Verpflichtungsanteile auch
nicht[liber[éinen[Kamm[geschoren[yerden[kénnen.
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s L - Zusammenge[]
Tatlglfelts[l fasste[Tatigkeil | Tétigkeiten[@nd[Aufgaben[imdehrerberuf
bereiche ten
CurricularerfUn[] |Unterricht[dhne[Mitwirkungon[Kollegen/Kolleginnen
terricht Unterricht[gemeinsam[tit[Kollegen/Kolleginnen
Supplenzstunden[im[Bereitschaftsdienst
zusiitzlicher/ Andere[$upplenzstunden
erg.‘?'nzender@lnﬂ Nachholtatigkeiten,[$tiitzmaRnahmen, [Vertiefungen
terricht Schulerganzende[Tatigkeiten[dnd[Projekte[dulerhalb[des
i curricularen[$tundenplans
Unterricht{gnd . " o
Erziehung Aufsichtenfgnd | Beaufsichtigunglon[3chiilern/Schiilerinnen
Begleitungs[] Begleit[Tund[Betreuungsdienste[fon[kurzer[Dauer{bis[Bh)
dienste Begleit[[und[Betreuungsdienste[Jon[Tingerer[Pauer
Sonstige[Erziehungstatigkeiten
Individuelle[di[] |Unterrichtsbezogene[BeratunguindBetreuungYon[$chii[]
daktische lern/Schiilerinnen
Betreuung Sonstige[Unterrichtsbezogene[Tatigkeiten[thit
Schiilern/Schiilerinnen
Langfristige[individuelle[Rlanungund[Vorbereitung[des
Unterrichts
Kurzfristige[individuelle[Vorbereitung[des[Unterrichts
Individuelle[BrstellungYon[Unterrichtsmaterialien
Planung/ Individuelle[drganisatorische[Tatigkeiten[im[Zusammen[]
Vorbereitung[des |hang[mit[dem[Unterricht
Unterrichts Individuelle[drganisatorische[Tatigkeiten[in[Zusammen[]
hang[mit[Unterrichtsprojekten[ind[$chulveranstaltungen
Individuelle[Vorbereitung[Yon[$chularbeiten[ind[Verbindli[]
Individuelle[gn[] chen[praktischen[Arbeiten
terrichtshezo[] Individuelle[Yorbereitung[@nderer[Ieistungskontrollen
gene(Tatigkeil] Langfristige[individuelleAuswertung[gnd[Dokumentation
ten des[Unterrichts
. Individuelle[IlNachbereitung[und[Auswertung[des[Unter[]
Nachbereitung/ | ...«
Auswertung/ — :
o Individuelle[Korrektur[ind[Bewertung[@nderer(Leistungs[]
kontrollen
Individuelle[Beurteilung[der$chiiler/innen[und[éntspre[]
chende[Dokumentation
K?rre!(t el Individuelle[Korrektur[ind[Bewertung[Yon[$chularbeiten
Ll undYerbindlichen[praktischen[Arbeiten
Schularbeiten
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s Zusammenge[]
Tatlglfelts[l fasste[Tatigkeil] Tétigkeiten[gnd[Aufgaben(im[lehrerberuf
bereiche ten
Langfristige[gemeinsame[Planung[ind[Vorbereitung[des
Unterrichts
Kurzfristige[gemeinsame[Vorbereitung[des[Unterrichts
Gemeinsame[Erstellung[Yon[Unterrichtsmaterialien
Gemeinsame Gemeinsame[drganisatorische[Tatigkeiten[imZusammen(]
Vorbereitung/ hang[mit[dem[Unterricht
Koordinierung | Gemeinsame[drganisatorische[T4tigkeitenin[Zusammen(]
hang[mit[Unterrichtsprojekten[ind[$chulveranstaltungen
Gemeinsame[Vorbereitung[Von[$chularbeiten[gnd[Yerbind[]
lichen[praktischen[Arbeiten
Gemeinsame[Vorbereitung[@anderer[Leistungskontrollen
Langfristige[gemeinsame[Auswertung[dnd[Dokumentation
des[Unterrichts
Gemeinsame[lachbereitung[ind[Auswertung[der[Unter
Zusiétzlich[fiir |Gemeinsame richts L gLandA Yer(Ynter]
den[Unterricht |Auswertung/ - -
A o Rin G Gemeinsame[Korrektur[und[Bewertung[@nderer[Leis[]
Tatigkeiten tungskontrollen
Gemeinsame[Beurteilung[der{$chiiler/innen[und[éntspre[]
chende[Dokumentation
Gemeinsame
Korrektur Gemeinsame[Korrektur[@nd[Bewertung[on[$chularbeiten
verbindlicher undYerbindlichen[praktischen[Arbeiten
Schularbeiten
e y Tatigkeiten[imRahmen[der[Kollegialorgane
ollegialorgane - - .
Arbeitsgruppen Leitung[yon[dder[IMitwirkung[an[Arbeitsgruppen
Mitwirkung@n[den[Veranstaltungen[der[$chule
Fortbildung/ Teilnahme[@n[ihstitutioneller[fort[und[Weiterbildung
persénliches Selbstorganisierte[fortbildung[und[individuelles[Fachstu[]
Studium dium
Sprechdienste | Allgemeine[$prech[lind[Beratungsdienste[fir[Eltern[dnd

und[sonstiges

Schiiler/innen
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s 1 - Zusammenge(]
Tatigeits[] | o < teTatigei] Tétigkeiten@ndAufgabenimLehrerberuf
bereiche ten
MitwirkungBei[Priifungen[iind[Bei[den[damitZusammen[]
hangenden[Aufgaben
Individuelle[Yorbereitung[on[Priifungsarbeiten
Mitwirkung[in Individuelle[Korrektur[ind[Bewertung[Yon[Priifungsarbei[]
Priifungskom[]  |ten
missionen Gemeinsame[Vorbereitung[yon[Priifungen
Gemeinsame[Korrektur[und[Bewertung[Yon[Priifungsar{]
beiten
Mitwirkung[Bei[$chulexternen[dffentlichen[Priifungen
Spezielle[Bera[] |Spezielle[Beratungsdienste[fir[$chiiler/innen[und[Eltern
tungsdienste/ L . .
Elternarbeit Mitwirkung[Bei[Veranstaltungen[der{Elternarbeit
. . Dienstliche[Besprechungen[mit[dem[Direktor[dnd[der
Dienstrechtliche Verwaltung
Besprechungen/ - 5
externe[Kontakte ArPeltstreffen|_Tjnd|1hformelle@iesprechungenﬁhltljachﬂ
kréften
Wechsel[zwischen[yerschiedenen[$chulgebauden,[Wege[]
Wé_){teIZWegeD zeiten[gu[ipstitutionellen[fortbildungen
zeiten
Pause[Zwischen[zu[Raltenden[Unterrichtsstunden
Ausiibung[éiner(Leitungsfunktion
Zusdtzlich(fir Ausiibung[@iner[foordinierungsfunktion
Al O] Tatigkeit[als[flassenvorstand
undSchulbel] g -
trieb Erstellung[und[Betreuung[der[$tundenplane
erforderliche Verwaltung[indBetreuung[Yon[R&dumen,[Anlagen,[Biblio[]
Tétigkeiten thek[und[Mediendiensten
Betreuung[des[Arbeitsschutzes, [Tatigkeit[ih[der[Notfall[]
einsatzgruppe
Betreuungs[[nd |Betreuung[Yon[$chulpraktika,[Tutorentatigkeit[fir[lehr[]
Koordinierungs[] |kréfte
a"?alzenm';; Mitwirkung[in[Fortbildungsveranstaltungen[firlehrkrafte
SBILITTE Mitwirkung[d@n[gchulischen[Forschungs[Jund[Dokumenta[]
tionsprojekten
Gffentlichkeitsarbeit,[$chulpréasentation
Zusammenarbeit[tit[@nderen[$ chulstufen[und[$chultypen,
Mitwirkung[ih[Gremien
Zusammenarbeit[fit[Behdrden,[Firmen[und[$chulexternen
Diensten
Mitwirkung[@n[der[Qrganisation[ind[WahIyon[Mitbe[]
stimmungsgremien
Verwaltungsta[] |Sonstige[ddministrative[Tétigkeiten
tigkeiten Sonstige[fiirden[$chulbetrieb@rforderliche[Tatigkeiten
Mitwirkunglin | Tatigkeit[dls[Gewerkschaftvertreter[dder{in[Lehrerverban[]
Lehrerverban[] |den
den/Bildungs
orgﬁsatiogegl Teilnahme[@n[Gewerkschaftsversammlungen

Tabelle[12: Zusammenfassung der Tatigkeiten und Aufgaben im
Lehrerberuf
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6.5.2 Jahresarbeitszeit[hach[Tatigkeiten

wahrend[des[Schuljahrs

Wahrend des Schuljahrs, also in der Zeit von September bis An[]
fang Juli, kommen Vollzeitlehrpersonen im Schnitt auf rund 1.588
Jahresstunden,[Teilzeitkrafte[150-75%)[@uf[étwa[1.180Ftunden.

Verschiedene[Tatigkeiten[nach[Verpflichtung[{Lehrkréfte[ih[Vollzeit:[h = 1645;[ih[Teilzeit:m=377)
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externe[Kontakte

[T Spezielle[Beratungsdienste/
Elternarbeit

I Mitwirkungfin
Priifungskommissionen

[l Sprechstunden[und[$onstiges

[T Fortbildung/persénliches[$tudium

["] Kollegialorgane/Arbeitsgruppen

I Gemeinsame[Korrektur[Yerbindlicher
Schularbeiten

] Gemeinsame[Auswertung/
Dokumentation

] Gemeinsame[Vorbereitung/
Koordinierung

M Korrektur[Verbindlicher[$chularbeiten

[T Nachbereitung/Auswertung/Doku[]
mentation

M Planung/Vorbereitung[des[Unterrichts
[ Individuelle[didaktische[Betreuung
[ Aufsichten[ind[Begleitungsdienste
B Zusitzlicher/erganzender[Unterricht
B Curricularer[Unterricht

Abbildung[25: Durchschnittliche[JJahresarbeitszeit[Wwahrend[des[$chuljahres[hach[Un[]

terrichtsverpflichtung

Wie Abbildung 25 zeigt, umfasst der reine curriculare Unterricht
bei Vollzeitlehrpersonen etwas Gber 500 Stunden, was ziemlich
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genau einem Drittel der gesamten Jahresarbeitszeit entspricht.
Weitere umfangreiche Posten unter den Jahresstunden der Lehr[]
personen sind die individuelle Unterrichtsvorbereitung mit 283
Stunden, institutionelle und individuelle Fortbildung mit 133
Stunden sowie Aufsichten und Begleitungsdienste mit 100 Stun[]
den[Jalle[Angaben[flr[Vollzeitkréafte).

Tatigkeitsverteilung[\vahrend[¢les[$chuljahrs
Anteil[Verschiedener[Tatigkeiten[hach[Verpflichtung[{Lehrkrafte[in[Vollzeit:[fi=1645;[ih[Teilzeit:n=377)
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Abbildung[26: Prozentuale[Tatigkeitsverteilung[wahrend[des[$chuljahres[hach[Ver[]
pflichtung
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Die Anzahl der Jahresstunden bei den Lehrerinnen und Lehrern in
Teilzeit (50-75%) ist natlrlich niedriger, aber nicht in dem Mal3e,
wie es laut Teilzeitanteil rechnerisch der Fall sein misste, sondern
eher etwas hoher. Schon aus den absoluten Tatigkeitsstunden
lasst sich ablesen, dass dies vor allem durch den Aufwand fiir Un[]
terrichtsvorbereitung und Dokumentation bedingt ist, der nicht
sehr viel unter dem Aufwand der Vollzeitkrafte liegt. Diese Unter[]
schiede werden bei einer prozentualen Betrachtung der Tatig[]
keitsverteilung in Abbildung 26 noch deutlicher. Teilzeitkrafte
wenden fast ein Drittel ihrer Arbeitszeit fur die Vorbereitung und
Dokumentation des Unterrichts auf, wahrend diese Aufgaben bei
Lehrpersonen[in[Vollzeitlhur[gut[¢in[Viertel[dusmachen.

6.5.3 Jahresarbeitszeit[hach[Tatigkeiten[in[¢ler
unterrichtsfreien[Bommerzeit

Zu den Arbeitsstunden wahrend des Schuljahrs ist noch die
Sommerarbeitszeit hinzuzurechnen, die auf riickblickenden Schat[]
zungen der befragten Lehrkréfte fir ihre geleisteten Arbeitsstun[]
den im Juli und August 2004 beruhen. Rund 15% der Lehrperso[]
nen haben flr diese Zeit Gberhaupt keine Tatigkeiten angegeben,
rund ein Drittel hat bis zu 40 Stunden im Sommer gearbeitet, und
der Rest, also knapp mehr als die Halfte, hat in diesen Monaten
Uber 40 Stunden gearbeitet. Immerhin 7% der Lehrpersonen ha[]
ben[$ogar[160[Ftunden[lind[inehrf@ufgewendet.

Da die Schatzung zum Teil mit sehr langem zeitlichen Abstand er[]
folgte, sind die Angaben mit gewisser Vorsicht zu betrachten. Fir
die Berechnung der Mittelwerte werden daher die ,Ausreil3er”
nach oben und unten ausgeschlossen, d. h., dass jeweils die 5%
niedrigsten bzw. hdéchsten Angaben nicht in die Schatzung ein[]
flieBen. Danach kommen Lehrpersonen mit Vollzeitauftrag im
Schnitt auf 55 Sommerarbeitsstunden, Teilzeitkrafte (50-75%)
kommen auf etwa 46 Stunden. Abbildung 27 zeigt flr diese beiden
Gruppen auch die Zusammensetzung der Tatigkeiten. Den gré3ten
Teil machen bei den Vollzeitkraften institutionelle und individuelle
Fortbildung (22 Stunden) sowie Unterrichtsvorbereitungen flir das
kommende Schuljahr (17 Stunden) aus. Auch bei der Sommerar{]
beitszeit zeigt sich, dass das Arbeitspensum der Teilzeitkréfte,
gemessen an der eigentlichen Unterrichtsverpflichtung, Gberpro[]
portional ist. Das bedeutet, dass Teilzeitkrafte pro geleisteter Un[]
terrichtsstunde mehr Zeit fir andere Tatigkeitsbereiche aufwenden
—[Vor[allem[ftr[die[Vorbereitung.



Eeollis
(ep)
[de)

Arbeitszeit[gnd[Arbeitsbelastung[Jon[llehrpersonen[th[$iidtirol

Sommerarbeitszeit[Julifind[August
Verschiedene[Téatigkeiten[hiach[Verpflichtung[{Lehrkrafte[in[Vollzeit:[f=1729;[in[Teilzeit:n=407)

80
70 4
60 —
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'E Fortbildung
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& 40 Schulveranstaltungen
g [ Nachbereitung,Bewertung[und
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Kollegen/Kolleginnen

[T Planung@ndYorbereitung[des

30 20 Unterrichts[gemeinsam[thit
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[ IndividuelleMNachbereitung,
Bewertung[uind[Dokumentation[des

2 Unterrichts
M Individuelle[Planung[ind[Yorbereitung
20 5 2 des[Unterrichts

Vollzeit[{100%) Teilzeit[{50-75%)

Abbildung[27: Durchschnittliche[Bommerarbeitszeitlhach[Unterrichtsverpflichtung

Insgesamt kommen Lehrpersonen in Vollzeit damit auf 1.643 Jah[]
resstunden, was durchaus dem Arbeitsaufwand in vergleichbaren
Berufen entspricht.’ Teilzeitkrafte haben eine Jahresarbeitszeit von
1.226[Ftunden.

Zum Vergleich sei angefiihrt, dass die Regelarbeitszeit eines normalen Landesbediensteten bei
ca. 1.670 Stunden pro Jahr liegt (der genaue Wert hangt von der Lage der Feiertage ab). Aller[]
dings ist dieser Vergleich nur bedingt zuldssig, denn bei der vorliegenden Erhebung wurde nur
die tatsdchlich geleistete Zeit erfasst, wahrend die Normalarbeitszeit eines Landesbediensteten
auch[Bezahlte[Ruhepausen, [frankheitstage, [Stillzeiten[nd[Ahnliches[Beinhaltet.
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6.5.4 Wochenarbeitszeit[im
Schuljahresverlauf

Eine Besonderheit des Lehrerberufs stellen die starken Schwan[]
kungen der Arbeitszeit im Jahresverlauf dar. Wie Abbildung 28
zeigt, betragt die typische Wochenarbeitszeit in intensiven Unter(]
richtswochen (Oktober[November, Februar[Marz) bei Vollzeitkraf[]
ten durchwegs mehr als 40 Stunden und erreicht Spitzenwerte um
die 45 Stunden. Dazwischen gibt es aber immer wieder Zeiten
~zum Erholen”, wie die Weihnachts[] Semester[]Joder Osterferien,
wo das durchschnittliche wdchentliche Arbeitspensum unter 15
Stunden sinkt. Aufféllig ist die im Jahresverlauf auch stark wech[]
selnde[Zusammensetzung[der[géinzelnen[Tatigkeiten.

Wochenarbeitszeitf\vahrend[des[$chuljahrs

Verschiedene[Tatigkeiten[{nur{T.ehrkréfte[h[Vollzeit:[d = 1645)

Wochenstunden

Legende[fir[die[@inzelnen[T4tigkeiten:[diehe[Abbildung[25

Abbildung[28: Durchschnittliche[Wochenarbeitszeit[Von[Lehrkraften[mit[Vollzeitauftrag
im[Verlauf(¢les[Schuljahres[{Kalenderwochen[2004/2005)

Auch in ahnlichen Zeitrdumen und zwischen Lehrpersonen der
gleichen Facher sind deutliche individuelle Schwankungen der
Wochenarbeitszeit durchaus die Regel. Diese Unterschiede sind
meist tatigkeitsbedingt, und in Einzelfdllen — z. B. durch mehrta[]
gige Begleitdienste oder institutionelle FortbildungsmalRnahmen
mit{langerer[Anreise[{Werden[liber[100[Wochenstunden[érreicht.
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Tabelle 13 zeigt einen Uberblick iiber einige VerteilungsmaRe® der
Wochenarbeitszeit in charakteristischen Phasen des Schuljahrs
nach[Verpflichtung[iind[$chulstufe.

Wochenarbeitszeitt N 1. Dezil | 1.Quartil | Median | 3.Quartil | 9.Dezil
Schuljahresbeginn
GS 14:00 16:35 26:20 26:25 31:15
50-75% mS 12:00 18:25 24:35 28:50 30:06
oS 05:15 09:42 29:25 48:58 53:30
GS 13:35 17:40 23:20 29:05 35:23
100% mS 17:15 20:00 27:47 34:38 46:10
oS 15:46 22:15 27:30 34:42 46:11
normale[Unterrichtswochen
GS 17:35 23:40 27:14 34:25 43:15
50-75% mS 19:35 23:50 28:55 35:54 46:20
oS 16:15 21:50 28:47 35:30 41:15
GS 28:15 34:50 40:18 45:50 51:45
100% mS 26:00 31:50 39:00 46:10 53:30
oS 25:47 31:35 39:06 46:20 53:55
halbe[Ferienwochen
GS 08:35 09:17 14:24 19:45 26:25
50-75% mS 08:12 12:30 16:50 21:00 33:40
oS 05:30 12:32 19:00 27:30 32:37
GS 13:40 17:45 22:40 29:55 36:50
100% mS 12:32 18:15 25:05 33:36 42:31
oS 13:20 19:30 26:05 33:48 44:34
ganze[Ferienwochen
GS 01:05 02:56 05:00 09:50 09:50
50-75% mS 01:15 06:01 14:50 25:05 27:15
(019 03:13 08:00 11:21 21:00 30:20
GS 04:15 06:35 09:31 15:40 31:00
100% mS 03:55 08:00 12:00 19:50 27:08
oS 03:03 05:30 16:00 21:47 28:10
Schuljahresende
GS 06:04 06:15 07:45 08:43 35:06
50-75% mS 00:45 01:15 04:00 26:31 30:38
oS 05:00 10:23 13:12 21:45 27:00
GS 02:00 14:00 15:00 22:45 28:10
100% mS 11:55 21:05 25:55 37:25 41:45
oS 18:15 27:20 35:53 42:35 52:33

Tabelle 13: Verteilung der individuellen Wochenarbeitszeit nach
Schuljahresperiode, Unterrichtsverpflichtung und
Schulstufe

In der Tabelle werden einige Perzentile wiedergegeben. Das 1. Dezil bedeutet, dass 10% der
Lehrpersonen (pro Zeile) weniger als die angegebenen Stunden aufwenden, 90% dagegen mehr.
Das 1. Quartil stellt die Grenze dar zwischen 25%, die weniger arbeiten und 75%, die mehr ar]
beiten, und der Median teilt die Lehrpersonen an Hand der mittleren Stundenzahl in zwei gleich
groRe Gruppen. Das 3. Quartil und das 9. Dezil bezeichnen demgeméaR die Grenzen zwischen
75%[Und[25%Dzw.[30%[Und[] 0%.
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6.5.5 Jahresarbeitszeit[hach[Tatigkeiten
wahrend[des[Schuljahrs[hach[$chulstufe

Fiar die Vergleiche der Jahresarbeitszeit von Lehrpersonen ver[]
schiedener Schulstufen werden nur Vollzeitkrafte herangezogen.
Abbildung 29 zeigt die Zusammensetzung des Jahrespensums
wahrend[dles[Bchuljahrs.

Jahresarbeitszeit[yahrend[¢des[Fchuljahrs
Verschiedene[Téatigkeitenhach[$chulstufe[{nurlehrkrafte[ih[Vollzeit:[n=1645)
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Abbildung[29: Durchschnittliche[JJahresarbeitszeit[hach[$chulstufe[wahrend[{les
Schuljahrs
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Vollzeitkrafte der Grundschule arbeiten in dieser Zeit 1.586 Stun[]
den, an der Mittelschule sind es im Schnitt 1.579 Stunden und an
der Oberschule 1.600 Stunden. Die Unterschiede sind dabei relativ
gering und liegen durchaus im Rahmen der zufélligen Schwan([]
kungsbreite.

Tatigkeitsverteilung[Wahrend[dles[$chuljahrs
Anteil[Verschiedener[Tatigkeiten[mach[$chulstufe[{nur[fehrkréfte[in[Vollzeit:[n = 1645)
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Abbildung[30: Prozentuale[Tatigkeitsverteilung[hach[$chulstufen[Wwahrend[des
Schuljahrs

Aus den absoluten Stundensummen der einzelnen Tatigkeiten
lassen sich bereits deutliche Unterschiede zwischen den Schul[]
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stufen hinsichtlich der Aufgabenverteilung ablesen, die in der
prozentualen Betrachtung in Abbildung 30 ein charakteristisches
Profil ergeben. Wahrend der curriculare Unterricht in der Grund[]
schule 37% der gesamten Arbeitszeit ausmacht, sind es in der
Mittelschule nur 30% und in der Oberschule 28%. Daflir verhalt es
sich hinsichtlich des Arbeitsaufwandes flr andere Tatigkeiten ge[]
nau umgekehrt. Wahrend die reine Unterrichtsvorbereitung und
[hachbereitung Uber die Schulstufen hinweg relativ konstant
bleibt, wachst in der Oberstufe vor allem der Anteil fiir die Korrek[]
tur der verbindlichen Schularbeiten und fiir Prifungstatigkeiten.
Auch[der[Zeitaufwand[fur[Fortbildungfhimmt[¢leutlich[Zu.

6.5.6 Jahresarbeitszeit[hach[Tatigkeiten[in[¢ler
unterrichtsfreien[Bommerzeit[hach
Schulstufe

Zur Jahresarbeitszeit der Lehrkrafte der verschiedenen Schulstu[]
fen wahrend des Schuljahrs sind noch die Arbeitsstunden in den
Sommermonaten hinzuzurechnen, die sich wie in Abbildung 31
dargestellt zusammensetzen. Die Unterschiede zwischen den
Schulstufen sind hier gréRer als unter dem Schuljahr. Die Ober[]
schullehrkrafte kommen durchschnittlich auf insgesamt 76 Stun[]
den, an der Mittelschule sind es 52 Stunden und an der Grund[]
schule[47[Htunden.

Insgesamt betrachtet kommen Vollzeitlehrkrafte an der Oberschule
somit auf 1.677 Jahresstunden, wahrend Mittel[Jund Grundschul[]
lehrer/innen mit 1.630 bzw. 1.633 Stunden ein etwas geringeres
Jahresarbeitspensum[aufweisen.
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80

70

60

50

40

Jahresstunden

30

20

8
3
5 30
1
22
2
1

Grundschule

Mittelschule Oberschule

] Andereffiirfden[$chulbetrieb
erforderliche[Tatigkeiten

] Anderefiir[den[Unterricht
erforderliche[Tatigkeiten,[Warte[[und
Wegzeiten

[ Institutionelle[ind[ihdividuelle
Fortbildung

"] Kollegialorgane, Arbeitsgruppen,
Schulveranstaltungen

[ Nachbereitung,Bewertung[und
Dokumentation[des[Unterrichts[tit
Kollegen/Kolleginnen

[T Planung@ndYorbereitung[des
Unterrichts[gemeinsam[thit
Kollegen/Kolleginnen

[ IndividuelleMNachbereitung,
Bewertung[uind[Dokumentation[des
Unterrichts

M Individuelle[Planung[ind[Yorbereitung
des[Unterrichts

Abbildung[31: Durchschnittliche[Bommerarbeitszeitlhach[Bchulstufe

6.5.7 Vor[][Nachbereitung[uind[Korrektur
wahrend[des[Schuljahrs[hach
Fachgruppen

Durch die starken individuellen Schwankungen der Arbeitszeit
kénnen Vergleiche zwischen kleineren Gruppen von Lehrkraften —
etwa nach Wettbewerbsklassen — nur mit Vorbehalt durchgefiihrt
werden. Tatigkeiten, die zwar nur sporadisch, dann aber geballt im
Schuljahr auftreten, kébnnen dabei in besonderem Mal3e von Zu[]
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fallsschwankungen verzerrt werden, wie etwa Begleitdienste oder
die Mitarbeit in Prifungskommissionen. Bei Tatigkeiten, die da[]
gegen gleichmalig lGber das Schuljahr verteilt sind und auch ins[]
gesamt einen grofBen Anteil an der Jahresarbeitszeit ausmachen,
kann ein feinerer Gruppenvergleich aber durchaus lohnend sein.
Die Abbildungen 32, 33 und 34 zeigen daher fiir die zentralen
Fachgruppen jeder Schulstufe die tbers Jahr relativ gleichmalR3ig
verteilten Vorbereitungs[] Nachbereitungs[] und Korrekturtatigkei[]
ten[in[Jahresstunden.

Vor[J[INachbereitung[iind[Korrektur[GaGrundschule
Entsprechende[Tétigkeiten[dach[fachgruppen(inur{Lehrkrafte[der[Grundschule[inVollzeit:h=402)

600
500
400

" n -

200

Jahresstunden

100 4

Klassen[l. Integration™ Zweitspr.* Religion**

*[Wveniger[dIs[100[Halle;[T*Weniger[dls[B0Halle[Tstatistische[$chwankungsbreite[immt[Zu!)
Legende[fir{die[8inzelnen[Tatigkeiten:[diehe[Abbildung[25

Abbildung[32: Jahresstunden(fiir[Vor[j(Nachbereitung[iind[Kor(]
rektur[@an[der[Grundschule

An der Grundschule entfallt auf die Korrekturtatigkeiten nur ein
vergleichsweise geringer Teil der Jahresarbeitszeit. Nennenswert
sind die Jahresstunden nur bei Klassen[Jund Zweitsprachlehrkraff]
ten. Wie schon festgestellt wurde, machen Vor[Jund Nachberei[]
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tungstatigkeiten an der Grundschule generell nur einen geringen
Anteil am Jahrespensum aus. Besonders niedrig ist der Aufwand
bei[den[Integrationslehrerinnen[lind[lehrern.

Vor[J[INachbereitung[iind[Korrektur[Mittelschule
Entsprechende[Tatigkeiten[hach[Fachgruppen(thur{Llehrkrafte[derMittelschule[h[Vollzeit:[n =585)

700

600
500 - l

188

200+

S

=]

S
I

Jahresstunden

100 -

o
Literarische[f. Fremdspr.** Okon./tech.F.* Sport** Religion**
Zweitspr.* Mathematik Musische[f.* Integration**

*[veniger[dIs[100Halle;[T* Weniger[dls[B0Halle[Tstatistische[$chwankungsbreite[immt[Zu!)
Legende[fir[die[g8inzelnen[Tatigkeiten:[diehe[Abbildung[25

Abbildung[33: Jahresstunden[fiir[Vor[J[Nachbereitung[und[Kor[]
rektur(@an[der[Mittelschule

An der Mittelschule ist der Aufwand flir die genannten Tatigkeiten
generell etwas hoher. Insbesondere der Korrekturaufwand liegt
deutlich tiber demjenigen in der Grundschule. Gleichzeitig gibt es
zwischen den Fachgruppen recht deutliche Unterschiede. Bei den
Literarischen Fachern, dem Zweit[] und Fremdsprachunterricht
sowie in Mathematik fallt vor allem der héhere Korrekturaufwand
auf, der fur diese Gruppen den Sammelbegriff ,Korrekturfadcher”
durchaus rechtfertigt. Bis auf die Fremdsprachlehrkrafte sind hier
auch die Vor[Jund Nachbereitungstatigkeiten im Vergleich zu den
anderen Fachergruppen zeitaufwéndiger. Dabei muss allerdings
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darauf hingewiesen werden, dass sich dieser Mehraufwand nicht
direkt in der Gesamtarbeitszeit niederschlagt, da er durch den ge[]
ringeren Stundenumfang anderer Tatigkeiten kompensiert wird.
Daher darf auch nicht vorschnell geurteilt werden, dass Sport[]
Musik[Jund Kunstlehrer/innen insgesamt viel weniger arbeiten als
ihre Kolleginnen und Kollegen, wenngleich ihr Aufwand fir die
hier betrachteten Tatigkeiten deutlich zurlckfallt (siehe auch: Ab[]
bildung[36).

Vor[J[INachbereitung[iind[Korrektur[Dberschule
Entsprechende[Tatigkeiten[ach[Fachgruppen(thur{lehrkrafte[der[@berschulefih[Vollzeit:n=618)

700

600

500

Jahresstunden
&
g

Il

@

S

S
I

200

100 -

0
Literarische[f. Zweitspr.* Mathematik* FachfL./tech.F. Sport**
Phi/Psy/Geschichte** Fremdspr.* Naturwiss.* Musische[f.** Praktische[ff.**

*[veniger[dIs[100[Halle;[T*Weniger[als[B0Halle[Tstatistische[$chwankungsbreite[immt[Zu!)
Legende[fir[die[@inzelnen[T&tigkeiten:[diehe[Abbildung[25

Abbildung[34: Jahresstunden(fiir[Vor[J(Nachbereitung[iind[Kor[]
rekturan[der[@berschule

An der Oberschule ist der Korrekturaufwand zumindest in einigen
Fachbereichen noch héher als an der Mittelschule. Auch hier las[]
sen sich die Literarischen Facher, der Zweit[Jund Fremdsprachun[]
terricht sowie Mathematik als ,Korrekturfacher” bezeichnen. Wah[]
rend auch in den anderen Fachern ein gewisser Korrekturaufwand
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beobachtet werden kann, sind es wiederum die Sportlehrer/innen,
die hierfiir und auch hinsichtlich der Vor[Jund Nachbereitung den
geringsten Aufwand zu tragen haben. Allerdings gilt auch hier,
dass dies durch einen Mehraufwand in anderen Bereichen, insge[]
samt[betrachtet,[kompensiert[\vird.

6.5.8 Gesamtjahresarbeitszeit[yerschiedener
Gruppen

In den Abbildungen 35, 36 und 37 wird ein Uberblick tiber die Ge[]
samtjahresarbeitszeit nach verschiedenen Merkmalen gegeben.
Insbesondere beim Fachergruppenvergleich ist fallzahlenbedingte
Vorsicht[geboten[{siehe[l.egende[F/**).
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Gesamtjahresarbeitszeit[dler[Lehrpersonen[im[Vergleich

Jahresstunden[fach[Verschiedenen[Gruppen[Yon[lehrkraften[{n=2112)

INSGESAMT
Vollzeit[{100%)
Teilzeit[{50[75%)
Stammrolle[{Vollzeit)
Supplenten[{Vollzeit)
Dt.[$chulamt[{Vollzeit)
It.[$chulamt[{Vollzeit)
Lad.[$chulamt[{Vollzeit)*
GRUNDSCHULE
Vollzeit[{100%)
Teilzeit[{50[75%)*
Stammrolle[{Vollzeit)
Supplenten[{Vollzeit)*
Dt.[$chulamt[{Vollzeit)
It.[$chulamt[{Vollzeit)
Lad.[$chulamt[{Vollzeit)**
MITTELSCHULE
Vollzeit[{100%)
Teilzeit[{50[75%)
Stammrolle[{Vollzeit)
Supplenten[{Vollzeit)
Dt.[$chulamt[{Vollzeit)
It.[$chulamt[{Vollzeit)
Lad.[$chulamt[{Vollzeit)**
OBERSCHULE
Vollzeit[{100%)
Teilzeit[{50[75%)
Stammrolle[{Vollzeit)
Supplenten[{Vollzeit)
Dt.[$chulamt[{Vollzeit)
It.[$chulamt[{Vollzeit)
Lad.[$chulamt[{Vollzeit)**

*[Wveniger[dIs[100[Halle;[T*[Weniger[als[B0Halle[{statistische[$chwankungsbreite[immt[Zu!)

1.643

1.226

1.660

1.580

1.648

1.611

1.760

1.633

1.208

1.650

1.524

1.640

1.584

1.815

1.630

1.281

1.638

1.612
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Abbildung[35: Gesamtjahresarbeitszeit[hach[institutionellen

Merkmalen

2.000
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Gesamtjahresarbeitszeit[fler[Vollzeitkrafte[im[YVergleich

Jahresstunden[fach[$ chulstufen[und[Fachgruppen[{nur{Rlassifizierbare[f G[init[@dusreichend[Fallen:[f=1605)

GRUNDSCHULE
Klassen[L. 1.678 ‘
Integration™ 1.506 ‘
Zweitspr.* 1.429 ‘
Religion** 1.619 ‘
MITTELSCHULE
Literarische[f. 1.731 ‘
Zweitspr.* 1.548
Fremdspr.** 1.537 ‘
Mathematik 1.671 ‘
Okon./tech.F.* 1.537 ‘
Musische[F.* 1.614 ‘
Sport** 1.507 \
Integration** 1.644
Religion** 1.812 ‘
OBERSCHULE
Literarische[f. 1.719 ‘
Phi/Psy/Geschichte** 1.833 ‘
Zweitspr.* 1.641 ‘
Fremdspr.* 1.682
Mathematik* 1.780 ‘
Naturwiss.* 1.676 ‘
Bkon /tech.F. 1.655 \
Musische[F.** 1.582 ‘
Sport** 1.701 \
Praktische[f.** 1.439
Zl;O 4[‘)0 El;O Sl;O 1.0‘00 1.2‘00 1.100 1.6‘00 1.8‘00
Jahresstunden

*[Wveniger[dIs[100Halle;[T*[Weniger[als[@0Halle[{statistische[$chwankungsbreite[immt[Zu!)

Abbildung[36:[Gesamtjahresarbeitszeit[hach[Fachgruppen

2.000
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Gesamtjahresarbeitszeit[fler[Vollzeitkrafte[im[YVergleich
Jahresstunden[fach[Personenmerkmalen[{nur{lehrkréfte[ih[Vollzeit:[fi = 1645)

INSGESAMT
Ménner 1.648 |
Frauen 1.639 ‘
[k30Jahre 1.615 |
30[39ahre 1.695 |
40[39Jahre 1.614 |
50+[Jahre 1.623 |
GRUNDSCHULE
Manner** 1.580 |
Frauen 1.631 ‘
[k30Jahre* 1.603 |
30[39Jahre 1.652 |
40[39ahre 1.619 |
50-+ [Jahre** 1579 |
MITTELSCHULE
Ménner 1.642 |
Frauen 1.630 ‘

[k 30Jahre** 1.664 |
3039 ahre 1.718 |
40[39ahre 1.545 |

50+ [Jahre 1.639 |
OBERSCHULE
Manner 1.680 |
Frauen 1.674 ‘
[k 30Jahre* 1.623 |
3039 ahre 1.749 |
4039 Jahre 1.680 |
50+[Jahre 1.618 |
0 Z[;O 4[;0 6[;0 S[;O 1.[;00 1.2‘00 I.Jtl)l) 1.6‘00 1.8‘00 2.000

Jahresstunden
*[Wveniger[dIs[100[Halle;[T*[Weniger[als[B0Halle[{statistische[$chwankungsbreite[immt[Zu!)

Abbildung[37:[Gesamtjahresarbeitszeit[hach[persénlichen
Merkmalen



Arbeitszeit[gnd[Arbeitsbelastung[Jon[llehrpersonen[th[$iidtirol

83

Erelollis

Voll[] | Teill] nur{Vollzeit
zeit | zeit | GS | MS | os
Stunden
n=1645| n=377 | n=407 | n=595 | n=643
Curricularer[Unterricht 517,7 318,8 585,2 473,2 446,5
Zusétzlicher/erganz.[Unterricht 471 37,2 40,3 55,4 49,9
Aufsichten[iind[Begleitungsdienste 99,8 71,4 113,2 93,6 82,9
Individuelle[dlidaktische[Betreuung 8,4 3,2 10,3 6,2 7.4
Indl|_/lduelle|]’lanung/ Vorbereitung[des[Un[] 2833 2542 2807 2730 2992
terrichts
IndlwduelleWachbereltuny/Auswertung/ 1321| 1159 1367 1517 1025
Dokumentation
Ind.[Korrektur(Verbindlicher[Schularbeiten 49,1 41,3 18,2 65,1 86,5
Gemeinsame[Vorbereitung/Koordinierung 61,2 46,9 88,3 414 34,6
Gemeinsame[Auswertung/Dokumentation 10,3 6,5 12,7 9,0 7.4
Gemelnsal_ne|](orrektur|]rerbmdllcher 0.5 0.4 0,1 0.8 0.8
Schularbeiten
Kollegialorgane /Arbeitsgruppen 69,0 54,6 50,4 91,9 76,9
Fortbildung/personliches[Studium 133,3 121,3 113,9 134,1 166,9
Sprechdienste[ind[Sonstiges 23,5 17,5 23,6 25,1 21,6
Mitwirkung[Priifungskommissionen 40,4 17,3 4,5 49,5 94,4
Spez.[Beratungsdienste/Elternarbeit 6,1 5,2 8,6 4,3 35
Dienstrechtliche[Besprechungen/[éxterne 1.6 6.7 11 12,5 1,2
Kontakte
Warte[| Wegezeiten 37,8 26,7 33,0 41,3 42,3
Betreuung_sD’Koordlnlerungsaufyaben|]m 42,0 25,9 39,5 38,7 50,3
Schulbetrieb
Verwaltungstiétigkeiten 9,4 5,6 10,1 7.6 10,2
Mlthfkqul]n|].ehrerverbanden/Blldungs|:| 3,1 1,2 3,0 2.8 3.6
organisationen
Nicht[klassifizierbar 2,0 2,4 2,4 1,3 1,8
SUMME 1587,5| 1180,1| 1585,8| 1578,7| 1600,2
Indlwdflelle|]’Ianung|]md|]/orbereltung|]ies 16,9 14,1 14,8 15,1 235
Unterrichts
Individuelle[Nachbereitung,[Bewertung[énd
Dokumentation[des[Unterrichts 47 44 31 49 75
PIanu7g|]md|]/_orbereltungWesl]_lnterrlchts 2,3 17 2.4 2,3 2,3
gemeinsam[initKollegen/Kolleginnen
Nachbereitung,[Bewertung[énd[Dokumen(]
tation[des[Unterrichts[init[Kollegen/Kolle[] 0,5 0,2 0,2 0,4 1,0
ginnen
Kollegialorgane,[Arbeitsgruppen,[Schulver(] 0,8 0,3 0,7 0,9 11
anstaltungen
Institutionelle[und[individuelle[Fortbildung 21,9 19,9 18,3 21,7 30,2
\Andere(fir[dlen[Unterricht{érforderliche[Ta[]
tigkeiten,[Warte[[und[Wegzeiten 2,0 23 2,0 15 26
Andere_l_jlnlrﬂle_n [Bchulbetriebérforder(] 5,9 34 5,3 49 8,2
liche[Tétigkeiten
SUMME 55,1 46,3 46,7 51,7 76,3
GESAMTSUMME 1642,6 1226,3| 1632,6| 1630,4| 1676,5

Tabelle[14: Die Jahresarbeitszeit im tabellarischen Uberblick
nach[Unterrichtsverpflichtung[uind[$chulstufen
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6.6 Arbeitszufriedenheit

Die Zufriedenheit der Befragten mit ihrer Tatigkeit ist recht hoch,
vor allem wenn es um den Lehrerberuf im Allgemeinen geht. Die
Halfte der Befragten ist mit der Tatigkeit als Lehrer/in insgesamt
zufrieden, weitere 20% bezeichnen sich sogar als sehr zufrieden.
Von den Lehrpersonen unter 30 Jahren sind besonders viele,
namlich[fund[in[Drittelimit[ihrem[Beruf[$ehr[Zufrieden.

Zufriedenheit[init[der[Tatigkeit[als[Lehrer/in

(n=2236)

sehr[3ufrieden

60

Prozentanteil[der[Befragten

Abbildung[38: Zufriedenheit[nit[¢der[Tatigkeit[als[Lehrer/in[ins[]
gesamt

Tabelle 15 zeigt die Zufriedenheit der Befragten hinsichtlich einiger
Aspekte des Lehrerberufs an Hand der jeweiligen Mittelwerte auf
einer Skala von 0 ,gar nicht zufrieden” bis 4 ,sehr zufrieden”. Der
Wert 2 stellt den neutralen Mittelpunkt der Skala dar, d. h. Werte
darliber signalisieren eher Zufriedenheit, Werte darunter dagegen
eher Unzufriedenheit. Die einzelnen Aspekte sind nach absteigen(]
den Mittelwerten sortiert, die grof3ten Zufriedenheitsfaktoren (20
Faktoren >2) stehen also zuoberst, die Unzufriedenheitsfaktoren (6
Faktoren[k 2)[@m[Ende.

Demnach empfinden die Lehrerinnen und Lehrer in erster Linie
den ,taglichen Kontakt mit den Kindern und Jugendlichen”, also
den padagogischen Aspekt der Arbeit, als attraktiv an ihrem Beruf.
Auch das Verhaéltnis zu den Kolleginnen und Kollegen, die Ab[]
wechslung zwischen Unterrichts[] und Ferienzeiten und die Fort[]
bildungsmaoglichkeiten werden als Pluspunkte des Berufs gewer[]
tet. Auf den letzten Platzen landen dagegen Aspekte, die mit der
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Unterstiitzung und Anerkennung seitens der Offentlichkeit und der
Behdrden zu tun haben. Auch die Mitbestimmungsmaoglichkeiten
in der Bildungspolitik, die Karrierechancen und die Ausstattung
des personlichen Arbeitsplatzes bzw. sein Fehlen werden eher kri[]
tisch[gesehen.

dem(tédglichen[Kontakt[init{Kindern[ind[Jugendlichen 3,26
lhrerTatigkeit(als[Lehrer/in[linsgesamt 2,87
den[Beziehungen[zu[idlen[Kollegen/Kolleginnen 2,83
der[Einteilung[dles[Schuljahres[{Schulkalender) 2,77
d.enI]!o_n[$chuleI]lndD?ehérdenE#ngebotenen [Fortbildungsmag[] 272
lichkeiten ’
lhrem[personlichenStundenplan 2,69
den[Maglichkeiten,[{iber[Arbeitsabldufe$elbstzuléntscheiden 2,67
der[personlichen[Weiterentwicklung[dlurch[die[berufliche[Ta[]
tigkeit{als[Lehrer/in 2,61
der[Zuteilung[dlerllehrpersonenzu[Teams/Klassenréten 2,49
der[Ausstattung[der[Schule[inititechnischen[Geréten 2,49
dem[Einkommen 2,45
der[Wertschétzung[tlurch[dlie[Schulfiihrung 2,39
den[Mitbestimmungsmaglichkeiten[der{Lehrer/innen(in[der[éi[] 234
genen[Schule ’
dem[Ansehen(lhrer[$chule 2,31
den(geselligenEreignissen(an(dler[Schule 2,29
dem[Fiihrungsstilllhrer[Vorgesetzten 2,28
den[Arbeitsbedingungen[in[len[Rdumen 2,26
der[Raumsituation[in[ler[Schule 2,11
der[Unterstiitzung[yind[Hilfe[dlurch[Vorgesetzte 21
dem[Verhéltnis[zwischen[Leistungsanforderung[ind[Einkom[] 2,04
men

der[GroBe[ind[Gestaltung[dles[personlichen[Arbeitsplatzes[an 176
der[Schule !
den[Aufstiegs[lund[Entwicklungsmadglichkeiten 1,58
de.nWitbestimmungsmé'glichkeiten|]1er|].ehrer/innen@m@eD 153
reich[Schulelliberhaupt !
der[Unterstiitzung[yind[Hilfe[dlurch[Behorden 1,52
dem[Ansehen[des[l.ehrerberufslin[tler[Offentlichkeit 1,31
der[Wertschétzung[lurch[Behérden[iind[Politik 1,27

Tabelle[15: Mittelwerte[¢der[Aspekte[der[Zufriedenheit
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Die gleiche Reihenfolge der positiven Aspekte des Lehrerberufs
zeigt sich auch bei Betrachtung des Anteils an jeweils Zufriedenen.
Wie Abbildung 39 verdeutlicht, sind 86% der Lehrerinnen und
Lehrer mit dem téaglichen Kontakt mit ihren Schilerinnen und
Schilern[Uind[70%[mit[ihrem[Beruf[insgesamt{Zufrieden.

Faktoren[dler[Zufriedenheit:[die[B[fFaktoren,[dlie[am
meisten[Zzufriedenstellen
%[der[Antworten[3 +4[duf[giner{$kala[awischen[Q[gar[RichtZufrieden"
und[4="sehr{aufrieden"[{n=2236).[\Vie[zufrieden[gind[Jie[mit[].

dem(tglichen[Kontakt[rhit[Kindern[und[Jugendlichen 86
Ihrer[Tatigkeit[dls[Dehrer/in[ihsgesamt 7 70
den[Beziehungen[zu[den[Kollegen/Kolleginnen 7 68
der{Einteilung[des[Schuljahres[{Schulkalender) 7 66
den[Von[$chule[und[Behdrden[@ngebotenen[Fortbildungen 7 64

Abbildung[39: Die[fiinf[Faktoren,[die[fam[ineisten[Zufriedenstellen

Nach Schulstufen zeigen sich teilweise Unterschiede, zum groéf3ten
Teil aber groRBe Ahnlichkeiten hinsichtlich der Bewertung der ein[]
zelnen Aspekte. So landet etwa der tagliche Kontakt mit Kindern
und Jugendlichen bei allen Schulstufen auf dem ersten Platz. Auch
andere Aspekte, z. B. die Tatigkeit insgesamt, die personlichen
Kontakte zu den Kolleginnen und Kollegen sowie der Schulkalen[]
der, finden sich bei allen Schulstufen — wenngleich in anderer
Reihenfolge — zumindest unter den ersten finf Platzen. Generell
fallt das Urteil der Lehrpersonen der Grundschule hinsichtlich der
Zufriedenheitsfaktoren noch etwas besser aus als bei den anderen
Schulstufen.
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Faktoren[dler[Zufriedenheit:[die[p[Faktoren,[die[dm

meisten[Zzufriedenstellen

%[der[Antworten[3 + 4[duf[@iner[Skala[Zwischen[Q[lgar[micht[Zufrieden"[lind
4="sehrZufrieden"[[n=2236).[Wie[zufrieden[$ind[Sie[mit[].

GRUNDSCHULE |
dem[Haglichen[Kontakt[fit[§indern[und[Jugendlichen i 89 |
Ihrer[Tatigkeit[als[lehrer/in[ihsgesamt i 74 |
den[@ngebotenen[Fortbildungen i 72 |
der[Einteilung[des[$chuljahres[{Schulkalender) i 711
den[Beziehungen[zu[den[Kollegen/Kolleginnen | 68 |
MITTELSCHULE |
dem[Bglichen[Kontakt[mit[indern[ind[Jugendlichen | 84 |
den[Beziehungen[Zu[den[Kollegen/Kolleginnen | 69 |
Ihrer{Tatigkeit[Als[ehrer/infhsgesamt | 66 |
der[Einteilung[des[$chuljahres[{Schulkalender) | 63 |
den[@angebotenen[Fortbildungen | 63 |
OBERSCHULE |
dem[Bglichen[Kontakt[mit[indern[ind[Jugendlichen i 84 |
Ihrer{Tatigkeit[Als[ehrer/infhsgesamt | 67 |
der[Ausstattung[der[$chule[mit[fechnischen[erdten i 66
den[Beziehungen[zu[den[Kollegen/Kolleginnen | 65 |
der[Einteilung[des[$chuljahres[{Schulkalender) i 63 |

Abbildung[40: Die[fiinfFaktoren,[diefam[meisten[zufriedenstel[]

len,[hach[Schulstufe

Wie bereits angesprochen, herrscht die gréf3te Unzufriedenheit bei

der als mangelhaft empfundenen Unterstitzung bzw. Wertschat[]
zung durch die Behoérden und dem vermeintlich schlechten Image
in der Offentlichkeit. Auch die Mitbestimmungsmaglichkeiten im
Bereich Schule allgemein und die Karrierechancen werden als
wenig zufriedenstellend eingestuft. Abbildung 41 zeigt, dass um
die 50% der befragten Lehrkrafte mit diesen Aspekten mehr oder
weniger[linzufrieden[$ind.
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Faktoren[der[Zufriedenheit:[die[b[Faktoren,[die[am
wenigsten[zufriedenstellen
%[der[Antworten[Q + 1[duf[¢iner[$kala[zwischen[Q[gar[nichtZufrieden"
und[4 ="sehr{ufrieden"[{n=2236).[Wie[dufrieden[3ind[Jie[mit[].

der[Wertschatzung[durch[Behorden[und[Folitik 59

dem[Ansehen[des[lehrberufsin[der[ffentlichkeit 7 58
den[Mitbestimmungsmadglichkeiten[der{llehrer/innen 7 49
der[Unterstiitzung[und[Hilfe[durch[Behorden 7 48
den[Aufstiegs[[und[Entwicklungsmdglichkeiten 7 45

Abbildung[41: Die[fiinf[Faktoren,[diefam[Wwenigsten[Zufriedens[]
tellen

Auch bei den eher kritischen Aspekten sind zwischen den Schul[]
stufen Gemeinsamkeiten und Unterschiede feststellbar. Abbildung
42 zeigt etwa, dass an Mittel[Jund Oberschulen genau die gleichen
Aspekte bei ziemlich hoher Ubereinstimmung der jeweiligen An[]
teile an Unzufriedenen auf den letzten Platzen landen. Lehrkréafte
an der Grundschule sind insgesamt weniger unzufrieden, nennen
aber auch die Arbeitsbedingungen an ihrer Schule unter den finf
meist[kritisierten[Aspekten.
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Faktoren[dler[Zufriedenheit:[die[p[Faktoren,[die[dm
wenigsten[[Zufriedenstellen

%[der[Antworten[0+ 1[3uf[@iner[Skala[Zwischen[Q[lgar[micht[Zufrieden"[lind
4="sehrZufrieden"[[n=2236).[Wie[zufrieden[$ind[Sie[mit[].

GRUNDSCHULE |

59 |

dem[Ansehen[des[lehrberufsfin[der[@ffentlichkeit |

54 |

der{Wertschatzung[durch[Behorden[und[Rolitik

44 |

GroRe[und[Gestaltung[pers.[Arbeitsplatz/Schule

der[Unterstiitzung[und[Hilfe[durch[Behdorden

44 |

den[Mitbestimmungsmaglichkeiten[der{lehrer/innen

43 |

MITTELSCHULE

der{Wertschatzung[durch[Behorden[und[Rolitik

62 |

dem[Ansehen[des[lehrberufsfin[der[@ffentlichkeit

59 |

den[Mitbestimmungsmaglichkeiten[der{lehrer/innen

54 |

der[Unterstiitzung[und[Hilfe[durch[Behdorden

51 |

48 |

den[Aufstiegs[Jind[Entwicklungsmdglichkeiten
OBERSCHULE

64 |

der{Wertschatzung[durch[Behorden[und[Rolitik

62 |

dem[Ansehen[des[lehrberufs[in[der[ffentlichkeit

den[Mitbestimmungsmaglichkeiten[der{lehrer/innen

54 |

der[Unterstiitzung[und[Hilfe[durch[Behdorden

52 |

den[Aufstiegs[Jind[Entwicklungsmdglichkeiten

51 |

Abbildung[42: Die[fiinf[Faktoren,[die[fam[Wwenigsten[zufrieden[]

stellen,[hach[Schulstufe

Lehrpersonen in Teilzeit (mit Unterrichtsverpflichtung zwischen
50% und 75%) sind hinsichtlich fast aller betrachteten Aspekte
etwas zufriedener als ihre Kolleginnen und Kollegen in Vollzeit.
Der grolte Unterschied ist dabei bezliglich des personlichen
Stundenplans zu erkennen, den Teilzeitkrafte als besonderen

Pluspunkt[ihrer[Tatigkeit[hervorheben.
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Nochmalige[Entscheidung

(n=2236)

0 w0 20 3 4 50
%[der[Antworten:[unbedingt"

Abbildung[43: Nochmalige[Entscheidung(fiir[Beruf,[Schule[dder
Schulstufe

Fast 70% der befragen Lehrkrafte wiirden ihren Beruf wohl wieder
ergreifen, wenn sie noch einmal vor der Entscheidung stiinden.
Wie Abbildung 43 zeigt, wirden 38% dies sogar unbedingt tun.
Das bedeutet, dass mehr als ein Drittel der Stdtiroler Lehrerschaft
ihrem Beruf mit Leib und Seele nachgeht und sich eigentlich keine
andere Tatigkeit vorstellen kann. Nur ein Zehntel wirde sich da[]
gegen eher flir einen anderen Beruf entscheiden. Fir dieselbe
Schule wirde sich immerhin knapp ein Drittel der Befragten un[]
bedingt[éntscheiden,[fur[dieselbe[$chulstufe[$ogar[fast[die[Halfte.

Die Anteile der Lehrpersonen, die sich unbedingt fiir den gleichen
Beruf, denselben Arbeitsplatz und eine ahnliche Altersgruppe an
Kindern bzw. Jugendlichen entscheiden wirden, stellen einen
recht aussagekréftigen Indikator flir die Gesamtzufriedenheit dar
und variieren in charakteristischer Weise nach Geschlecht und
Schulstufe: Wie Abbildung 44 zeigt, sind die Lehrerinnen insge[]
samt zufriedener als ihre mannlichen Kollegen — vor allem, was die
Berufswahl generell betrifft. Hinsichtlich der Schule und der
Schulstufe[$ind[dlie[Unterschiede[geringer.
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Nochmalige[Entscheidung

(n=2236)

Lehrer/inverden

selbe[$chule

Geschlecht

selbe[$chulstufe [ mannlich

[Jweiblich

0 ' 20 ' 40 ' 60
%[der[Antworten[unbedingt"

Abbildung[44: Nochmalige[Entscheidung(fiir[Beruf,[Schule[dder
Schulstufe[hach[Geschlecht

Die Geschlechtsunterschiede sind allerdings auch durch die je[]
weilige Schulstufe bedingt, denn Frauen machen ja insbesondere
an der Grundschule, wo die Zufriedenheit mit der Tatigkeit be[]
sonders hoch ist, den gréBten Teil an der Lehrerschaft aus. An der
Grundschule fallt vor allem die hohe Zufriedenheit mit der Schul[]
stufe auf, d. h., der pddagogische Umgang mit jlingeren Schile[]
rinnen und Schiilern war das vorrangige Motiv bei der Berufswahl.
Wie Abbildung 45 verdeutlicht, gilt das far die Lehrkrafte der
Oberstufe in noch groRerem Mal3e: 60% wirden unbedingt wie[]
der an derselben Stufe unterrichten wollen — méglicherweise, um
ihre wahrend der Hochschulausbildung erworbenen Fachkennt[]
nisse auf ,héchstem” Niveau auszuspielen. Da mit einer solchen
Ausbildung eventuell auch eine andere Art von Berufstatigkeit
denkbar waére, darf es nicht (iberraschen, dass Lehrpersonen der
Oberstufe angesichts einer erneuten Berufswahl etwas unent[]
schlossener waren, wenngleich sich auch hier ein stabiles Drittel
fur den Lehrerberuf entscheiden wiirde. Ahnliches gilt auch fiir die
Lehrerinnen und Lehrer an den Mittelschulen, wobei deren Zu[]
friedenheit hinsichtlich der Schule und der Schulstufe aber deut[]
lich zurtickfallt. Dies hangt damit zusammen, dass fir sie, ihrer
Ausbildung entsprechend, zumeist auch eine Tatigkeit an der
Oberstufe in Frage kdme, womit sie nicht nur ihre fachlichen
Kenntnisse besser verwirklichen, sondern diese auch einer reife[]
ren und maoglicherweise motivierteren Schilerschaft vermitteln
konnten.[HchlieBlich[ist[die[Mittelschule[ftr[Viele[Hchiilerinnen[lind
Schiiler nur eine Art Durchgangsstation und umfasst aulRerdem
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die ,problematischste” Entwicklungsphase der Jugendlichen,
namlich die Pubertat. Méglicherweise strahlen diese Aspekte auch
auf das Klima an der jeweiligen Schule ab, so dass die Mittel[]
schullehrkrafte auch hinsichtlich ihres konkreten Arbeitsplatzes die
groBBten[Zweifel[@ulRern.

Nochmalige[Entscheidung

(n=2236)

Lehrer/inverden

Schulstufe

[ Grundschule

selbe[$chulstufe ! ! E [ Mittelschule

: | ; | ; ! : []0berschule
0 20 40 60 80

%[der[Antworten:["unbedingt"

Abbildung[45: Nochmalige[Entscheidung(fiir[Beruf,[Schule[dder
Schulstufe[hach[Bchulstufe

Tabelle 16 fasst die bisher festgestellten Ergebnisse noch einmal
zusammen. Wenn man dabei die obersten beiden Stufen der Zu[]
friedenheit — also den Uberwiegenden Wunsch nach Wiederwahl
von Beruf, Schule oder Stufe — zusammennimmt, zeigt sich, dass
immer mindestens die Hélfte der Lehrpersonen wieder die gleiche
Entscheidung treffen wirden. Umgekehrt bereut meist weniger als
ein Zehntel die getroffene Wahl. Diese insgesamt recht hohe Zu[]
friedenheit mit dem Beruf wird zu einem spateren Zeitpunkt (in
Kapitel 6.10.1) noch einmal aufgegriffen und detailliert auf ihre
Zusammenhange mit objektiven und subjektiven Belastungsfakto[]
renfhin[Untersucht,[dlie[den[Echwerpunkt[der[folgenden[Abschnitte
bilden.
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auf
keinen unbel]
Fall dingt
0 1 2 4 4
Zeilen[Po
Lehrer/in[werden 4 4 19 30 43
Grundy) | AnWerselben(Schule 3 5 25 32 35
unterrichten
schule
An([dlerselben[Schull]
stufe[linterrichten 3 5 16 21 55
Lehrer/in[Wwerden 4 6 25 31 34
Mittel[] An We(selben [Bchule 5 7 32 32 2
unterrichten
schule
An[dlerselben[Schull]
stufe[linterrichten 6 n 32 25 26
Lehrer/in[Wwerden 3 7 25 32 33
Ober(] An|]1er.selben|}‘chule 3 7 27 31 32
unterrichten
schule
An[derselben[Schull]
stufe[linterrichten 2 2 13 23 60

Tabelle[16: Nochmalige Entscheidung fiir Beruf, Schule oder
Schulstufe

6.7 Empfundene[Belastung[iind[Entlastung

6.7.1 Herausforderungen[des[Lehrerberufs

Die Lehrerinnen und Lehrer wurden hinsichtlich einer Reihe von
typischen Aufgaben im Lehrerberuf einerseits gefragt, wie stark
sie sich dadurch gefordert fiihlen, andererseits sollten sie ganz
unabhangig davon angeben, wie befriedigend sie die jeweiligen
Aufgaben finden. Die Antwortmdéglichkeiten lagen dabei auf einer
Skala zwischen 0 ,gar nicht gefordert” bzw. ,gar nicht befriedi[]
gend”[lind[4[}stark[gefordert”[bzw.[}stark[befriedigend”.

Am starksten fihlt sich die Sidtiroler Lehrerschaft durch die péa[]
dagogische Verantwortung gefordert, an zweiter Stelle liegt das
Unterrichten von verhaltensauffalligen Schilerinnen und Schdlern,
gefolgt von der notwendigen eigenen Konzentration wahrend des
Unterrichts. Die Planung und Vorbereitung des Unterrichts, die
Vielfalt der Aufgaben und Tatigkeiten, die Integration von Schiile[]
rinnen und Schilern mit besonderen Bedlrfnissen und die hohe
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Verantwortung gegenliber Schiilerinnen/Schilern, Eltern und Ge[]
sellschaft zahlen ebenfalls zu den Bereichen, durch die sich die
befragten[lL.ehrpersonen[besonders[gefordert[fihlen.

Sehr befriedigend ist fur die Befragten die Beziehung zu den
Schiilerinnen und Schiilern, das eigene Fachwissen auf den neu[]
esten Stand zu bringen, Stundenvorbereitung, Planung und Vor[]
bereitung des Unterrichts, der Unterricht als solcher (im normalen
Klassenraum), die Fortbildung und die paddagogische Verantwor[]
tung.

Vergleicht man die Mal3e fir Anforderung und Befriedigung, so ist
kein eindeutiger Zusammenhang erkennbar. Aufgaben mit gerin[]
gen Anforderungen kdénnen als befriedigend, aber auch als sehr
unbefriedigend erlebt werden, und sehr hohe Anforderungen be[]
deuten umgekehrt nicht automatisch unbefriedigende Anstren[]
gungen,[$ondernkénnen[genauso[gutfauchérfillend[$ein.

An[] Be[] Dif[]
forde[]| frie[] fe[]
rung |digung | renz

Péddagogische[Verantwortung 3,6 2,7 0,9

Unterrichten[Von[Verhaltensauffélligen

Schiilern/Schiilerinnen 3.5 17 17

Konzentration[wéahrend[des[Unterrichts 3,3 2,6 0,7
Planung[iundVorbereitung[dles[Unterrichts 3,2 2,8 04
Vielfalt[ler[Aufgaben(iind[Tétigkeiten 3,2 2,6 0,7

Integration[Yon[Schiilern/Schiilerinnen[init[beson[]

deren[Bediirfnissen 3,2 2.2 11

Hohe[Verantwortung§egeniiber[$chiilern/Schiile[]

rinnen, [Eltern[ind[Gesellschaft 3,2 2.2 11

Benotung, [Schiilerbeurteilung 3,2 1,8 1,5

Erziehungsarbeit{dlerEltern[érgédnzen 3.1 1,8 1,4

Umgang[init$ozialen[iind[personlichen[Problemen

von[Schiilern/Schiilerinnen 3.1 2.2 0.9

Vorbereitung, [Korrekturliind[Bewertung[von[$chull]

arbeiten[ind[anderen[Leistungskontrollen 3.1 21 1.0

Stundenvorbereitung 3.1 2,9 0,2

Differenzierung[im[Unterricht[ii.[Abteilungsunter[] 31 22 0.9

richt

Beziehung[zu[Schiilern/Schiilerinnen 3.1 3,2 M1
Fachwissen[aufllen[heuesten[Stand[bringen 3.1 3,0 0,1
Daheim[arbeiten(fiir(dlie[Schule 3,0 2,5 0,5

ErstellungVon[Individuellen[Erziehungsplénen,

Funktionellen[Entwicklungsprofilen 3,0 1.9 11
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An[] Be(] Diff]
forde[]| frie[] fe[]
rung |digung | renz

Unterricht{imlhormalen[Klassenraum 2,9 2,8 0,1
Unterrichtsergdnzende[Tétigkeiten 29 24 0,5
Administrative[Téatigkeiten,[Verwaltungsaufwand 29 1,0 1,9
Besorgen[Von[Arbeitsmitteln/[Unterrichtsmaterial 2,8 2,5 0,3
Funktion[als[Klassenvorstand 2,8 2,2 0,6
Teilnahme[an[Konferenzen[ind[Sitzungen 2,8 1,4 1,4
Begabtenforderung 2,8 2,6 0,2
Umgang[iitlheuen(itechnischen[Medien 2,7 2,4 0,3
Umfang[i.[Anspruchsniveaulder[Lehrplanvorgaben 2,7 21 0,6
Mitverantwortungfiir[dlen[Schulbetrieb 2,7 2,2 0,5

Unterrichten[Von[Schiilern/Schiilerinnen[init

schlechten[Kenntnissen[der[Unterrichtssprache(n) 2.7 2,0 0.7

Beziehung(zu(Eltern 2,7 2,4 0,3
Umgang[init{technischen[Medien 2,7 2,5 0,2
Diskussion[init[Kollegen/Kolleginnen[iiber

Schiiler/innen 2,6 25 0,1

Beaufsichtigung, [Begleitung[ind[Betreuung[Von

Schiilern/Schiilerinnen[auBerhalb[des[Unterrichts 2,6 2.2 0.4

Abstimmen[des[Unterrichts[Zwischen[Integrations[] 26 22 04

und[Regellehrer/innen

Fortbildung 2,6 2,7 0,2
Zusammenarbeit[init[Kollegen/Kolleginnen 2,5 2,6 .1
AuBerplanméBige(initiativen[dler[Schule 2,5 2,2 0,3

Abfassung[von[Protokollen 2,4 14 11

Balance[zwischen[Planung[und[Flexibilitit 2,4 2,4 0,0
Beziehung[zur(Schulleitung 2,3 2,4 0,0
Leitung[Von[Fach[Tund[Arbeitsgruppen 2,3 21 0,2
Unterricht{in[Wissenschaftlich[technischen[Labors 21 2,4 0,3
Betreuung[von[Lehrmitte/n[yind[Fachraumen 2,0 2,0 0,1

Funktion[als[Koordinator/in[fir[dlas[Schulprogramm 2,0 1,9 0,2
Supplierunterricht 2,0 14 0,6
Kritik[Von[Seiten[der[Schiiler/innen 1,8 2,2 0.4
Funktion[als[Tutor/in 1,6 1,8 0,2

Tabelle[17: Anforderung und Befriedigung durch Aufgaben und
Aspekte[der[Arbeit

Tabelle 17 zeigt diese Unterschiede anhand der Mittelwerte von
Anforderung und Befriedigung und der jeweiligen Differenz (in der
letzte Spalte). Das groRte Auseinanderklaffen lasst sich bei den
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administrativen Aufgaben beobachten: bei einem mittleren An[]
forderungsniveau ist die Befriedigung durch diesen Aufgabenbe[]
reich[iminimal.

Die[15[@m[eisten[fordernden[Aspekte[dler[Arbeit
Mittelwerte[der[Antworten[duf[@iner[Skalazwischen
0="gar[nicht[gefordert"/"gar[Richt[Befriedigend"[tnd

4[stark[gefordert"/"sehr[Befriedigend"[{n=2236)

padagogische[Verantwortung | |

Unterrichten[Jon[Verhaltensauffalligen[$chiilern

Konzentration[Wahrend[des[Unterrichts [ ]
Planung[und[Vorbereitung[des[Unterrichts ]
Vielfalt[der[Aufgaben[und[Tatigkeiten | [ ]

Hohe[Verantwortung[gegeniber[$chiilern, [Eltern | ——_1In
Integration[§chdilern/innen(tit[Bes.[Bedirfnissen |y
Benotung,|§chﬂlerbeurteilung7 [ | |
Erziehungsarbeit[der{itern[grganzen [y |
Umgang[it[$ozialen/pers. [Broblemen(yon[$chilern [y
Vorbereitung,[KorrekturYon[$chularbeiten [y
Stundenvorbereitung
Differenzierungljmm.lnterrichtl]l.B\bteilungsunterricht: ——1n
Beziehung[Zu[$chiilern/Schiilerinnen

eigenes[Fachwissen[auf[den[neuesten[$tand[Bringen

0,005 1,015 2025303540
|| Anforderung [] Befriedigung

Abbildung[46: Die[15forderndsten[Aspekte[der[Arbeituind[die
dadurch[érlebte[Befriedigung

Betrachtet man wie in Abbildung 46 noch einmal die 15 Aufgaben
und Aspekte mit den héchsten Anforderungen und vergleicht, wie
viel Befriedigung daraus jeweils geschopft werden kann, so er[]
kennt man, dass praktisch alle Bereiche sehr typische Elemente
des Lehrerberufs sind und die padagogischen Aufgaben im Um[]
gang mit den Schilerinnen und Schiilern und die Vermittlung des
Stoffs mit der dazu gehérenden Vorbereitung umfassen. Die stark
schwankende Befriedigung, die mit der Erfallung dieser Aufgaben
verbunden ist, signalisiert dabei eine grol3e Ambivalenz des Leh[]
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rerberufs, d. h., dass Aufgaben und Aspekte, die einander im
Prinzip sehr éhnlich sind und kaum voneinander zu trennen sind,
sowohl positiv als auch negativ erlebt werden kénnen. Insbeson[]
dere der tagliche Umgang mit jungen Menschen, der im positiven
Sinne ja bereits als einer der Schllsselaspekte des Berufsbildes
festgestellt wurde, birgt gleichzeitig ein hohes Potenzial flir Ent[]
tduschungen[iind[Frustration.

Je nach Anforderungsniveau und Befriedigung lassen sich die
Aufgaben und Aspekte des Lehrerberufs in vier Gruppen einteilen.
Dabei kdnnen zunachst solche Tatigkeiten unterschieden werden,
die hohe Anforderungen stellen und die je nach Befriedigung als
zentrale Aspekte flr Arbeitsbelastung und [Zufriedenheit gelten
dirfen. Daneben gibt es andere, weniger fordernde Aufgabenbe[]
reiche, die je nach Befriedigung als angenehme oder lastige Rah[]
menbedingungen zu verstehen sind. Tabelle 15 gibt diesbezlglich
einen[Uberblick[in[Form[@iner[Vierfeldertafel.’

_ Sehribefriedigend Wenig[befriedigend

e Beziehung[Zzu[Schiilern/
Schiilerinnen
* eigenes[Fachwissen[auf

Unterrichten[von[Verhal[]
tensauffalligen[$chilern/
Schiilerinnen

Stark{fordernd g;:@::estenﬁtand ¢ Benotung,[Schiilerbeur[]
. Stungdenvorbereitung teilung
. Planunglind Vorbereir) | * Erfiehungsarbeit{ier EI
tung[des[Unterricht 9
e Supplierunterricht
* Funktion[als[Betreuer/in
von[Lehrmitteln[uind
Wenig[fordernd / Fachraumen

*  Funktion[als[Koordina[]
tor/inffar[das[Bchulpro[]
gramm

*  Funktion[als[Tutor/in

Tabelle[18: Aufgaben[hach[Anforderung[iind[Befriedigung

Wenig fordernd und wenig befriedigend (rechts unten) sind Sup[]
plierunterricht und die Funktionen als Betreuer/in von Lehrmitteln
und Fachrdumen, als Koordinator/in flir das Schulprogramm oder
als Tutor/in. In die Gruppe der wenig fordernden, aber sehr be[]
friedigenden Aspekte (links unten) fallt nach den angelegten Krite[]
rien keine der Aufgaben im Lehrerberuf. Diejenigen Aufgaben, die
sowohl stark fordern als auch sehr befriedigen (links oben), gehd[]

! stark[fordernd[3> 3;[Wenig[fordernd[¥ 2,2;[§ehr[Befriedigend[3> 2,8;[Wwenig[Befriedigend[¥ 2
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ren zu den wichtigsten Faktoren der Arbeitszufriedenheit, da Zu[]
friedenheit nur aus der Bewaltigung wirklicher Aufgaben heraus
entsteht. Dazu zahlen: die Beziehung zu den Schilerinnen und
Schiilern, das eigene Fachwissen auf den neuesten Stand zu
bringen, die padagogische Verantwortung und die Stundenvorbe[]
reitung.[Rechts[bben[$ind[die[T atigkeiten[aufgelistet,[die[Zwar[$tark
fordern, jedoch nicht als befriedigend erlebt werden. Dazu gehd[]
ren das Unterrichten von verhaltensauffalligen Schilerinnen und
Schiilern, die Benotung und Schiilerbeurteilung sowie die Ergan[]
zung der Erziehungsarbeit der Eltern. Darin sind somit wichtige
Ursachen[yon[Htress[lind[Frustration[zu[$ehen.

Interessant ist ein Vergleich der am meisten fordernden Aspekte
nach Schulstufen wie in den Tabellen 19, 20 und 21. Dabei erkennt
man eine gewisse Homogenitat: die Anforderungen und die Be[]
friedigung durch die padagogische Verantwortung ist in allen drei
Schulstufen ahnlich hoch. Allerdings nennen die Lehrkrafte der
Grund[Jund Mittelschule unter den zehn am meisten fordernden
Aspekten auch die Integration von Schilerinnen und Schiilern mit
besonderen Bedurfnissen, was fur die Oberschullehrpersonen eine
weit[§eringere[Rolle[$pielt.

Anforderung | Befriedigung
Péddagogische[Verantwortung 3,7 2,8
UnterrichtenYon[Verhaltensauffélligen[$chii[]
s 3,6 1,8

lern/Schiilerinnen
Hohe[Verantwortung[§egeniiber 34 29
Schiilern/Schiilerinnen, [Eltern[ind[Gesellschaft ' '
IntegrationYon[$chiilern/Schiilerinnen[init(be[]
sonderen[Bediirfnissen[{Schiiler/innen[mit[FD, 3.4 2,3
IEP,[FEP,[ilmmigrantenkinder)
PlanungliundVorbereitung[dles[Unterrichts 34 2,9
Vielfalt[ler[Aufgaben[iind[Tétigkeiten 34 2,6
Umgang[init[$ozialen[iind[persénlichen[Pro[] 33 22
blemen[von[Schiilern/Schiilerinnen ' '
Benotung,[Schiilerbeurteilung 33 1,6
Konzentration[wéahrend[des[Unterrichts 3,3 2,6
Differenzierung[im[Unterricht{iind[Abteilungs[]

. 33 2,4
unterricht
Erziehungsarbeit{dlerEltern[érgédnzen 3,3 1,9

Tabelle[19: Die[zehn[forderndsten[Aspekte[an[der[Grundschule
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[de)

Anforderung |Befriedigung

UnterrichtenYon[Verhaltensauffélligen[$chii[]

o 3,6 1,7
lern/Schiilerinnen
Péddagogische[Verantwortung 3,6 2,6
IntegrationVon[Schiilern/Schiilerinnen[init
besonderen[Bediirfnissen[{Schiiler/innen[init 34 2,1
FD,[IEP,[FEP,[immigrantenkinder)
Konzentration[wéahrend[des[Unterrichts 3,3 2,5
Umgang[iit$ozialen[iind[personlichen[Pro[] 31 21
blemen([von[Schiilern/Schiilerinnen ' '
Vielfalt{dler[Aufgaben[iind[Tétigkeiten 3.1 25
Hohe[Verantwortung[y§egeniiber
Schiilern/Schiilerinnen,[Eltern[ind[Gesell[] 3.1 21
schaft
Vorbereitung, [Korrekturliind[Bewertung[Von
Schularbeiten[iindanderen[leistungskontrol[] 3.1 21
len
Erziehungsarbeit{dlerEltern(érgédnzen 3.1 1,6
Planung[undVorbereitung[dles[Unterrichts 3.1 2,8

Tabelle[20: Die[zehn[forderndsten[Aspekte[an[der[Mittelschule

Anforderung |Befriedigung

Péddagogische[Verantwortung 3.4 2,6
Konzentration[wéahrend[des[Unterrichts 3,3 2,7
Vorbereitung, [ Korrekturliind[Bewertung[Von
Schularbeiten[iind[anderen[leistungskontrol[] 3,3 1,9
len
PlanunglundVorbereitung[des[Unterrichts 3,2 2,8
Benotung,[Schiilerbeurteilung 3,2 1,8
Eigenes[Fachwissen[aufitlenheuesten[Stand 32 32
bringen ' '
Vielfalt{ler[Aufgaben[iind[Tétigkeiten 3.1 2,6
Stundenvorbereitung 3.1 29
UnterrichtenYon[Verhaltensaufféilligen[$chiil]

"y 3.1 1,7
lern/Schiilerinnen
Daheim[arbeiten(fiir(dlie[Schule 3,0 2,4

Tabelle[21: Die[zehn[forderndsten[Aspekte[an[der[Pberschule
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Frauen sehen in fast allen Aspekten und Aufgaben der Arbeit
groBere Anforderungen als die Manner. Insbesondere zeigt sich
dies in drei Bereichen: bei der Integration von Schilerinnen und
Schilern mit besonderen Bedirfnissen (Schuiler/innen mit FD, IEP,
FEP, Immigrantenkinder), bei der Differenzierung im Unterricht
und im Abteilungsunterricht sowie beim Umgang mit sozialen und
persénlichen Problemen von Schilerinnen und Schilern. Nur in
Hinblick auf den Unterricht in wissenschaftlich[technischen Labors
und in Funktion als Betreuer/in von Lehrmitteln und Fachraumen
geben[dlie[mannlichen[lLehrkrafte(héhere[Anforderungenfan.

Frauen finden die Funktion als Klassenvorstand, die Diskussion
mit Kolleginnen und Kollegen UGber Schiler/innen und die Diffe[]
renzierung im Unterricht und Abteilungsunterricht befriedigender
als Manner. Mannliche Lehrpersonen bewerten hingegen den Un[]
terricht in wissenschaftlich[technischen Labors, den Umgang mit
neuen technischen Medien und die Funktion als Betreuer/in von
Lehrmitteln und Fachrdumen als befriedigender als Frauen. Diese
Unterschiede fallen vor allem in der Grundschule auf und nehmen
inf(héheren[Hchulstufen[@b.

6.7.2 Subjektive[Belastungs[Jund
Entlastungsfaktoren

Neben den Anforderungen und der Befriedigung durch bestimmte
Tatigkeitsinhalte im Lehrerberuf wurden auch eine ganze Reihe
konkreter Belastungen abgefragt. In Tabelle 22 sind diese in ab[]
steigender Reihenfolge ihres Belastungsgrades dargestellt. Dabei
ist stets auch angegeben, wie viele Lehrpersonen der Meinung
waren, dass der Aspekt gar nicht fir sie zutrafe. Bei der Belastung
durch spezielle zusatzliche Funktionen kann dieser Anteil an Nicht[]
Betroffenen[haturgemal3[techt[hoch[$ein.

An erster Stelle in der Liste der Belastungsfaktoren stehen zwei
Punkte, die sich auf die duReren Rahmenbedingungen des Berufs
beziehen: haufige Reformen und neue Gesetze in vielen Bereichen
der Schule und die Unsicherheit tiber Zeitpunkt und Hoéhe der ei[]
genen Pension. Als nachstes folgen in der Rangliste Belastungen,
die untrennbar mit dem Lehrerberuf verbunden sind, namlich die
mentale Dauerbeschaftigung mit dem Beruf und der Zeitdruck in
Prifungs[Jund Bewertungsperioden. Auch die Schiler/innen selbst
werden nicht selten als Last empfunden, namlich dann, wenn sie
Verhaltensauffalligkeiten zeigen, aus schwierigen Familienverhalt]
nissen stammen und die Lehrpersonen den Eindruck haben, ge[]
sellschaftliche[Missstande[kompensieren[zu[inissen.
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Mittel[] | %(trifft
wert | nichtizu
héaufige[Reformenundlheue[Gesetze[inVielen[Bereichen
3.1 1,3
der[Schule
Unsicherheit{iiber[Zeitpunktiund[Héhe[der[Pension 2,8 4,4
mentale[Dauerbeschéftigung[initidlem[Beruf 2,8 34
problematische[Familienverhéltnisse[yon 27 30
Schiilern/Schiilerinnen ' '
Zeitdruck[in[Perioden[intensiver[Priifungs[lindBewer(]
sy 2,6 3,9
tungstétigkeit
KompensierenVon[§esellschaftlichen[Missstinden 2,6 5,8
Verhaltensauffilligkeiten[bei[Schiilern/Schiilerinnen 2,6 34
hohe[Klassenschiilerzahl 2,6 15,2
geringe[Konzentration[ind[Motivation[bei 25 19
Schiilern/Schiilerinnen ! '
Storen([dles[Unterrichts[dlurch[Schiiler/innen 24 2,8
schulisch[bedingte[Arbeiten[am[Wochenende 24 3.3
stark[unterschiedliches[Leistungsniveauldler[Schiiler/in[] 23 16
nen ! !
jahrlicherlWechseldler[Schule[und/oder[dles[Lehrauftrags 2,3 51,9
mangelnde[Anerkennung(lhrer[Arbeit 2,2 10,2
starke[Schwankungen(iles[Arbeitsaufwandes[im[Jahres[] 22 56
verlauf ! !
AusmaB[dler(zeitlichen[Beanspruchung[im[Schulgebidude 22 238
auBerhalb[dles[Unterrichts ! !
unscharfe[Trennung[Von[Aufgaben[ind[Zustindigkeit 2,2 9,9
hohe[Erwartungshaltung[dler[Gesellschaft 2,0 3,5
Widerstand[ind[Verweigerung[Von[Seiten[der
o 2,0 9,2
Schiiler/innen
Unsicherheit[lhrer[Stelle 2,0 37,3
die[GroBelder[Klassenrdume 1,9 55
Einsatz[an[verschiedenen[Schulstellen 1,9 65,4
Mangelnde[Kenntnis[der[Unterrichtssprache[bei[Schii[]
. 1,9 15,8
lern/Schiilerinnen
hoheErwartungshaltung(derEltern 1,9 3,9
offene[Konflikte[und[Streitliinter[len[Kollegen/Kollegin[] 19 16.4
nen ’ y
Raumsituation[in[der[Schule 1,9 4,7
unvorhergesehene[Supplenzen 1,8 5,3
Mobbing[und[intrigen[an(lhrer[Schule 1,8 20,8
Mangellan[Lehrmitteln[fiirlLehrpersonen[und[Schiiler, 17 14.7
welche[dlen[Siidtiroler[Lehrplinen|gerecht[Wwerden ! !
Platzsituation[im[Lehrerzimmer 1,7 6,4
mangelnde[VereinbarkeitYon[Familie[Und[Beruf 1,6 15,4
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Mittell] | %[rifft
wert |nichtizu

Anzahl[dler[Klassen 1,6 71
unvorhergesehene[Unterbrechungen(dles[Unterrichts 1,4 15,3
(durch[Verwaltung,[@uBenstehende[Personen)

Anzahl[dler[Unterrichtsstunden[pro(Woche 1,4 2,7
Gefahrlichkeitfund[Gesundheitsbelastung[beilArbeit{in 1,3 61,6

Werkstétten[dder[technischen[Labor

Wartezeiten[im[$chulgebadude 1,3 14,9

Tabelle[22: Faktoren,[die[dlie[Arbeit[belasten

Abbildung 47 zeigt fir jede der drei Schulstufen die sechs am
meisten belastenden Faktoren, wobei hier die Anteile derjenigen
dargestellt sind, die den jeweiligen Aspekt mit 3 oder 4 auf der
Skala einordnen, ihn also als sehr oder ziemlich belastend emp[]
finden. Dabei gibt es durchaus charakteristische Unterschiede
zwischen[den[Grund[j[Mittel[JUund[PDberschule[zu[Verzeichnen.
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Die[$echs[am[ineisten[belastenden[Faktoren
%[der[Antworten[3 + 4[duf[¢iner[$kala[aw.[0 ="gar[Richt[belastend"
und[[B ="sehr[Belastend"[[n=2236)
GRUNDSCHULE |
haufige[Reformen[und[fieue[Gesetze k 86 |
mentale[Dauerbeschaftigungmit{dem[Beruf 73:0:
Unsicherheit[liber[{eitpunkt{und[fidhe[der[Pension j:ﬁli:
problematische[Familienverhaltnisse[Jon[$chiilern/innen 3 63 |
Zeitdruck[in[Perioden[intensiver[Priifungs[/Bewertungstat. 7L::5D
Verhaltensauffalligkeiten[Bei[$chiilern/Schiilerinnen 257 |
MITTELSCHULE |
haufige[Reformen[und[heue[Gesetze R — y —
problematische[familienverhéltnisse[fon[$chiilern/innen :?j:
Verhaltensauffalligkeiten[Bei[$chiilern/Schiilerinnen 2 64 |
Unsicherheit[liber[{eitpunkt{und[fidhe[der[Pension E:(ﬂl:
Kompensieren[yon[gesellschaftiichen[Missstanden 5 63|
hohe[Klassenschiilerzahl 13 60 |
OBERSCHULE |
hohe[Klassenschiilerzahl 1262 |
Zeitdruck[in[Perioden[ihtensiver[Priifungs[/Bewertungstat. 2 61 ]
Unsicherheit[@ber[Zeitpunkt[ind[Héhe[der[Pension & 60
mentale[Dauerbeschaftigungitdem[Beruf & 57
Py .

haufige[Reformen[und[ieue[Gesetze
schulisch[Bedingte[Arbeiten@m[Wochenende 3 52 |

[ ] %Melastend [ ] %[rifftMicht@u

Abbildung[47: Die[$echs[am[neisten[belastenden[Faktoren[hach
Schulstufe

Den[Belastungen[dlurch[dlen[Beruf[$tehen[auch[Entlastungsfaktoren
gegenuber, von denen Lehrerinnen und Lehrer aufgrund ihrer be[]
sonderen Berufsstellung profitieren. Abbildung 48 zeigt, dass dies
naturlich neben den Ferien, als Zeit der Erholung, eine Reihe von
Aspekten sind, die sich unter dem Uberbegriff der Autonomie des
Lehrerberufs beschreiben lassen: selbstandiges Arbeiten, Lehr[]
und Methodenfreiheit, flexible Zeiteinteilung aul3erhalb des Un[]
terrichts, Vereinbarkeit von Beruf und Familie bzw. sonstigen eh[]
renamtlichen oder entlohnten Tatigkeiten. Zwischen den Schul[]
stufen ergeben sich dabei kaum nennenswerte Unterschiede, nur
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die zwei Aspekte ,gute Vereinbarkeit von Familie und Beruf” und
~gute Vereinbarkeit von Beruf und ehrenamtlichen Tatigkeiten,
Hobbys, Nebenjobs usw.” werden am positivsten unter den
Lehrpersonen der Grundschule bewertet, was aber vor allem im
ersten Fall damit zusammenhangt, dass an der Elementarstufe
Uberwiegend Frauen unterrichten. Ein klarer, aber sehr einleuch[]
tender Unterschied betrifft noch die Sicherheit des Arbeitsplatzes,
wovon Supplenten, also zumeist jingere Lehrkrafte, weniger
Uberzeugt[$ind.

Faktoren[dlie[die[Arbeit[éntlasten
%[der[Antworten[3 + 4[auf[@iner[$kala[zw.[0="gar[Richt[@éntlastend"
und[[B ="stark[éntlastend"[{[n=2236)

il

Ferien } 93 ‘
selbstandiges[Arbeiten 71 83 ‘
Lehr{ond[Methodenfreiheit 71 82 |
flexible[Zeiteinteilung[duerhalb[des[Unterrichts % 79 ‘
Sicherheit[des[Arbeitsplatzes 77 715 ‘

Maglichkeit[Non[Teilzeitarbeit | 16 75 ‘

gute[Vereinbarkeit[yon[Familie[und[Beruf |10 62 ‘

gute[Vereinbarkeit[yon[Beruf[und[@éhrenamtl.[Tatigkeiten | 18 53

[ ] %[@ntlastend [ %[drifft[ichtFu

Abbildung[48: Faktoren,[die[VYon[der[Arbeit[éntlasten
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6.8 Objektive[Belastungsfaktoren

6.8.1 Belastung[in[¢inigen[Lebensbereichen

Fast 40% der Lehrpersonen fiihlen sich durch den Beruf insgesamt
stark bzw. eher belastet; einschneidende Lebensereignisse (z. B.
Geburt, Heirat, Umzug, Tod eines Verwandtes, etc.) waren fiir fast
ein Drittel der Lehrpersonen Grund fiir starke Belastung. Von
ernsten gesundheitlichen Problem sind dagegen nur 13% betrof[]
fen. Wie Abbildung 49 zeigt, ist damit der Beruf flrr die Sidtiroler
Lehrerschaft — und wie sicherlich flr viele andere Erwerbstéatige
auch[Hder[belastendste[lL.ebensbereich.

Die[Belastung[in[¢éinigen[l.ebensbereichen

%[der[Antworten[3 -+ 4[duf[¢iner[$kala[zwischen[Q[lgar[hicht[belastet"[Gnd
4="stark[Belastet"[[n=2236)

gesundheitlicher[Zustand 13

Beruf 39

Familie/Partnerschaft 17

Arbeit[im[Haushalt 23

einschneidende[llebensereignisse 31

insgesamt,[W\venn[dlles[Beriicksichtigt 25

Abbildung[49: Die[Belastung[in[¢inigen[Lebensbereichen
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Fir die Lehrpersonen der Oberschule und der Mittelschule ist der
Beruf eine etwas gréRRere Belastung als fiir die Lehrpersonen der
Grundschule. Dass dort allerdings der Haushalt zu einem gréR3eren
Anteil als Belastung empfunden wird (Abbildung 50), signalisiert
bereits, dass hinter den Unterschieden nach Schulstufe — wie in
vielen anderen Fallen auch — immer auch ein Geschlechtsunter[]
schied[$tecken[kann.

Die[Belastung[in[éinigen[lLebensbereichen

%[der[Antworten[3 + 4[auf[@iner[$kala[Zwischen[Q[lgar[nicht[Belastet"[und
4="stark[Belastet"[[n=2236).[Tch[fihle[mich[].

GRUNDSCHULE
aufgrundheines[gesundheitlichenZustandes [T 1800
durch[theinen[Beruf : 37
durch[die[Familie/Partnerschaft | 17 |
durch[@ie[Arbeitim[Haushalt | 27 |
durch[¢inschneidende[llebensereignisse : 33 |
insgesamt,[\venn[alles[Beriicksichtigt 26 |
MITTELSCHULE |
aufgrund[ineines[gesundheitiichen[Zustandes | 14 |
durch[heinen[Beruf | 41

durch[die[familie/Partnerschaft | 18
durch[die[Arbeitim[Haushalt | 21

durchginschneidende[lebensereignisse | 31 |
insgesamt,[yvenn[alles[Berticksichtigt | 27 |
OBERSCHULE
aufgrund[fheines[gesundheitlichen[Zustandes :I
durch[meinen[Beruf | 42

durch[die[familie/Partnerschaft | 16 |
durch(die[ArbeitimHaushalt |~ 18
durch[@inschneidende[lebensereignisse | 28 |
insgesamt,[\venn[alles[Beriicksichtigt 23 |

Abbildung[$0: Die[Belastung[in[¢inigen[Lebensbereichen[hach
Schulstufe

Abbildung 51 zeigt, dass Manner sich durch den Beruf starker be[]
lastet fihlen als Frauen. Die Arbeit im Haushalt gehort bei den
mannlichen Lehrkraften dagegen zu den geringsten Belastungen.
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Bei den Frauen ist der Anteil, der sich durch die Pflichten im
Haushalt mehr oder weniger belastet fiihlt, dreimal so hoch, aber
auch in anderen Lebensbereichen sehen sich Lehrerinnen haufiger
Belastungen ausgesetzt, etwa hinsichtlich einschneidender Le[]
bensereignisse und Familie/Partnerschaft. Daher darf es nicht
Uberraschen, dass Frauen sich auch insgesamt, also wenn alle
Lebensbereiche zusammen bericksichtigt werden, belasteter fih[]
len.

Die[Belastung[in[éinigen[lLebensbereichen

%[der[Antworten[3 + 4[auf[@iner[$kala[Zwischen[Q[gar[nicht[Belastet"[und
4="stark[Belastet"[[n=2236).[Tch[fihle[mich[].

MANNER
aufgrund[rnheines[gesundheitlichen[{ustandes 7@
durch[heinen[Beruf | 43
durch[die[Familie/Partnerschaft 7@
durch(die[Arbeitim[Haushalt 72

durch[¢inschneidende[llebensereignisse

insgesamt,[yvenn[dlles[Beriicksichtigt

FRAUEN

23
21
aufgrund[heines[desundheitlichen[Zustandes 13
38
19

durch[meinen[Beruf ‘
durch[die[familie/Partnerschaft | 1
durchi@ie ArbeitimHaushalt | 21 |
durch[¢inschneidende[llebensereignisse | 34 ‘
insgesamt,[yvenn[dlles[Beriicksichtigt | 217 ‘

Abbildung[$1: Die[Belastung[in[¢inigen[Lebensbereichen[hach
Geschlecht

Die Unterschiede zwischen Mannern und Frauen verweisen dabei
— auch in der Uberdurchschnittlich gebildeten Bevélkerungsgruppe
der Lehrpersonen — auf die typischen Rollenerwartungen, die von
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den Mannern ein hohes Engagement im Berufsleben, von den
Frauen dagegen vor allem eine Erflllung der hauslichen und fami[]
liaren Pflichten verlangen. In diesem Zusammenhang ist auch zu
vermuten, dass es sich bei den einschneidenden Lebensereignis[]
sen vielfach um die Geburt der Kinder handelt, die vor allem fir
die Frauen das Problem der Vereinbarkeit von Familie und Beruf
aufwirftfund[fur[zusatzliche[Belastungen[$orgt.

6.9 Gesundheitfund[psychisches[Wohlbefinden

6.9.1 Pravalenz[gesundheitlicher
Beschwerden

Es ist sicher unbestritten, dass Gesundheit und Beruf in einem
engen Wechselwirkungsverhaltnis stehen. Zum einen ist ein stabi[]
ler Gesundheitszustand eine wichtige Ressource, um den Heraus[]
forderungen des Berufslebens zu begegnen, zum anderen kénnen
starke Arbeitsbelastungen auch in eher geistigen Berufen zu psy[]
chosomatischen Beschwerden und gesundheitlichen Beeintrach[]
tigungen fiihren. Daher wurde den befragten Lehrkraften auch eine
Liste verschiedener gesundheitlicher Beschwerden vorgelegt, auf
der sie angeben konnten, in welchem Ausmald sie davon betroffen
waren.

Wie Abbildung 52 verdeutlicht, gehéren Hals[] und Stimmpro[]
bleme, unter denen insgesamt zwei Drittel der Lehrpersonen zu[]
mindest zeitweise leiden, zu den haufigsten Beschwerden der
Suadtiroler Lehrerschaft. Diese eher kérperlichen Symptome lassen
sich dabei — wie spéater noch festgestellt wird — durchaus als typi[]
sche Berufskrankheit von Lehrerinnen und Lehrern bezeichnen. An
zweiter Stelle stehen mit einer Préavalenzrate von 56% Kopf(]
schmerzen, die haufig einen psychosomatischen Hintergrund ha[]
ben. Es folgen mit einem besonders hohen Anteil an stdndigen
Beschwerden Probleme mit dem Bewegungsapparat oder der
Wirbelsaule, die zu den typischen Beschwerden bei geistigen,
Uberwiegend im Sitzen ausgelbten Berufen gehéren. Viele Be[]
fragte nennen auch zeitweise psychische Probleme, Nervositat
und[Pepressionen.
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Gesundheitliche[Beschwerden
Prozentwerte[{n=2236)

Hals[J$timmprobleme | 9 57
Kopfschmerzen | 7 49
Probleme[mit[Bewegungsapparat,[Wirbelséule | 11 37
Psychische[Probleme,INervositét,[Depression 73 44

Magen[JDarmprobleme |5 30

Augen[JDhrenprobleme | 7 26

Infektanfalligkeit 3 28

Allergien,[Mautproblem | 7| 20

Muskel[JGelenksprobleme (5| 19
1 || Zeitweise
Herz[[Kreislaufprobleme 1 12 || Standig

Abbildung[52: Pravalenz[gesundheitlicher[Beschwerden

Bei[Vielen[genannten[Beschwerden[kann[dler[fchweregrad[lind[Hias
Mald der Beeintrachtigung stark schwanken. Neben der Haufigkeit
des Auftretens wurde daher auch gefragt, ob sich die Betroffenen
deswegen in arztlicher Behandlung befanden. Am ehesten erfolgt
der Gang zum Arzt bei Augen[Jund Ohrenprobleme bzw. Allergien
und Hautproblemen: fast zwei Drittel der Betroffenen suchen bei
solchen Beschwerden arztlichen Rat. Knapp 60% waren beim Arzt,
um Infektanfélligkeit zu behandeln und rund die Halfte wegen
Problemen mit dem Bewegungsapparat, mit der Verdauung, mit
Muskeln und Gelenken oder mit Herz[Jund Kreislauf. Die sehr hau[]
figen Hals[Jund Stimmprobleme lasst nur ein Drittel der Betroffe[]
nen arztlich behandeln, besonders wenige gehen wegen Kopf[]
schmerzen (20%) oder wegen psychischer Probleme (14%) zum
Arzt.
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Nach Schulstufen unterscheiden sich die Pravalenzraten der ge[]
sundheitlichen Beschwerden kaum voneinander. Es ergeben sich
aber einige Unterschiede nach dem Geschlecht der Lehrpersonen:
Frauen leiden unter allen abgefragten Beschwerden etwas haufiger
als Manner, insbesondere unter Kopfschmerzen (60% gegentber
42%), aber auch unter Hals[] Stimmproblemen (70% gegentber
54%). Eine Betrachtung nach dem Alter zeigt, dass viele Be[]
schwerden mit zunehmendem Alter vermehrt auftreten. Die Hau[]
figkeit von Kopfscherzen nimmt dagegen eher ab, und die Prava[]
lenzen von Infektanfalligkeit, Allergien sowie Hals[]J und Stimm[]
problemen[bleiben[ziemlich[$tabil.

6.9.2 Tatigkeitsbedingte[Beschwerden[uind
Berufskrankheiten

Die Lehrpersonen wurden auch gefragt, inwieweit sie ihrem Beruf
die Schuld far die gesundheitlichen Beeintrachtigungen geben.
Abbildung 53 zeigt diesbezliglich, zu welchen Anteilen die jeweils
Betroffenen ihre korperlichen und psychischen Beschwerden
teilweise oder Uiberwiegend auf ihre Tatigkeit als Lehrer/in zur(ick[]
fahren.

Das am weitesten verbreitete Gesundheitsproblem der Lehrer/in[]
nen — Hals[Jund Stimmprobleme - geht nach Meinung fast aller
Betroffenen zumindest teilweise auf ihre berufliche Tatigkeit zu[]
rick. Mehr als die Halfte hélt dies sogar flr die GUberwiegende Ur[]
sache ihrer Beschwerden. Wenn man sich vorstellt, dass tagliche
und mehrstiindige Vortragstatigkeit vor einem nicht immer ruhi[]
gen und aufmerksamen ,Publikum® ein zentrales Element des
Lehrerberufs darstellt, Gberraschen solche (iberlastungsbedingten
Beschwerden kaum. Hals[] und Stimmbeschwerden lassen sich
damit als typische Berufskrankheit begreifen, von der auch andere
Berufsgruppen, wie z. B. Politiker/innen oder Vokalmusiker/innen,
Uberdurchschnittlich betroffen sind. Die héhere Préavalenzrate bei
weiblichen Lehrkréaften signalisiert dabei, dass Personen mit einer
leiseren Stimme madglicherweise mehr Anstrengungen unter[]
nehmen miissen, um sich im Klassenzimmer Gehor zu verschaf[]
fen, und sich dabei haufiger Uberlasten. Auch psychische Pro[]
bleme, Nervositdt und Depressionen werden von fast allen Be[]
fragten — allerdings zu einem geringeren Teil Gberwiegend — auf
die Lehrtatigkeit zurGckgefihrt. Bedenkt man, dass die mentale
Dauerbeschéaftigung mit dem Beruf zu den haufig genannten Be[]
lastungsfaktoren zahlt, ist auch dieser Befund keineswegs Uberra[]
schend. Zu weiteren tatigkeitsbedingten gesundheitlichen Belas[]
tungen zahlen auch Kopfschmerzen, Infektanfalligkeit (moglicher[]
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weise auch durch die Ansteckungsgefahr), Probleme mit Wirbel[]
sadule und Bewegungsapparat sowie Augen[Jund Ohrenprobleme.
Neben den Hals[Jund Stimmproblemen lassen sich bei den ande[]
ren[fatigkeitsbedingten[Gesundheitsbeeintrdchtigungen[zwar[kaum
eindeutige ,Berufskrankheiten” identifizieren, doch kénnen viele
der psychosomatischen Beschwerden sicher unter dem Stichwort
,mentale Uberbelastung” als berufsspezifisches Risiko zusam[]

mengefasst[yverden.

Gesundheitliche[Beschwerden[durch[Tatigkeit
[als[Lehrer/in[Verursacht

Nur[falls[Beschwerden[$tandig[dder[Zeitweise[duftreten, [Prozentwerte

Hals[J$timmprobleme

Kopfschmerzen

Probleme[fnit[Bewegungsapparat,[Wirbelsaule

Psychische[Probleme,[Nervositét,[Depression

Magen[JDarmprobleme

Augen[J@hrenprobleme

Infektanfalligkeit

Allergien,[Hautprobleme

Muskel[JGelenksprobleme

Herz[[Kreislaufprobleme

43 53
66 24
59 18
65 33
60 19
55 23
67 20
39 9
51 12
55 12
[ ] Teilweise [ Uberwiegend

Abbildung[$3: Berufsbedingte[gesundheitliche[Beschwerden
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6.9.3 Permanenteﬂjberlastung[i,mdl]?:urnout

Als aussagekraftiges MaB fiir mentale Uberbelastung und als er[]
klarendes Bindeglied zwischen hohen beruflichen Anforderungen
und gesundheitlichen Beschwerden gilt in der Psychologie das
Konzept des Burnout[Syndroms. Eine Person, die von Burnout
betroffen ist, fuhlt sich durch berufliche (oder auch andere) Belas[]
tungen innerlich ausgebrannt und kann mit den Herausforderun[]
gen des Berufsalltags nicht mehr umgehen. Charakteristisch ist
daflir, dass berufliche Anspannung und Belastung zum Dauerzu[]
stand werden, dem Betroffenen zumindest auf subjektiver Ebene
keine Erholungsphasen mehr zur Verfligung stehen und er unter
dem Eindruck der vollig fremdbestimmten Situation auch keine
konstruktiven Lésungswege mehr sieht. Die Ursachen dieses ka[]
tastrophalen seelischen Zustands sind dabei individuell sehr ver[]
schieden. Neben dem rein quantitativen Arbeitsumfang spielen
vor allem die mentalen Anforderungen des Berufs, die fehlende
Unterstitzung durch Kolleginnen und Kollegen und zum grof3en
Teil auch die psychische Konstitution des Einzelnen eine grol3e
Rolle fur die Herausbildung des Burnout[Syndroms. Auch die
Konsequenzen - gesundheitliche Beschwerden, erhéhter Sub[]
stanzkonsum, mentale Abstumpfung bis hin zur Berufsaufgabe —
sind[bei[dlen[Betroffenen[ganz[linterschiedlich.

Die empirische Messung dieses Syndroms geht auf die Arbeiten
einer amerikanischen Psychologin zurlick und erfolgt mittels des
gleichnamigen Maslach[Burnout[lnventory, der in leicht abge[]
wandelter Form auch in die vorliegenden Studie integriert wurde.
Dabei werden drei verschiedene Elemente von Burnout mit einer
Reihe von Gefilihlsaussagen erfasst, zu denen die Befragten ange[]
ben sollen, wie haufig sie diese empfinden. Abbildung 54 gibt
dazu einen Uberblick tber die Ergebnisse unter der Sudtiroler
Lehrerschaft.

Die Abbildung zeigt auch, in welche drei Bereiche Burnout[Syn[]
drome nach Maslach eingeteilt werden kénnen. Emotionale Er[]
schépfung drickt das Gefihl innerlichen ,Ausgebranntseins” da[]
bei am anschaulichsten aus, und es zeigt sich, dass zum Teil recht
beachtliche Anteile der befragten Lehrkrafte von den Einzelaspek[]
ten zumindest einmal in der Woche betroffen sind. So fihlt sich
beispielsweise immerhin gut ein Drittel gelegentlich emotional
ausgelaugt. Depersonalisation bezeichnet eine besonders schwere
Form von Burnout und ist als resignative Bewaltigungsreaktion auf
eine bereits langer andauernde Uberlastung zu verstehen, die da[]
rin besteht, die Dinge nicht mehr personlich an sich heranzulas[]
sen. Von diesen Symptomen sind glicklicherweise nur geringe
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Anteile der Lehrer/innen betroffen. Das Konzept der Leistungsfa[]
higkeit ist der methodische Versuch, Burnout umgekehrt — also an
Hand des Fehlens positiver Einschatzungen — zu messen. Im Mit[]
telpunkt stehen dabei die subjektiv erlebten Madglichkeiten, auf
den Beruf selbst Einfluss zu nehmen. Scheinen einem diese Mog[]
lichkeiten genommen, wird aus einer voriibergehenden und be[]
waltigbaren Belastungsspitze eine fremdbestimmte und perma[]
nente Uberlastung. Dies trifft aber fir die meisten der befragten
Lehrkrafte[keineswegs[zu.

Maslach[Burnout[lnventory

Anteil[der[Befragten,[die[die[folgenden[Gefiihle[mindesten[éinmal[pro[YWoche[@mpfinden
Die[$kala[feicht[insgesamt[yon[0[hie"Bis[B[feden[Tag"[{n=2236)

EMOTIONALE[ERSCHOPFUNG

Ich(fiihle[hich[@m[Ende[@ines[Arbeitstages[deschafft

Ich[glaube, [dass[ich[ih[teinem[BerufZuhartarbeite
Ich(fiihle[hich[Yon[theiner[Arbeit[émotionaldusgelaugt
Ich(fiihle[ich[@rschopft,lvenn[ich[ihorgens[dufstehe[dnd[vieder{¢inen[Arbeitstag[Vor[mirlabe
Tagaus(fagein[mit[Menschen[3u[@rbeiten, [Bedeutet[Wvirklich[¢ine[Anspannung(fir[tich
Ich(fiihle[ich[@usgebrannt[Yon[fheiner[Arbeit

Ich[fiihle[michfrustriert{ih[fheinemBeruf

Es[Bedeutetfir[ichZu[VielJtress, [direkt[mnitMenschen[3u[drbeiten
Ich[habe[das[Gefiihl,[@ls[db{ich[@m[Ende[vére

I~
=

DEPERSONALISATION
Bei[hanchen[$chiilern[Rimmere[ich[hich[icht[virklich[darum,[\vas[thit[ihnen[passiert
Ich[Bin[@bgestumpfter{degeniiber{den[lMenschen[geworden, [$eitdem[ich[ih[diesem[Beruf{arbeite
Mir{§cheint,[dass[ich[ihanche[$chiiler[§o[Behandle,[dIs[db[ie[Unpersdnliche[Dbjekte'[Yvéren
Ich[fiabe[den[Eindruck,[dass[tir[thanche[$chiiler[die[$chuld[fiir[hre[$chwierigkeiten[geben
Ich[Befiirchte,[dass[dieser[Beruf{hich[hnerlich[ferhartet

i —

LEISTUNGSFAHIGKEIT

Ich[glaube, [dass[ich[durch[meine[Arbeit[das[leben[@nderer{lMenschen[gositiv[Beeinflusse 57

Ich[Rann[fnich[gut{in[die[Gefiihle[meiner[$chiilerRineinversetzen 61
Ich[fiabe[Viele[ivertvolle[Dinge[ih[diesem[Beruf[gelei 64
Es(fallt[mir{Teicht, [fiirfheine[$chiiler[@ine[éntspannte[Atmosphare[u[$chaffen 66
Ich[gehe[$ehr[@rfolgreich[fnit[den[Problemen(ieiner[$ chiiler[dm 68

Ichffiihle[ich[Yoller[Energie 16 |
Prozent

Abbildung[54: Burnout[als[MaRfiir[berufliche[Uberlastung

Fir die Messung von Burnout werden aus den Einzel[ltems ver[]
schiedene Summenindizes gebildet, die sich zur Verwendung in
Zusammenhangsanalysen gut verwenden lassen. Fraglich — und in
der einschlagigen Literatur viel diskutiert — ist dagegen der
Schwellenwert, ab dem von einem akuten Burnout[Zustand ge[]
sprochen werden kann. Meist wird an Hand grofR3er Stichproben
ein Perzentil bestimmt, z. B. das ,ausgebrannteste” Drittel der Be[]
fragten, deren niedrigster Burnout[Wert dann als Schwellenwert
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verwendet wird. Damit sind zumindest Gruppenvergleiche mog[]
lich. Legt man einem solchen Vergleich z. B. die Ergebnisse einer
Normierungsstichprobe von Uber 4.000 Lehrkraften in den USA
aus dem Jahre 1986 zu Grunde (Maslach & Jackson in: Korner
2002 [3]), so sind die Anteile der von Burnout betroffenen Lehre[]
rinnen und Lehrer in Sidtirol eher unterdurchschnittlich. Unter
emotionaler Erschépfung litten danach etwa 12%, unter Deperso[]
nalisation knapp Uber 1% und unter einer reduzierten Leistungs[]
fahigkeit etwa 23% der hiesigen Lehrkrafte. Solche Anteile sugge[]
rieren allerdings eine Aussagekraft und Vergleichbarkeit, die allein
schon wegen der Vielfalt an methodischen Varianten und der da[]
hinter stehenden normativen Annahmen Gberhaupt nicht gegeben
ist. Die hier vorgestellten Mal3e fur Burnout sind und bleiben stu[]
fenlose Skalen zwischen zwei empirisch sehr seltenen Extrem[]
punkten und sollten auch als solche in die Analyse von Zusam[]
menhangen(ginflielen.

Bei den befragten Lehrerinnen und Lehrern lassen sich diesbeziig[]
lich deutliche Zusammenhange mit psychosomatischen Gesund[]
heitsbeschwerden nachweisen. Kopfschmerzen, aber vor allem
psychische Probleme, Nervositdt und Depressionen nehmen mit
dem Burnout[Mal3 der emotionalen Erschépfung sehr deutlich zu.
Depersonalisation hat dabei einen eher entlastenden Effekt, d. h.,
die gesundheitlichen Auswirkungen sind durch die Verdran[]
gungsmechanismen geringer, was allerdings sicherlich auf Kosten
der[Arbeitsqualitat[geschieht.[Eine[hohe[lLeistungsfahigkeit[$teigert
wiederum tendenziell die Beschwerdehaufigkeit — moglicherweise,
weil die Betroffenen sich besonders involviert fihlen und zu
Uberengagement neigen. Im abschlieBenden Kapitel, in dem es
um die Zusammenhange zwischen verschiedenen objektiven und
subjektiven Belastungsfaktoren und der Arbeitszufriedenheit und
Gesamtbelastung geht, werden u. a. auch die Ursachen der ver(]
schiedenen[$pielarten[yon[Burnout[hadher[@nalysiert.

6.10 ErklarungsmodelleffiirfArbeitszufriedenheit
und[Arbeitsbelastung

Bisher wurden Unterschiede zwischen verschiedenen Gruppen
von Lehrkréften, z. B. zwischen Mannern und Frauen oder nach
Schulstufen, eher punktuell und deskriptiv dargestellt. Die nun
folgenden Untersuchungen sollen daher eher systematisch der
Frage nachgehen, mit welchen persdnlichen und institutionellen
Merkmalen, mit welchen Belastungs[Jund Entlastungsfaktoren und
mit welchen positiven und negativen Aspekten des Lehrerberufs
die Arbeitszufriedenheit und die Gesamtbelastung der Sidtiroler
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Lehrerschaft zusammenhangen. Dies geschieht in Form von mul[]
tivariaten Erkldrungsmodellen®, mit denen die Wirkung eines Fak[]
tors unter Konstanthaltung anderer Faktoren untersucht werden
kann. Damit lassen sich Unklarheiten Gber die entscheidenden
Determinanten — wie z. B. bei der Frage, wie sehr hinter Stufenun[]
terschieden auch Geschlechtsunterschiede stecken — weitgehend
ausraumen. AulRerdem lasst sich bestimmen, wie sehr ein solches
Modell dazu geeignet ist, die beobachteten Phanomene zu erkla[]
ren und vorherzusagen. Die Erklarungsvariablen, deren Wirkung in
den folgenden Analysen getestet wird, lassen sich prinzipiell in
zwei Gruppen einteilen. Zum einen handelt es sich um objektive
GroRBen, also um Personenmerkmale im weitesten Sinne, die als
Lharte” Faktoren bezeichnet werden kénnen und uns helfen, bei[]
spielsweise besonders prekéare Zielgruppen fiir Ma3nahmen aus[]
findig[zu[lnachen.[Dazu[gehoren:

@ Unterrichtsverpflichtung[{Vollzeit/Teilzeit)
@ Schulstufe

@ Schulamt

@ Dberuflicher[Htatus[{Stammrolle/Supplent)

® Geschlecht

@ Altersgruppe

@ pflegebedlirftige[Angehorige

@ nebenberufliche[Tatigkeit

B Klassengrol3e

@ Anzahl[Bchiler/innen[iit[besonderen[Bedlirfnissen

B dokumentierte Arbeitszeit in den beiden erhobenen Kalen[]

derwochen

@ Jahresarbeitszeit hochgerechnet auf Basis der subjektiven
Einschatzung[dler[flokumentierten[Kalenderwochen.

Zum anderen handelt es sich bei den Erklarungsvariablen um eher
persénliche Einschatzungen der Befragten, die nicht immer auf
objektiv nachvollziehbaren Gegebenheiten beruhen, sondern zu
einem gewissen Teil durch die subjektive Wahrnehmung mitbe[]

Handelt es sich bei allen Erklarungsvariablen um (quasi[Jkontinuierliche Grdoen, werden im Fol[]
genden lineare Regressionsmodelle verwendet. Sind dagegen einige der Erklarungsvariablen ka[]
tegoriale GrolRen, bei denen die Auspragungen nicht in eine sinnvolle Reihenfolge gebracht
werden kénnen, so kommen Varianzanalysen zum Einsatz. Die Erklarungsvariablen werden dabei
schrittweise in die Erkldrungsmodelle aufgenommen, d. h., GréBen ohne signifikanten Effekt
werden[dus[dem[odellvieder[dusgeschlossen. [Thteraktionseffekte[Bleiben[Unberiicksichtigt.
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stimmt sind. Daher kann man in diesem Zusammenhang auch von
~weichen” Faktoren sprechen. Da sie vielfach auf individuellen
Dispositionen beruhen, sind sie weniger geeignet, um bestimmte
Personengruppen zu identifizieren, aber sie helfen z. B. auf der
Ebene der Schulentwicklung, die Probleme der Lehrkrafte zu ver[]
stehen, und zeigen maogliche Lésungswege auf. Bei diesen ,wei[]
chen” Faktoren handelt es sich mehrheitlich um die langen Listen
an Aspekten und Aufgaben, fiir die die Befragten das Belastungs[]
oder Entlastungspotenzial bzw. das Anforderungs[]oder Befriedi[]
gungsniveau angeben sollten. Da viele dieser Aspekte ahnliches
messen, werden sie mittels einer Reihe von Faktorenanalysen® auf
zentrale[ind[Yoneinander[lnabhangige[Dimensionen[teduziert.

Die Zufriedenheitsfaktoren kdénnen zu sieben Dimensionen ver[]
dichtet[erden:

@ kooperative[Hchulleitung

@ umfangreiche[$chulausstattung
@ gesellschaftliche[Anerkennung
@ glnstige[Arbeitszeit/Autonomie
@ gerne[Padagoge[$ein

@ viele[Pozialkontakte

@ gutes[Einkommen.

Die Belastungsfaktoren lassen sich ebenfalls auf sieben zentrale
Dimensionen[teduzieren:

8@ Probleme mit Schilern/Schilerinnen (Verweigerung, auffallige
Schiler/innen)

@ belastende Arbeitsbedingungen (schwankende Arbeitszeiten,
Zeitdruck,[inentale[Belastung)

@ hohe[gesellschaftliche[Erwartungen
@ schlechtes[$chulklima

@ mangelnde[Hchulausstattung

Eine Faktorenanalyse ist ein statistisches Verfahren, bei dem, ausgehend von einer Korrelati[]
onsmatrix, ahnliche Einzelaspekte zu Faktoren gebiindelt werden. Durch die Anzahl der Faktoren
und ihre Rotation wird erreicht, dass trotz der Dimensionsreduktion maglichst wenig Informatif]
onsgehalt verloren geht und die entstehenden Faktoren jeweils eine bestimmte Auswahl an
Einzelaspekten besonders gut abbilden und zudem voneinander unabhéngig sind. Ausgehend
von den jeweils abgebildeten Einzelaspekten miissen die entstandenen Faktoren jeweils inhalt[]
lich[ihterpretiert[dnd[dementsprechend[Benannt[jverden.
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@ Wechsel/Unsicherheit[ltypische[Pupplentenaspekte)

@ hoher Arbeitsumfang (Unterrichtsstunden, Anzahl Schiiler/in[]
nen[lind[Klassen).

Die Befriedigung durch Aspekte der Arbeit lassen sich neun Di[]
mensionen[zuordnen:

@ allgemeine[padagogische[Anforderungen
B selbstandige[Vorbereitungen

@ Zusatzaufgaben[und[funktionen
Verwaltung[lind[Dokumentation
individuelle[chllerbedlrfnisse
anspruchsvolle[lfachliche)[Tatigkeit
kollegialefZusammenarbeit

@ Fortbildung

@ Schulprojekte[iind[Begleitung.

Bei der Analyse der verschiedenen Zusammenhdnge sollen zu[]
nachst die ,harten” Faktoren alleine auf ihre Erklarungskraft hin[J
sichtlich einiger zentraler GréBen der Arbeitsbelastung und [Zu[]
friedenheit getestet werden. Je nach Ergebnis werden dann in ei[]
nem zweiten Schritt die ,weichen” Faktoren — eventuell konzen[]
triert auf bestimmte interessante Gruppen von Lehrpersonen —
hinzugenommen.

6.10.1 Determinanten[fiir[die
Gesamtarbeitsbelastung

Die Arbeitsbelastung wird neben der Belastung durch andere Le[]
bensbereiche auf einer flinfstufigen Skala erfasst, deren Auspra[]
gung in Abhangigkeit von verschiedenen Merkmalskonstellationen
im[Folgenden[Untersucht[yird[{siehe[@uch[Kapitel[$.8.1).

Abbildung 55 zeigt diesbezuglich die Ergebnisse einer Varianzana[]
lyse, wobei die einzelnen Balken die Zusammenhangsmalie —
vergleichbar mit Korrelationskoeffizienten — darstellen. Dabei wird
bei kategorialen Merkmalen immer ein Vergleich mit einer soge[]
nannten Referenzkategorie vorgenommen, d. h., dass beispiels[]
weise Teilzeitkrafte mit Vollzeitkraften als Referenz verglichen
werden. Merkmale, die in der Abbildung nicht dargestellt werden,
hier z. B. das Geschlecht, haben keinen signifikanten Effekt gezei[]
tigtfind[vurden[daher[aus[dem[Modell[dusgeschlossen.
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Belastung[insgesamt[¢durch[Beruf

Merkmale[und[Dimensionen,[velche[die[Belastung[gignifikant[érhdhen[{n=2043;[?=0,019;[p <0,05)
Regressionskoeffizienten[B[{[] [lhaximaler[fegativer[fusammenhang(Bis[1 [Maximaler[positiver[fusammenhang)

Teilzeit

Vollzeit

Grundschule
Mittelschule
Oberschule
Stammrolle

Supplent

<30[Jahre
30[39[Jahre
40[39[Jahre

50+ [Jahre
pflegebed.[Angehdrige
keine[pflegebed.[Angehdrige

I- ol |

||

0o 8 6 04 M2 00 02 04 06 08 1,0
Abbildung[55: Harte[Faktoren[der[beruflichen[Gesamtbelastung

Als Ergebnis lasst sich festhalten, dass die Belastung durch den
Beruf bei Teilzeitkraften zwar etwas geringer ist, aber vielleicht
nicht in dem erwarteten Mal3e. Bei Grundschullehrkraften ist die
Belastung ebenfalls geringer. Auffallig ist die hohere Belastung bei
Lehrpersonen der Stammrolle, die sicherlich damit zu erklaren ist,
dass sich diese eher in ihren Beruf involviert sehen. Fir Supplen[]
ten kénnte der Lehrerberuf dagegen durchaus eine eher vorlaufige
berufliche Orientierung sein und daher ein geringeres Belas[]
tungspotenzial aufweisen. Mit dem Alter haben diese Unter[]
schiede jedenfalls nichts zu tun, denn es ist ein umgekehrter
ziemlich linearer Effekt bemerkbar: je alter die Lehrpersonen wer[]
den, desto geringer ist die Belastung durch den Beruf. Dahinter
steckt wahrscheinlich die zunehmende Erfahrung und Routine und
umgekehrt moéglicherweise ein besonders hohes Engagement der
Berufsanfanger/innen.[Bei[@lteren[lehrpersonen$pieltfhatlrlich[init
hinein, dass durch die Madglichkeiten der Frihpensionierung zu[]
mindest in der Vergangenheit eine ,positive” Selektion stattge[]
funden hat, d. h., es sind vor allem die weniger belasteten Lehre[]
rinnen und Lehrer im Beruf verblieben. Pflegebediirftige Angehd[]
rige erhdhen die berufliche Belastung vergleichsweise schwach.
Neben den einzelnen Effektstarken ist bei solchen Modell aber
auch die Vorhersagekraft insgesamt entscheidend, also die soge[]
nannte Varianzaufklarung bzw. r% Ein niedriger Wert von 0,019 wie
in dem dargestellten Modell bedeutet, dass die Schwankungen
der Arbeitsbelastung nur zu 2% durch das Modell erklart werden.
Die restlichen Schwankungen sind entweder zuféllig oder werden
durch[Aspekte[érklart,[die[in[dem[Modell[hicht[énthalten[$ind.
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Vollzeit[ftammrolle:[Belastung[insgesamt[flurch[Beruf
Merkmale[und[Dimensionen,[velche[die[Belastung[gignifikant[érhohen[{n=1141;[1?=0,244;[ <0,05)

Regressionskoeffizienten[Beta[{[] [lhaximaler[hegativer[fusammenhang[Bis[1 [lhaximaler[ositiver[fusammenhang)

belastende[Arbeitsbedingungen

hoher{Arbeitsumfang

hohe[gesellsch.[Erwartungen

Probleme[fit[$chiilern

Dokumentierte[Arbeitszeit

L Ll ||

00 M8 M6 M4 M2 00 02 04 06 08 10
Abbildung[56:[Weiche[Faktoren[der[Berufsbelastung[bei[Voll[]
zeitkraften[in[Stammrolle

Nimmt man in diesem Fall die ,weichen” Faktoren hinzu und
schrankt die Analyse sinnvollerweise auf Stammrollenlehrkrafte in
Vollzeit ein, treten die ,harten” Faktoren — bis auf die dokumen[]
tierte Arbeitszeit als schwéachster der signifikanten Effekte — in den
Hintergrund. Abbildung 56 zeigt nun, dass unabhangig von allen
personlichen und institutionellen Merkmalen vor allem als belas[]
tend empfundene Arbeitsbedingungen, wie etwa die stark
schwankenden Arbeitszeiten, der Zeitdruck in bestimmten Phasen
und die mentale Beanspruchung, sowie hohe Arbeitsumfange, wie
beispielsweise eine hohe Anzahl an Unterrichtsstunden, viele
Klassen mit vielen Schilern/Schilerinnen usw., fiir die berufliche
Gesamtbelastung verantwortlich sind. Hinzu kommen die hohen
gesellschaftlichen Erwartungen und Probleme mit Schilerinnen
und[Bchuilern.[Wie[dlem[i*[Wert[abgelesen[werden[kann,[hat[¢ieses
Modell mit rund 24% ein viel héheres Erklarungspotenzial. Auf der
anderen Seite stecken hier natlrlich sowohl hinter den Erkla[]
rungsvariablen als auch hinter der zu erklarenden Berufsbelastung
sehrfindividuelle[ind[$ubjektive[Dispositionen,[yvas[¢inerseits[zwar
die festgestellten Zusammenhénge relativiert, andererseits aber
auch[fargich[@in[wichtiges[Ergebnis[dlarstellt.

6.10.2 Determinanten[fiir[Burnout

Auch bei der Untersuchung der drei Burnout[Mal3e zeigt sich von
vornherein ein Zusammenhang mit dem Umfang der Unterrichts[]
verpflichtung, so dass die Analyse in Abbildung 57 auf Vollzeit[]
lehrkrafte[@ingegrenzt[ird.
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Lehrkrafte[in[Vollzeit:[Faktoren[ftr[Burnout

Merkmale[und[Dimensionen,[velche[den[Burnout[ignifikant[érhhen[{Regressionskoeffizienten[B)

EMOTIONALE[ERSCHOPFUNG({n=1653;[1?=0,023;3<0,5)
Deutsches[$chulamt

Italienisches[$chulamt

Ladinisches[$chulamt

Stammrolle
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pflegebed.[Angehdrige

keine[pflegebed.[Ang.

Nebentatigkeit

keine[lNebentatigkeit
DEPERSONALISIERUNG[{n=1715;[?=0,042;[$<0,5)
Deutsches[$chulamt

Italienisches[$chulamt

Ladinisches[$chulamt

Grundschule

Mittelschule

Oberschule

Manner

R Frauen
LEISTUNGSFAHIGKEIT[{n=1694;[®2=0,035;[#<0,5)
Deutsches[$chulamt

Italienisches[$chulamt

Ladinisches[$chulamt

Grundschule
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keine[lNebentatigkeit
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Abbildung[57: Harte[Faktoren[fir[Burnout[{institutionelle[iind
personliche[Merkmale)

Bei allen drei MalRen sind signifikante Effekte feststellbar, doch
bleibt auch hier die Erklarungskraft der Modelle sehr gering. Inte[]
ressant ist, dass das Alter fur Burnout[Phdnomene offenbar keine
Rolle spielt. Stattdessen weist die Zugehorigkeit zu einem der drei
Schulamter jeweils einen — wenn auch geringen — signifikanten Ef{]
fekt auf. Daraus allerdings tatsachliche Belastungsunterschiede
ableiten zu wollen, ist angesichts der uneinheitlichen Zusammen([]
hangsrichtungen etwas vorschnell. AulBerdem kénnten hier auch
soziokulturell unterschiedliche Lesarten des Erhebungsinstru[]
ments, also der Einzelaussagen, zu Grunde liegen. Der Burnout
verscharfende Effekt durch pflegebedurftige Angehdérige sowie der
eher umgekehrte Zusammenhang, dass ,ausgebrannte” Lehrkréafte
sicherlich weniger in der Lage sind, einer nebenberuflichen Tatig[]
keit nachzugehen, sind einsichtig, aber schwach. Am deutlichsten
ist die Erkenntnis, dass Lehrkrafte der Grundschule in héherem
Mal3e von ihrer Leistungsfahigkeit tiberzeugt sind. Vergegenwar(]
tigt man sich noch einmal die dazugehoérigen Aussagen (siehe
Abbildung 54 auf Seite 113), so erscheint dies durchaus einleuch[]
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tend, denn hinsichtlich dieser Aspekte sind Grundschulkinder si[]
cherlich[}pflegeleichter”[als[@ltere[Bchilerinnen[ind[$chiiler.

Andere harte Faktoren, welche Arbeitsumfang und Arbeitsbelas[]
tung auf eher objektiver Ebene messen, weisen — wie Abbildung
58 zeigt — nur sehr geringe Zusammenhange mit den verschiede([]
nen Formen von Burnout auf. Hinsichtlich der Anzahl von Schiile[]
rinnen und Schilern mit besonderen Bediirfnissen zeigt sich bei
Depersonalisierung sogar ein schwacher negativer Effekt. Auch
nimmt das Geflihl der Leistungsfahigkeit mit groBeren Klassen
eher zu. Die Varianzaufklarung ist jedoch in allen Fallen so niedrig,
dass kaum von einem zuverlassigen Erklarungsmodell gesprochen
werden kann. Stattdessen zeigt sich erneut, dass eine objektive
Mehrarbeit nicht zwangslaufig zu Uberforderung fiihrt, sofern eine
engagierte und relativ zufriedene Mehrheit in der Lehrerschaft
vorhanden ist. Uberdurchschnittlich belastete und durch Burnout
gefdhrdete Lehrpersonen haben ihr Arbeitspensum entweder be[]
reits heruntergeschraubt oder — und das ist wahrscheinlicher -
leiden weniger unter den quantitativen, sondern vielmehr unter
den qualitativen Anforderungen ihrer Arbeit, wobei eben auch
besondere individuelle persénliche Situationen eine grof3e Rolle
spielen, die sich nicht so einfach messen und verallgemeinern
lassen.

Versucht man Burnout mit den zahlreichen ,weichen” Faktoren zu
erklaren, st63t man ahnlich wie bei der beruflichen Belastung auf
sehr deutliche Zusammenhénge mit viel Erkldrungskraft. Emotio[]
nale Erschopfung lasst sich zu 30% mit der negativen Wahrneh[]
mung dessen erklaren, was den Lehrerberuf typischerweise aus[]
zeichnet. Dazu gehéren die Phasen hoher Arbeitsumféange mit vie[]
len Unterrichtsstunden, groBen Klassen und reichlich begleiten[]
den Téatigkeiten und vor allem padagogische Misserfolge ange[]
sichts des hohen gesellschaftlichen Drucks. Das Gefuhl, die hohen
padagogischen Anforderungen zu erflillen und mit den Schilerin[]
nen und Schilern ein harmonisches Verhaltnis zu pflegen — wobei
positiv erlebte Schulprojekte und Begleitungsdienste ein ausge[]
zeichneter Indikator sind — auch der Rickhalt im Kollegium sind
diesbezliglich sehr deutliche Entlastungsfaktoren. Aul3erdem gilt:
Wem es nicht gelingt, die berufsspezifische Autonomie mit all ih[]
ren Facetten und den durchaus hohen Anforderung an die
Selbstorganisation als befreiend und befriedigend zu erleben, tragt
ein hoheres Risiko, dass der Beruf sie oder ihn eines Tages ,aus[]
brennt”.
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Lehrkrafte[in[Vollzeit:[Faktoren[ftr[Burnout

Merkmale[und[Dimensionen,[velche[den[Burnout[3ignifikant[érhdhen[{Regressionskoeffizienten[Beta)
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Abbildung[58: Harte[Faktoren[fir[Burnout[{objektive[Arbeitsbe[]
lastung)

6.10.3 Determinanten[der[Arbeitszufriedenheit

Auch fir die Zufriedenheit mit dem Lehrerberuf insgesamt gilt wie
bei den Belastungsmal3en, dass persdnliche und institutionelle
Merkmale die Arbeitszufriedenheit nur ungentigend erklaren. Das
Gleiche gilt fur objektive Mal3e der Arbeitsbelastung, wie etwa die
dokumentierte Arbeitszeit oder die KlassengrofRe, die keine oder
gegenlaufige Effekte zeitigen. Dabei spielt eben eine grof3e Rolle,
dass zufriedene und motivierte Lehrkrafte von sich aus ein hdhe[]
res[Arbeitspensum[érbringen.

Abbildung 59 zeigt getrennt nach der Unterrichtsverpflichtung,
dass vor allem bei den Vollzeitlehrkraften eine Vielzahl von ,wei[]
chen” Faktoren fiir die Arbeitszufriedenheit verantwortlich ist und
zusammen ein hohes Erklarungspotenzial entwickelt. An erster
Stelle stehen dabei die padagogischen und fachlichen Herausfor[]
derungen und die Autonomie des Lehrerberufs, aber auch die
Verglitung der Tatigkeit spielt eine gewisse Rolle. Erganzt werden
diese Haupteffekte durch ein gutes Schulklima, die Fortbildungs[]
moglichkeiten und die gesellschaftliche Anerkennung — wenn sie
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als solche wahrgenommen wird, denn wir hatten gesehen (Kapitel
6.6), dass es genau daran nach Meinung vieler Lehrpersonen hau[]
fig mangelt. Bei den Teilzeitlehrkraften spielen im Wesentlichen
dieselben[Faktoren[¢ine[Rolle.

Zufriedenheit[init[dler[Berufstatigkeit

Dimensionen,[\velche[die[allgemeine[4ufriedenheit[3ignifikant[érhéhen[{Regressionskoeffizienten[Beta)
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Abbildung[59: Weiche[Faktoren[der[Zufriedenheit[nit[dem[Beruf

S im

Auch wenn man die Arbeitszufriedenheit anhand der Frage misst,
ob sich die befragten Lehrerinnen und Lehrer wieder flr den glei[]
chen Beruf, die gleiche Schule und die gleiche Schulstufe ent[]
scheiden wirden, lasst sich feststellen, dass vor allem weiche
Faktoren, also der subjektiv erlebte Umgang mit den beruflichen
Herausforderungen, die zentrale Rolle spielen. Wir hatten ja auch
schon in Kapitel 6.6 (Abbildung 45) vermutet, dass die insgesamt
groRere Unzufriedenheit an der Mittelstufe teilweise auf die pada[]
gogischen[Besonderheiten[Zurtickzufihren[ist.
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Vollzeitkrafte[@n[der[Grundschule:[INochmalige[Entscheidung
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Abbildung[$0: Faktoren[fiirfhochmalige[Entscheidung(fiir[Beruf,
Schule[dder[Schulstufe[@an[der[Grundschule

In den Abbildungen 60, 61 und 62 sind fiir jede Schulstufe die je[]
weiligen ,weichen” Faktoren angegeben, welche die Antwort der
Lehrpersonen auf die Frage nach der nochmaligen Entscheidung
am[besten[érklaren.

An der Grundschule haben die dargestellten Aspekte zumindest
bei den ersten beiden Entscheidungen, also hinsichtlich des Be[]
rufs im Allgemeinen und der jeweiligen Schule, eine sehr hohe
Erklarungskraft (r* Gber 30%). Bei der Wiederwahl des Berufs stellt
sich heraus, dass der Beruf eben auch eine ,Berufung” ist. Wer mit
Leib und Seele Padagoge ist, fihlt sich im Lehrerberuf am besten
aufgehoben. Dass dieser Effekt auch bei der Wiederwahl der Ele[]
mentarstufe ganz oben steht, zeigt dass es gerade der Umgang
mit den Grundschulkindern ist, aus dem die Lehrpersonen die
hochste Zufriedenheit schépfen. Hinsichtlich der Schule spielt die
Arbeit im Team, die ja an Grundschulen etwas ausgepréagter ist als
in den hoéheren Stufen, die entscheidende Rolle. Dazu kommen
Faktoren, die sich unter dem Uberbegriff des Schulklimas be[]
schreiben lassen, aber auch die allgemeine Begeisterung fir den
Beruf{$chwingt[hier[imit.
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Vollzeitkrafte[@n[der[Mittelschule:[INochmalige[Entscheidung
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Abbildung[61:[Faktoren[liirfThochmalige[Entscheidung(iiir[Beruf,
Schule[dder[Schulstufe[an[der[Mittelschule

An der Mittelschule sind die Ergebnisse sehr ahnlich, doch wer[]
den zunehmend auch die Autonomieaspekte wichtiger flir die be[]
rufliche Zufriedenheit. Im Unterschied zu den Grundschullehrkraf[]
ten spielt auch die hohe gesellschaftliche Erwartungshaltung, ins[]
besondere hinsichtlich der Wiederwahl der Schulstufe, eine nega[]
tive Rolle. Auch Probleme mit Schiilerinnen und Schiilern haben
nur bei dieser Gruppe von Lehrpersonen und nur angesichts die[]
ser Frage einen — wenn auch schwachen — negativen Effekt. Ins[]
gesamt fallt auf, dass bei den Lehrkraften der Mittelschule neben
den gangigen Zufriedenheitsfaktoren haufiger auch kritische
Aspekte des Berufs Wirkung zeigen. Dadurch entsteht der Ein[]
druck, dass die Mittelschule einen besonders sensiblen Ausschnitt
des[lehrerberufs[yerkorpert.
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Vollzeitkrafte[@n[der[Dberschule:[INochmalige[Entscheidung
Dimensionen,[die[die[érneute[VWahl[Yon[Beruf,[$chule[ind[$tufe[Beglinstigen[{Regressionskoeffizienten[Beta)
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Abbildung[$2: Faktoren[fiirfhochmalige[Entscheidung(fiir[Beruf,
Schule[dder[Schulstufe[an[der[Dberschule

An der Oberschule wirken sehr ahnliche Zufriedenheitsfaktoren
wie an den anderen Stufen, doch vervollstdndigen nun die gesell[]
schaftliche Anerkennung, die Autonomie, der fachliche Anspruch
und die Verglitung das Spektrum der signifikanten Effekte. Damit
geht aber auch einher, dass sich Belastungen zunehmend negativ
auswirken. Der anspruchsvolle und umfangreiche Schulstoff, die
Bewertungs[Jund Prafungstatigkeiten sowie eine gewisse Verant[]
wortung fur die berufliche Zukunft der Schilerinnen und Schiler
bedlrfen dabei besonders hoher Bewaltigungskapazitaten, die
nicht jede Lehrperson von vornherein mitbringt. Auffallig ist das
geringe Erklarungspotenzial der weichen Faktoren hinsichtlich der
Wiederwahl der Schulstufe. Offenbar ist flr eine diesbezliglich
ausgebildete Oberschullehrkraft die Stufenwahl véllig selbstver[]
standlich.

Zusammenfassend betrachtet, lassen sich zwischen den Schulstu[]
fen zwar Unterschiede hinsichtlich der Zufriedenheitsfaktoren
feststellen, aber nicht in dem Mal3e, dass von véllig unterschied[]
lichen Berufsbildern gesprochen werden kénnte. Der Lehrerberuf
ist relativ unabhangig vom Alter und der Entwicklungsstufe der
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Schiilerinnen und Schiler eine Tatigkeit, die sich vor allem durch
die padagogische Herausforderung auszeichnet. Ein erfolgreicher
Umgang mit diesen hohen Anforderungen verschafft der Stdtiro[]
ler Lehrerschaft ein grofBes Selbstbewusstsein und eine ausge[]
sprochene Befriedigung, birgt jedoch genauso auch die Risiken
eines Misserfolgs, der sich ebenso deutlich in negativer Weise
auswirkt. Schwierige Schilerinnen und Schiler, die gleichzeitig
sehr hohen gesellschaftlichen Erwartungen und das Gefiihl, diesen
Herausforderungen ziemlich allein gegentiber zu stehen, machen
den Lehrerberuf dann zu einer Gratwanderung zwischen Frustra[]
tion und Begeisterung. Auch mit den Rahmenbedingungen des
Berufs — so positiv die hohe Autonomie, die Auseinandersetzung
mit dem Fach, die kontinuierliche Weiterbildung und der Schulka[]
lender auch meist bewertet werden — kann nicht jede Lehrkraft im
gleichen[Mal3[érfolgreich[imgehen.

6.11 Zusammenfassung[der[Ergebnisse[iind
Ausblick

Der Beruf des Lehrers/der Lehrerin bietet sehr spezielle Arbeits[]
bedingungen. Obschon vom Umfang her mit anderen héher qua[]
lifizierten Tatigkeiten durchaus vergleichbar, zeichnet er sich durch
groRe Autonomie in der inhaltlichen Gestaltung der Arbeit und
deren zeitlicher Einteilung aus. Als Vor[Jund Nachteil zugleich er[]
scheint dabei die Tatsache, dass ein erheblicher Teil der Arbeit zu
Hause geleistet werden kann, ja muss, denn die raumliche Aus[]
stattung der Schulen ist in der Regel nicht darauf ausgerichtet,
dass die Lehrpersonen ihre persénliche Vor[Jund Nachbereitung
des Unterrichts im Schulgebdude machen. Dieser Umstand erfor[]
dert Disziplin und Selbstorganisation, nicht zuletzt wegen der im
Jahresverlauf stark schwankenden Aufgaben und Anforderungen.
Wenn viele Lehrpersonen in Sidtirol die geistige Dauerbeschéfti[]
gung mit dem Beruf als Last empfinden bzw. unter der Arbeitsan[]
haufung in gewissen Zeiten leiden, so weist das darauf hin, dass
sie Schwierigkeiten in Bezug auf die Organisation ihrer Arbeit ha[]
ben[iind[hier[mehr{Unterstitzung[brauchten.

Der Umgang mit Kindern und Jugendlichen ist jener Aspekt, der
den Beruf attraktiv macht und — neben der guten Vereinbarkeit von
Beruf und Familie bzw. anderen Tatigkeiten (Ehrenamt, Hobbys,
bezahlte Nebentatigkeiten) — wohl das primare Motiv flr die Be[]
rufswahl darstellt. Doch gerade diese paddagogische Seite des Be[]
rufs wird offenbar zunehmend zur Belastung, wenn Schiler/innen
als ,schwierig” erlebt werden bzw. wenn der Eindruck da ist, das
Elternhaus komme seinen Aufgaben nicht nach und der Schule
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falle immer mehr die Aufgabe zu, gesellschaftliche Missstande
kompensieren zu missen. Auf dem Hintergrund solcher gesell[]
schaftlicher Erwartungen ist wahrscheinlich auch die Unzufrie[]
denheit der Lehrpersonen mit ihrem vermeintlich schlechten
Image in der Allgemeinheit und bei Behérden und Politik zu sehen.
Hier stellt sich die Frage, wodurch der Eindruck der Lehrpersonen
hervorgerufen[wird,[in[dler[Gesellschaft[zu[yvenig[Wertschatzung[zu
genieBen. Erst ein besseres Verstandnis dieses Mechanismus
wirde es erlauben, gezielt gegenzusteuern. Mit Sicherheit kann
aber das Aufzeigen der Vielfalt und des Umfangs an Tatigkeiten,
die der Lehrerberuf erfordert, zu einem besseren Verstandnis der
Besonderheiten dieses Berufs und damit sowohl zu einem besse[]
ren AulBenbild als auch zu einem erhéhten Selbstwertgefiihl der
Lehrerinnen[und[lLehrer{$elbst[beitragen.

Im Vergleich mit den Ergebnissen von Studien, die in Osterreich,
Deutschland und der Schweiz gemacht wurden, lasst sich sagen,
dass Lehrpersonen in Sidtirol eine dhnliche Aufteilung ihrer Ar(]
beitszeit haben, insgesamt aber etwas weniger arbeiten (in vielen
Fallen wohl auch weniger verdienen). Das zeigt eindeutig positive
Auswirkungen auf den Belastungsgrad, den Gesundheitszustand
und die Berufszufriedenheit von Stdtiroler Lehrerinnen und Leh[]
rern, die sich in der Regel ebenfalls glinstiger darstellen als in den
Nachbarlandern. Anzumerken ist allerdings, dass die Lehrperso[]
nen hierzulande im Durchschnitt jinger sind und zumeist auch
gunstigere Rahmenbedingungen haben, etwa vergleichsweise
kleine Schilerzahlen pro Klasse. Diese Vorteile erhalten sich nicht
automatisch, gerade in Zeiten der Begrenztheit 6ffentlicher Mittel
und bei einer allmahlich alternden Lehrerschaft. Sie zu bewahren
sollte deshalb ein vordringliches Ziel der Schulpolitik sein, dann
wird es moglich sein, die unbestreitbaren Erfolge des Sudtiroler
Bildungssystems[@uch[in[Zukunft[Zzu[$ichern.
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