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1 Einbettung,[Zielefind[Methoden

Die Fallstudien sind ein zentrales Modul der umfassenden Mach[]
barkeitsstudie zu betrieblich unterstiitzter Kinderbetreuung in
Sudtirol.

An insgesamt sechs Fallbeispielen wird aufgezeigt, wie betrieblich
unterstitzte Kinderbetreuungseinrichtungen entstehen, wie sie
organisiert und finanziert sind, was sie im Einzelnen anbieten und
wie[$ie[funktionieren.

Ziel der Fallstudien ist es, verschiedene Varianten betrieblichsna[]
her Kinderbetreuung eingehend zu beschreiben und die férderli[]
chen und erschwerenden Entstehungs[Jund Betriebsbedingungen
zu analysieren. Diese Erkenntnisse bilden eine wichtige Grundlage
zur Formulierung geeigneter Voraussetzungen und Anforderungen
an die Weiterentwicklung und Foérderung betrieblich unterstltzter
Kinderbetreuung[in[$udtirol.

Bei der Auswahl der Fallbeispiele wurde der Vielfalt dieser Be[]
treuungsvariantenim[In[Jund[Ausland[Rechnung[§etragen.

Berlicksichtigt wurden drei Fallbeispiele aus Sudtirol; es handelt
sich dabei im Einzelnen um den Kinderhort im Krankenhaus Bo[]
zen, eine betriebslibergreifende Betreuungseinrichtung in der
Bozner Industriezone und einen privaten Kinderhort, der Beleg[]
platze fir das Krankenhaus Bruneck vorhélt. Alle Stdtiroler Ein[]
richtungen befinden sich in der Tragerschaft eines externen sozia[]
len[Tragers.

Um Einblick auch in die Realitdten aul3erhalb Siidtirols zu erhalten,
wurde dariiber hinaus je ein Fallbeispiel in Osterreich, in Deutsch(]
land[lind[in[Venetien[jltalien)mitaufgenommen.

In Osterreich und in Venetien wurde je ein Betriebskindergarten in
unmittelbarer Tragerschaft eines Unternehmens analysiert, in
Deutschland wurde ein betrieblich unterstiitzter Kindergarten un[]
tersucht,[flessen[Jrager[éin[Elternverein[ist.

Die Durchfihrung der Fallstudien erfolgte in der ersten Halfte des
Jahres 2004. l|hr lag ein umfassender Befragungsleitfaden zu[]
grunde. Die Erhebung erfolgte in 5 der 6 Falle im Rahmen intensi[]
ver personlicher Interviews mit den Verantwortlichen der Einrich[]
tungen, in einem Fall wurde der Leitfaden von der Einrichtung
schriftlich[bearbeitet.

Uber die vorliegende Fallstudie hinaus beinhaltet die Machbar[]
keitsstudie zudem eine Ist[Analyse bestehender Betreuungsein[]
richtungen in Sudtirol, eine Rechtsexpertise zu und eine Kosten[]
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Nutzen[Analyse betrieblich unterstlitzter Kinderbetreuung sowie je
eine Bedarfserhebung unter Stdtiroler Familien und Betrieben. Die
Gesamtergebnisse minden ein in einen MalRnahmenplan zur
schrittweisen Umsetzung und Ausweitung betrieblich unterstatzter
Kinderbetreuung in Sadtirol. Die Ergebnisse der einzelnen Module
sind[in[jeweils[éigenen[Berichten[hiedergelegt.
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2 Kinderhort[Von[Baby[Coop]l[Girotondo’,
Krankenhaus[Bozen[]l)

2.1 Modell

Il Girotondo' ist ein Betriebskinderhort flir Kinder von Mitarbeite[]
rinnen und Mitarbeitern des Krankenhauses Bozen. Trager der
Einrichtung ist die Sozialgenossenschaft '‘Baby Coop'. Finanziert
wird die Einrichtung von der Sanitatseinheit auf der Grundlage ei[]
ner[Konvention,[lind[aus[Elterngeblhren.

Der Betriebskinderhort ist in einem eigens daflir errichteten Ge[]
baude[auf[dem[Krankenhausgelande[lintergebracht.

Betreut werden Kinder im Alter zwischen 3 Monaten und 3 Jahren.
Es sind 18 Betreuungsplatze vorhanden, mit denen durch Teil[]
zeitbelegung[bis[Zu[B0[Kinder[betreut[yverden[kénnen.

2.2 Entstehung

Die Sozialgenossenschaft 'Baby Coop' griindete sich 1996 als Ta[]
gesmuttergenossenschaft, konzentrierte sich allerdings von An[]
fang an vor allem auf die Betreuung von Kleinkindern in Struktu[]
ren. Ein erster privater Kinderhort wurde von der Genossenschaft
1996 geschaffen, und bereits ein Jahr spater, 1997, ertffnete der
Kinderhort[]I[Girotondo[imKrankenhaus[Bozen.

Als sich 'Baby Coop' 1996 mit der Idee eines Betriebskinderhortes
an das Krankenhaus Bozen wandte, rannte die Genossenschaft off]
fene Tlren ein: seit 20 Jahren hatte das Krankenhaus Plane, eine
Betreuungseinrichtung fiir Kinder der Belegschaft einzurichten, die
Plane wurden allerdings nie realisiert. Die Vertreterinnen der Ge[]
nossenschaft trafen sich zu einem Gesprach mit dem Landesrat
Saurer, der dem Anliegen positiv gegenliber stand. Die Initiative
wurde in der Entstehungsphase dariber hinaus unterstitzt vom
Direktor des Krankenhauses und vom dortigen Komitee fir Chan[]
cengleichheit.

Da 'Baby Coop' zu diesem Zeitpunkt bereits einen privaten Kin[]
derhort[in[dler[DrtlerstralBe[ftihrten,[Verflgte[$ie[zurlUmsetzung[des
Betriebskinderhorts bereits Uiber eigene einschlagige Erfahrungen;
in padagogischen Fragen berét sie dariiber hinaus die Genossen[]
schaft 'Gulliver' in Modena, in verwaltungstechnischen Fragen das
Konsortium[Ionsis'[in[Bozen.
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Das Sozialassessorat war bei der Suche von Finanzierungsquellen
fur die Investitionen behilflich. Es erfolgte der Bau des Hauses, in
dem der Hort untergebracht ist. Das Krankenhaus hat den Bau[]
grund zur Verfigung gestellt, die Errichtungs[]und Einrichtungs[]
kosten beliefen sich auf 400.000 €, von denen 70% gemal eines
inzwischen nicht mehr existierendes Landesgesetzes von der 6f[]
fentlichen Hand getragen wurde, der Rest wurde nach Aussage
der[Prasidentin[¢fler[Genossenschaft[yon[dieser[$elbst[érbracht.

Im Hinblick auf die Finanzierungsmodalitaten flr den laufenden
Betrieb suchte die Genossenschaft selbst nach Loésungsmadglich[]
keiten: es besteht eine Konvention mit der Sanitatseinheit Mitte[]
Sad.

2.3 Angebot

2.3.1 Betreute[Kinder

Im Kinderhort 'll Girotondo' werden ausschlie3lich Kinder von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Krankenhauses Bozen be[]
treut.

Es besuchen insgesamt ca. 35 Kinder den Kinderhort, und zwar
jeweils etwa 12 Kinder zwischen 6.30 und 13 Uhr, zwischen 13 und
20.30 Uhr sowie zwischen 8 und 16 Uhr. Aufgrund der (auch un[]
geplant) wechselnden Turnusarbeit der Eltern wechseln auch die
Betreuungsphasen der einzelnen Kinder héaufig; dies stellt hohe
Anforderungen[an[die[drganisatorische[Flexibilitat[fler[Einrichtung.

Die betreuten Kinder gehéren der deutschen und der italienischen
Sprachgruppe an, darliber hinaus besuchen drei Kinder aus aus]
landischen Familien den Hort. Die Kinder befinden sich im Alter
von 9 Monaten bis zu 3 Jahren, nur zwei Kinder sind zum Erhe[]
bungszeitpunkt[jlinger[als[¢in[Jahr.

Es ist das Komitee flir Chancengleichheit des Krankenhauses, zu
dem interessierte Eltern Kontakt aufnehmen und welches die Ein[]
schreibungen nach entsprechenden Kriterien vornimmt: Vorrangig
werden Kinder von Krankenschwestern/Krankenpflegern aufge[]
nommen, dann die Kinder von Arztinnen und Arzten und den Ub[]
rigen Krankenhausmitarbeiterinnen und [nitarbeitern. Die Betreu[]
ungsplatze werden dabei vergeben unter besonderer Bertcksich[]
tigung der familidren Situation, der Beschaftigung im Rahmen von
Turnusarbeit[ind[dlerf[Wohnhaftigkeit[@duRerhalb[Bozens.
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Dem Betreuungsverhaltnis liegt ein Betreuungsvertrag zwischen
Sozialgenossenschaftfind[Eltern[Zugrunde.

Aktuell[gibt[és[keine[hennenswerte[Warteliste.

2.3.2 Ausstattung

Der Kinderhort ist untergebracht in einem eigens dafiir gebauten
und entsprechend konzipierten Haus auf dem Geldande des Kran[]
kenhauses und verfligt bei insgesamt 250 gm Nutzflache tber zwei
Spielrdume, zwei Schlafraume, einen Toberaum, zwei Bader, eine
Kiche[und[@ndere[Funktionsraume.

2.3.3 Offnungszeiten[iind[Verpflegung

Der Kinderhort ist wochentags und samstags gedffnet zwischen
6.30[Und21Uhr,[Ferien[gibt[és[keine.

Mittag[Jund Abendessen werden von der Mensa des Krankenhau(]
ses[geliefert.
2.4 Personal

Mit einem Kind[Betreuerinnen[Bchliissel von 5:1 sind im Kinder[]
hort 7 Betreuerinnen beschéftigt, darunter 6 Kindergéartnerinnen
und eine Psychologin. 6 Betreuerinnen sind Vollzeit, eine Assis[]
tentin[Teilzeit[beschaftigt.

Die Koordination obliegt einer Mitarbeiterin von 'Baby Coop', die
Verwaltung[yird[Yon[dler[GenossenschaftConsis'[abgewickelt.

2.5 Finanzierung

2.5.1 Betreuungsgebiihren

Die Elternbeitrage fir die Betreuung der Kinder variieren auf der
Grundlage des Harmonisierungsgesetzes und belaufen sich mo[]
natlich[im[Purchschnitt@uf[180[%.

2.5.2 Kosten

Die Finanzierung der Einrichtung ist gesichert auf der Grundlage
einer Konvention mit der Sanitatseinheit, die allerdings jahrlich
neu[yerhandelt[\verden[inuss,[lind[liber[Elternbeitrage.
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Die Gesamtkosten der Einrichtung belaufen sich pro Jahr auf
291.000 €, das sind bei 35 betreuten Kindern 693 € pro Kind und
Monat. 70% der Gesamtkosten machen die Personalkosten aus.
Die Betreuerinnen werden gemal der 6. Gehaltsebene flir Berufe
im[Pozialwesen[¢ntlohnt.

Die Sanitatseinheit schiel3t monatlich pro Kind 514 € zu, das sind
jahrlich 216.000 €. Der Restbetrag wird abgedeckt durch Eltern[]
beitrdge. Die Kosten flir das Essen, die Wascherei und den Strom
werden vom Krankenhaus (bernommen. Fir Heizungskosten,
Sanitatsartikel, didaktisches Material und Telefon kommt die So[]
zialgenossenschaft[Baby[Coop'[auf.
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3 Uberbetriebliche[Betreuungseinrichtung
'Haus[des[Kindes'[von[ICasa[Bimbo[Tages[]
mutter',[Industriezone[Bozen([]l)

3.1 Modell

Beim 'Haus des Kindes' handelt es sich um eine betriebstbergrei[]
fende Kinderbetreuungseinrichtung, in dem Kinder der Beleg[]
schaft verschiedener Betriebe in der Industriezone Bozen betreut
werden. Trager der Einrichtung ist die Sozialgenossenschaft 'Casa
Bimbo[Tagesmutter'. Die beteiligten Betriebe schlieRen mit dem
Trager eine Konvention ab, erhalten auf diesem Wege Belegrechte
und beteiligen sich anteilig an den Kosten der in Anspruch ge[]
nommenen Betreuungsstunden. Finanzielle Unterstitzung erhalt
die[Einrichtung[zudem[yom[Industriellenverband.

Das 'Haus des Kindes' ist raumlich untergebracht im 'Kinderhotel'
der Messe Bozen. Betreut werden Kinder im Alter zwischen 3
Monaten und 11 Jahren. Es sind 18 Betreuungsplatze vorhanden,
mit denen durch Teilzeitbelegung bis zu 30 Kinder betreut werden
kénnen.

3.2 Entstehung

Die Vorgeschichte des 'Hauses des Kindes' beginnt mit einer Ini[]
tiative der GroRBwascherei 'Lavarent' in Sarnthein. Der Betrieb
plante die Errichtung eines Betriebskindergartens, um Frauen auch
far eine Beschaftigung am Nachmittag zu gewinnen. Deshalb war
u.a. vorgesehen, auch Betreuung flir Schulkinder anzubieten. 'La[]
varent' erwartete sich fur das Projekt eine o6ffentliche Forderung
von[éinem[Drittel[¢ler[¢ntstehenden[Betriebskosten.

Das Bestreben von 'Lavarent' wurde von der Landesregierung al[]
lerdings nicht unterstlitzt; es wurde die Ansicht vertreten, ein
gemeinsamer Kindergarten flir mehrere Betriebe sei geeigneter.
Zudem standen der betrieblichen Betreuungseinrichtung Rege[]
lungen der Raumordnung entgegen, wonach in einer Industrie[]
zone[kein[Kindergarten[érrichtet[\verden[dlarf.

Dennoch wurde die Idee betrieblich unterstitzter Kinderbetreuung
bei Privatunternehmen vom damaligen Landesrat fur Industrie Di
Puppo aufgegriffen und dem Zentrum fiir Technologie und Mana[]
gement (CTM) des Industriellenverbandes weitergeleitet, woraus
das Pilotprojekt in der Bozner Industriezone entstand. ldee des
Industriellenverbandes war es, angesichts des fehlenden Regle[]
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ments fir betriebliche Kinderbetreuungseinrichtungen mit einem
Pilotprojekt 'harte Fakten' zu schaffen, die eine Regelung erforder(]
lich[fnachen[yirde.

Der Industriellenverband setzte sich in Kontakt mit der Sozialge[]
nossenschaft 'Casa Bimbo' als zukinftiger Tragerin der geplanten
Einrichtung. 'Casa Bimbo' fiihrt bereits einige Kinderbetreuungs[]
strukturen in Sidtirol und ist zudem im Bereich Tagesmdtter' ak[]
tiv. Der Industriellenverband organisierte Vorgesprache mit den
Betrieben in der Industriezone und flihrte eine Umfrage bei den
Unternehmen durch, um das Projekt zu bewerben und Interesse
und Bedarf an betrieblich unterstitzter Kinderbetreuung zu erhe[]
ben. Er kam zu dem Ergebnis, dass eine Initiative Erfolg verspre[]
chend[$ein[irde.

Die[lLandesregierung[$tand[fiem[Projekt[\vohlwollend[§egeniber.

Die Entwicklung der Konzeption einschliellich der Finanzie[]
rungsmodalitdten erfolgte in Zusammenarbeit zwischen dem In[]
dustriellenverband und 'Casa Bimbo'. Bei der Konzeptentwick[]
lung (Kostenrechnung, Personal, Rdume, padagogischer Ansatz)
griff 'Casa Bimbo' auf eigene Erfahrungen zurtick, tbernahm dari[]
ber hinaus Anregungen vom 'Zentrum Loxy' in Budapest sowie
von vier Padagoginnen in ihrem Umfeld, und nutzte das Bera[]
tungsangebot[fer[Unternehmensberatung[Open'.

Die Bozner Messe hatte bereits zu einem Zeitpunkt, als das Projekt
'Haus des Kindes' noch nicht spruchreif war, Interesse, das 'Kin[]
derhotel', in dem bei Messen Kinderbetreuung fiir die Kinder von
Besucherinnen und Besuchern angeboten wird, an eine Kinderbe[]
treuungseinrichtung zu vermieten. Sie hatte 'Casa Bimbo' bereits
ein Jahr zuvor in dieser Angelegenheit angesprochen. Zu gege[]
bener Zeit stellte deshalb die Bozner Messe flir das 'Haus des
Kindes'[flas[Kinderhotel[§egen[Miete[Zzur[Verfligung.

Es waren einige UmbaumalRnahmen erforderlich, um die Betreu[]
unglauch[yon[Kleinkindern[angemessen[§jewahrleisten[zu[kdnnen.

Der Industriellenverband schrieb im Oktober 2003 dann die Un[]
ternehmen in der Industriezone an, um sie dazu anzuregen, eine
Vereinbarung mit der Tragerin 'Casa Bimbo' abzuschlie3en und fir
Kinder[yon[Betriebsangehdrige[Betreuungsplatze[zu[$ichern.

Die Inbetriebnahme des 'Hauses des Kindes' erfolgte am 3. No[]
vember[2003.
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Zum Erhebungszeitpunkt (Méarz 2004) hatten erst vier Unterneh[]
men der Bozner Industriezone eine Vereinbarung mit '‘Casa Bimbo
abgeschlossen. Die Zurickhaltung der Betriebe, sich an dem Pro[]
jekt zu beteiligen, wird einerseits auf noch geringe Sensibilitat der
Unternehmen gegeniiber der Frage familienfreundlicher Arbeits[]
platzgestaltung zurtickgefiihrt, und andererseits auf die Zurtckhal[]
tung angesichts des Umstandes, dass mit zunehmend mehr Fami[]
lien, die die betrieblich unterstlitzte Kinderbetreuung nutzen
mochten,[Auch[die[Kosten[fur[dlas[Unternehmen[$teigen.

Ansprechpartner im Zusammenhang mit der Kinderbetreuung im
'Haus des Kindes' ist jeweils der Chef oder der Personalchef der
Unternehmen.

3.3 Angebot

3.3.1 Betreute[Kinder

In erster Linie sollen im 'Haus des Kindes' Kinder von Eltern be[]
treut werden, die in Betrieben in der Bozner Industriezone arbei[]
ten. Gedacht wird allerdings auch daran, andere Kinder zur Be[]
treuung[@ufzunehmen.

Bei 18 Platzen und einer Aufnahmekapazitat von 30 Kindern bei
Teilzeitbelegung wurde Uber mehrere Monate hinweg im 'Haus
des Kindes' zunachst nur ein Kind betreut. Aufgrund weiterer
Anmeldungen wurde im Marz 2004 erwartet, dass sich in nachster
Zeit die Zahl der Kinder auf funf erh6ht. Damit wiirden drei Kinder
im Alter bis zu 3 Jahren und zwei Kinder im Kindergartenalter be[]
treut werden. Zwei dieser Kinder gehdren der deutschen, drei der
italienischen[$prachgruppel@n.

Die in der Anfangsphase geringe Nachfrage nach Betreuungsplat[]
zen[im[Haus[dles[Kindes[Yird[auf[Zwei[fFaktoren[zurlickgeflihrt:

Zum einen ist zu vermuten, dass die Betriebsangehorigen mit
Kindern die Betreuung ihrer Kinder bereits in irgendeiner Form
geregeltfhaben[Uind[jzunachst)[keinen[Wechsel[lnéchten.

Zum anderen deutet es sich an, dass Mitarbeiter/innen der Unter[]
nehmen sich scheuen, ihren Betrieb zum Abschluss einer Verein[]
barung mit 'Casa Bimbo' zu motivieren bzw. wenn eine solche
Vereinbarung bereits getroffen wurde, einen Platz im 'Haus des
Kindes'[in[Anspruch[zu[hehmen.
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Grund daflir scheint zumindest auch zu sein, dass es manchen EI[]
tern nicht recht ist, wenn die Betreuung ihrer Kinder verkniipft ist
mit finanziellen Zuwendungen ihres Arbeitgebers, woraus Ab[]
hangigkeiten[liber[flas[Arbeitsverhaltnis[hinaus[éntstehen[kdnnten.

Seitens 'Casa Bimbo' wird gewlinscht, die Mdéglichkeit betrieblich
unterstitzter Kinderbetreuung bereits in den Arbeitsvertragen mit
aufzunehmen.

Die Betreuung der Kinder ist durch einen Betreuungsvertrag zwi[]
schen Eltern und Sozialgenossenschaft als Trager des 'Hauses des
Kindes'[g§eregelt.

3.3.2 Ausstattung

Die von der Bozner Messe angemieteten Raumlichkeiten des
'Hauses des Kindes' belaufen sich auf insgesamt 200 gm mit sechs
Raumen. Die Bozner Messe hat sich allerdings vorbehalten, die
Rédume etwa 4 bis 5 Mal pro Jahr als 'Kinderhotel' zur Betreuung
von Kindern der Besucher/innen der Messen zu nutzen. In diesen
Fallen wird 'Casa Bimbo' auf Ausweichmadglichkeiten in anderen
von der Genossenschaft betriebenen Betreuungsstrukturen zu[]
rackgreifen.

Bedauert[wird[der[Mangel[an[hutzbaren[Frei[bzw.[Grinflachen.

3.3.3 Offnungszeiten[iind[Verpflegung

Das 'Haus des Kindes' ist gedffnet Montag bis Freitag von 7 bis 19
Uhr, auf Anfrage kann Betreuung auch am Samstag angeboten
werden. Die Betreuungszeiten des Kindes werden von den Eltern
frei gewahlt, in Abhangigkeit von ihrem Bedarf. Das 'Haus des
Kindes'istfauch[ywahrend[der[Ferienzeiten[dffen.

Die Kinder kénnen ein Mittagessen einnehmen, das in der Kiche
des[Hauses[des[Kindes'[yon[éiner[Kochin[Zubereitet[vird.

3.4 Personal

Die Betreuung der Kinder Ubernehmen drei teilzeitbeschéaftigte
Krafte: eine Psychologin und zwei Tagesmuiitter. Sie sind, ebenso
wie eine Kdochin, bei der Tragerin 'Casa Bimbo' angestellt. Die Be[]
treuerinnen[yverden[@uf{dler[Grundlage[dles[CCNL[7/5/97[bezahlt.

Darlber hinaus greift die Sozialgenossenschaft auf externe Bera[]
tung[durch[éine[Padagogin[zurtick.
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3.5 Elternarbeit[ind[[partizipation

Die Eltern werden von den Betreuerinnen regelmafig Gber Befin[]
den und Verhalten des Kindes in der Einrichtung informiert. Da[]
riber[hinaus[$ind[Elternversammlungen[yorgesehen.

3.6 Finanzierung

3.6.1 Betreuungsgebiihren

Die Betreuungsgebulhren fir die Eltern belaufen sich auf 2 € die
Stunde. Darin enthalten ist das Mittagessen. Bei btagiger Betreu[]
ung 6 Stunden am Tag fallen fiir die Eltern damit Kosten in Hohe
von ca. 264 € an. Zuschisse erhalten die Eltern keine; Geschwis[]
terkinder[zahlen[hur[80%.

3.6.2 Kosten

Die Gesamtkosten fiir eine Betreuungsstunde belaufen sich auf 6
€.

Die Arbeitgeber unterstiitzen auf der Grundlage einer Vereinba[]
rung mit 'Casa Bimbo' jede geleistete Betreuungsstunden mit 2 €
und Uberweisen ihren Arbeitgeberanteil monatlich an die Sozial[]
genossenschaft. Zudem schiel3t der CTM (Industriellenverband) zu
jeder[Betreuungsstunde[2[€[Hlazu.

Ein Betreuungsplatz fir 6 Stunden an 5 Tagen kosten die Arbeit[]
geber und den Industriellenverband damit pro Jahr jeweils ca.
3.200%.

Die Finanzierbarkeit der Einrichtung steht und fallt mit der For[]
derbereitschaft der Betriebe. Angestrebt wird von 'Casa Bimbo',
dass Unternehmen — unabhangig von der tatsachlichen Belegung
der Platze — durch feste Zahlungen eine bestimmte Zahl von Be[]
legplatzen[fur[die[Kinder[yon[Betriebsangehdrigen[g¢inkaufen.

Der Industriellenverband hat sich bereit erklart, bei Unterbelegung
in der Startphase der Einrichtung das finanzielle Defizit auszuglei[]
chen.
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4 Kinderhort[der[Kinderfreunde[Siidtirol[e.V.
mit[Belegplatzen[fiir{las[Krankenhaus
Bruneck({l)

4.1 Modell

Beim Kinderhort der 'Kinderfreunde Sadtirol' e.V. handelt es sich
um eine Einrichtung in der Tragerschaft eines Vereins, in der Kin[]
der im Alter von 9 Monaten bis zu 3 Jahren betreut werden. Von
den insgesamt 24 Platze a 12 Stunden pro Tag (Doppelbelegung
vorgesehen) werden 10 Platze a 12 Stunden téglich auf der Grund[]
lage einer Konvention mit dem Krankenhaus Bruneck fir Kinder
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Krankenhauses vorge[]
halten. Der Kinderhort ist in angemieteten Raumlichkeiten im Zen[]
trum von Bruneck untergebracht, [] wenige Minuten vom Kran[]
kenhaus[géntfernt[iind[mit[guten[Parkmaoglichkeiten[yersehen.

4.2 Entstehung

Der Verein 'Kinderfreunde Stdtirol' wurde 2001 gegriindet und be[]
tatigte sich zunachst in der Organisation von Sommerbetreu[]
ungsangeboten[flrKindergarten[[iind[Hchulkinder.

2002 starteten die Aktivitaten zur Errichtung eines privaten Kin[]
derhortes in Bruneck, da es in Bruneck wie im gesamten Pustertal
keine[Betreuungseinrichtung[fur[Kinder[bis[zu[3[Jahren[gab.

Die Prasidentin des Vereins ist Mitglied des Komitees fur Chan[]
cengleichheit des Sanitatsbetriebes (Krankenhaus Bruneck). Be[]
reits im Jahr 2000 hatte der Sanitatsbetrieb eine Umfrage unter
seinen Angestellten zur Fragen der Kinderbetreuung durchgefiihrt
und einen grolRen Bedarf festgestellt. Nachdem der Kinderhort der
'Kinderfreunde Sudtirol' im August 2003 seinen Betrieb aufge[]
nommen hatte, boten sie dem Sanitatsbetrieb Belegplatze fir
Kinder seiner Mitarbeiter/innen an. Dieses Angebot stiel3 bei der
Direktion des Krankenhauses und beim Personal auf Anhieb auf
groBe Resonanz und es kam nach einigen Monaten zum ADb[]
schluss einer Konvention zwischen Krankenhaus und den 'Kinder(]
freunden[HudtirolTliber[10[Belegplatze.

Dariiber hinaus suchten die 'Kinderfreunde Sidtirol' zum Erhe[]
bungszeitpunkt im Juli 2004 weitere an Belegplatzen interessierte
Betriebe; das Interesse der in der Regel mannlichen Entschei[]
dungstrager erweist sich allerdings eher als gering. Das grof3te In[]
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teresse besteht noch bei der Raiffeisenkasse Bruneck mit einem
hohen Frauenanteil in der Belegschaft. Ziel des Vereins ist es, ei[]
nen nennenswerten Teil ihrer Betreuungsplédtze ausschliel3lich
Uber die Gelder von Betrieben, mit denen Konventionen lGber Be[]
legplatze bestehen, zu finanzieren, und flir diesen Teil von 6ffent(]
lichen[Fordermitteln[inabhangig[zu[$ein.

Bei der Konzeptentwicklung fir den Kinderhort orientierte sich die
Griindungsgruppe am Vorbild der 'Kinderfreunde Osterreich' und
zog eine Expertin aus Deutschland zu Rate, mit der sie einen
Workshop[Betrieblich[geforderte[Kinderbetreuung'[dlurchfiihrte.

In der Griindungsphase nahm die Initiative zudem Kontakt zu di[]
versen Offentlichen Stellen auf: zum Amt far Familie, Frau und
Jugend, zum Amt fiir Gesundheitspersonal, zur Gemeinde Bruneck
und zur Bezirksgemeinschaft Pustertal. Zwar beflirworteten (fast)
alle dieser Stellen die Initiative, [Jda private bzw. betrieblich un[]
terstitzte Kinderbetreuungseinrichtungen aber ein sehr junges
Phdnomen in Sidtirol sind, erwies es sich als recht schwierig,
einschlagige Informationen zu erhalten. Als problematisch zeigte
sich zudem der Verzug bei der Auszahlung zugesagter Beitrage
von[beiten[dles[l.andes[{z.B.[bei[¢len[Investitionskosten).

An Betreuungsplatzen interessierte Brunecker Eltern wurden Gber
die Presse und im Rahmen eines Informationsabends angespro[]
chen; dariiber hinaus wurde im Sanitatsbetrieb eine Informati[]
onsveranstaltung durchgefiihrt und die Belegplatze des Kranken[]
hauses durch das Komitee fir Chancengleichheit beworben. Ins[]
gesamt erhalten die 'Kinderfreunde Sidtirol' von den Birgerinnen
und[Burgern[$ehr[Yiele[positive[Rickmeldung[auf[ihre[Initiative.

Die Raumsuche gestaltete sich fir die 'Kinderfreunde' nicht zuletzt
wegen der hohen Mietpreise, aber auch weil die Raumlichkeiten
zur Nutzung fir Kinderbetreuung bestimmte Anforderungen erfil[]
len[inussen,[dls[$ehr[$chwierig.

Uber personliche Kontakte wurden dem Verein schlieBlich die jet[]
zigen Raumlichkeiten von Privat gegen Miete angeboten. Da es
sich um einen Neubau handelt, konnten die speziellen Anforde[]
rungen an die rdumliche Ausstattung von vorneherein mitbertck[]
sichtigt[yverden.
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4.3 Angebot

4.3.1 Betreute[Kinder

Den Kinderhort der 'Kinderfreunde Sidtirol' besuchen bei 24 Plat[]
zen a 12 Stunden zum Erhebungszeitpunkt (Juli 2004) insgesamt
35 Kinder, 8 davon in Vollzeit und 27 Kinder in Teilzeit. Die Ein[]
richtung wird zu 50% genutzt von Familien, die in Bruneck woh[]
nen, und zu 50% von Familien, die in Bruneck arbeiten. Zum Er]
hebungszeitpunkt sind 9 der Belegplatze des Krankenhauses be[]
setzt,[dlemnéachstfkommmen[Zwei[iveitere[Kinder[hinzu.

Die Aufnahmekriterien flir die Kinder der Krankenhausbelegschaft
bestimmt das Krankenhaus, [Jin Ricksprache mit dem Verein, z.B.
wenn es um die Gewahrleistung einer ausgewogenen Altersmi[]
schung bei Neuaufnahmen geht. Aufnahmevoraussetzung im
Kinderhort ist die Berufstatigkeit der Mutter (auch Studentinnen
und Arbeitssuchende werden berlcksichtigt), dariber hinaus
wahlt das Krankenhaus aus nach Berufsgruppen, wobei Mitarbei[]
ter/innen in Berufsgruppen mit Arbeitskraftemangel bevorzugt
werden (z.B. Krankenschwestern/[pfleger), sowie nach Familiensi[]
tuation.

Die Kinder werden in einer altersgemischten Gruppe betreut; gut
ein Sechstel der Kinder ist unter einem Jahr, die anderen sind
zwischen einem und drei Jahren alt. Die Sprachgruppenzugeho[]
rigkeit[¢ler[Kinder[Wird[hicht[abgefragt.

Die Familien der betreuten Kinder sind Mitglied im Verein. Dem
Betreuungsverhaltnis[liegt[éin[Betreuungsvertrag[zugrunde.

Im[Juli[2004[$tanden[B6[Kinder[auf[der[Warteliste.

4.3.2 Ausstattung

Der Kinderhort verfiigt mit 204 gqm Gesamtflache Gber zwei Grup[]
penrdume, einen Ruhe[] und Bewegungsraum, eine Kiche, ein
Baro,[¢éinen[Abstellraum[lind[Zwei[Béader.

Es[Wurde[auch[gin[Garten[als[Freiflache[mitfangemietet.

4.3.3 Offnungszeiten[iind[Verpflegung

Der Kinderhort ist gedffnet von montags bis freitags zwischen 7
und[19[Uhr.[Nachfragen[fur[Betreuung[@n[amstagen[liegen[derzeit
nicht vor, werden aber berlcksichtigt, wenn eine ausreichende
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Zahl von Kindern am Samstag zu erwarten ist. SchlieBung wegen
Ferien[gibt[és[keine.

75% der Kinder nehmen im Kinderhort ein Mittagessen ein. Es
wird von einer Catering[Firma geliefert und kostet pro Kind und
Tag 2,20 €, die zusatzlich zu den Betreuungsgebiihren von den EI[]
tern[Zzu[zahlen[$ind.

4.4 Personal

Im Kinderhort sind, bei einem Kind[Betreuerinnen[Hchliissel von 8
zu 1, 5 Personen als paddagogisches Personal beschéftigt, 4 davon
Vollzeit und eine Part time. Die Betreuerinnen sind ausgebildet als
Grundschullehrerin,[Kindergartnerin[bzw.[Krippenerzieherin.

Darliber hinaus beschéftigt der Kinderhort in Vollzeit eine Assis[]
tentin mit Ausbildung zur Pflegehelferin, die dem padagogischen
Personal unterstlitzend zur Seite steht (bei der Reinigung, bei
Spaziergangen usw.). Zudem engagieren sich zwei Vorstande des
Vereins ehrenamtlich im Bereich Organisation und Verwaltung, sie
tun[dies[durchschnittlich[8[tunden[pro[Woche.

4.5 Finanzierung

45.1 Betreuungsgebiihren

Ein Betreuungsplatz in Vollzeit bis maximal 40 Stunden pro Woche
kostet die Eltern 250 €, ein Teilzeitplatz bis zu 25 Wochenstunden
180 € monatlich. Die Eltern kdnnen Zuschiisse im Rahmen der
Harmonisierung[dlurch[¢len[$ozialsprengel[érhalten.

45.2 Kosten

Die Investitionskosten zur Einrichtung des Kinderhortes (Kiiche,
Bader, Trennwande, usw.) wurde zu 70% vom Amt flr Familie,
Frau und Jugend lGbernommen; wer fiir den noch offenen Restbe[]
trag aufkommen wiirde, war einige Monate lang unklar; inzwi[]
schen[hat[¢ie[Gemeinde[Bruneck[dliesen[Betrag[libernommen.

Far die Belegplatze des Krankenhauses zahlt das Krankenhaus die
Differenz aus den effektiven Betreuungskosten und den Elternbei[]
trdgen. Bei 10 Kindern von Eltern, die im Krankenhaus téatig sind,
belauft sich der Zuschuss des Krankenhauses auf 55 € fiir eine Be[]
treuungsstunde pro Gruppe, bei 5 Kindern halbiert sich der Zu[]
schuss.
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Die freien Platze, die allen Familien zur Verfligung stehen, werden
neben den Elterngebiihren Uber Beitrdge des Amtes fiir Familie,
Frau und Jugend finanziert, die fiir diese Platze 50% der laufenden
Kosten Gbernehmen, sowie aus Einklinften anderer Aktivitaten des
Vereins,[Uind[liber[Zuschisse[¢ler[Gemeinde.

Fir die offentlichen Betrdge vom Land muss jahrlich ein neues
Gesuch erstellt werden, es werden Acconto[Zahlungen gewahrt,
die allerdings immer wieder auf sich warten lassen und beim Ver[]
ein[Liquiditatsprobleme[érzeugen.

Flr das Jahr 2004 wurden an Personalkosten fur 5 Kinderbetreue[]
rinnen und eine Hortleiterin, jeweils Vollzeit auf der 2. Besol[]
dungsstufe, insgesamt 184.000 € veranschlagt (30.000 € fiir eine
Kinderbetreuerin, 40.000 € flr die Leiterin), zuzliglich 4.000 € far
Weiterbildung, 2.000 € fir den Wirtschaftsberater und 3.000 € fir
Supervision.[Die[Ausgaben[flr[die[Mahlzeiten[betragen[®.000[E.

Die Mietkosten einschlieBlich der Nebenkosten belaufen sich auf
knapp 40.000 €, weitere laufende Kosten wie Telefon, Biro, Versi[]
cherung, Steuern, Gebiihren machen etwa 5.000 € aus; Instand[]
haltung, Ankéaufe, Spiel] und Bastelmaterial, Werbung und Le[]
bensmittel kommen in der Summe auf 16.500 €, zuzlglich Reini[]
gungskosten[in[Hohe[yon[3.500[%.

Insgesamt rechnet der Verein damit mit einem Ausgabenvolumen
far[Personal[Jund[Jaufende[Kosten[yon[265.500[¥.

Die erwarteten Einnahmen aus Elternbeitrdgen belaufen sich auf
65.000 €, die Zuschlisse des Sanitatsbetriebs Bruneck flir 10 Be[]
legplatze[d[12[Stunden[auf[75.000[%.

Die Raiffeisenkasse Bruneck unterstitzt den Kinderhort mit Sach[]
spenden.
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5 Betriebskindergarten[IChristelsKinderwelt',
Fa.[TTrofana[Tirol',[Mils[{A)

5.1 Modell

'Christels Kinderwelt' ist ein Betriebskinderhort und [kindergarten
der 'Trofana Tirol', einer Raststatte mit Sitz in Mils (A). Trager der
Einrichtung ist der Betrieb, an dem zwei Unternehmen, darunter
die Firma Handl (Speckherstellung), beteiligt sind. Die Finanzie[]
rung der Einrichtung erfolgt aus Mitteln des Betriebes, des Kin[]
dergarteninspektorats[Und[@us[Elternbeitragen.

Die Einrichtung befindet sich im Betriebsgebdude und verfligt
Uber 15 Platze, die fir Kinder von Betriebsangehdérigen vorgehal[]
ten werden, und — sofern Platze unbelegt sind — auch fir Kinder
aus der Umgebung. Betreut werden Kinder zwischen 18 Monaten
und[B[Jahren.

5.2 Entstehung

Die Einrichtung 'Christels Kinderwelt' wurde im November 2002
eroffnet, [Jgleichzeitig mit der Inbetriebnahme der neu entstande[]
nen Raststatte 'Trofana Tirol'. Die Initiative ging von der Inhaberin
der[Firma[Handl[als[Teilhaberin[¢fler[Raststatte[dus.

Der Grindung der Einrichtung gingen bereits frihere Aktivitaten
im Bereich betrieblich unterstitzter Kinderbetreuung voraus: Die
Firma Handl bemihte sich bereits 1989 um Méglichkeiten der Be[]
treuung der Kinder von Betriebsangehérigen in umliegenden Kin[]
dergarten, Krabbelstuben und durch Vereinbarungen mit Tages[]
muttern. Hintergrund war, dass der Betrieb die Produktion aus[]
weitete und mehr Personal, darunter vor allem Frauen, bendtigte,
die auf dem lokalen Arbeitsmarkt aber schwer zu finden waren.
Mit Forderung der Kinderbetreuung gelang es dem Betrieb, neue
Frauen[als[Mitarbeiterinnen[zu[gewinnen.

Vor dem Hintergrund dieser positiven Erfahrungen wurde beim
Bau der Raststatte 'Trofana Tirol' ein Betriebskinderhort und[garten
von Anfang an mit eingeplant und errichtet. Hilfreich bei der Kon[]
zeption waren zum einen die einschlagigen Vorerfahrungen und
das persoénliche Engagement der Betriebsinhaberin. Zum anderen
gewahrleistete eine von Baubeginn an enge Zusammenarbeit mit
dem Kindergarteninspektorat Innsbruck den guten Kontakt zur 6f[]
fentlichen Hand und die sachgerechte Erfiillung der Anforderun[]
gen an die personelle und raumliche Ausstattung. Gute Zusam[]
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menarbeit gab es auch mit dem Hygieneamt bzw. dem Sanitats[]
arzt in Bezug auf die Hygieneanforderungen, die insbesondere fir
die[Krabbelstube[{Kinder[bis[zu[3[Jahren)[betrachtlich[yaren.

Alles in allem wurde die Griindungsphase der betrieblichen Be[]
treuungseinrichtung 'Christels Kinderwelt' als sehr zeitintensiv er[]
lebt. Allerdings ist familienfreundliche Unternehmenspolitik in
diesem Betrieb fest in der Firmenphilosophie und im Leitbild ver[]
ankert. Fur die Belange des Kinderhorts/[gartens sieht sich die Be[]
triebsinhaberin der Firma Handl personlich zustandig und verant[]
wortlich.

5.3 Angebot

5.3.1 BetreuteKinder

In 'Christels Kinderwelt' werden insgesamt 15 Kinder in zwei
Gruppen betreut: die 'Krabbelstube' besuchen zum Erhebungs[]
zeitpunkt 8 Kinder im Vor[Kindergartenalter (18 Monate bis 3
Jahre), den Kindergarten besuchen 7 Kinder im Alter zwischen 3
und 6 Jahren. Aufgenommen werden Kinder von Betriebsangehd([]
rigen der 'Trofana Tirol' sowie auch der Firma Handl, wobei so[]
wohl berufstatige Eltern als auch Betriebsangehoérige im Warte[]
stand das Betreuungsangebot nutzen. Bei verfligbaren Freiplatzen
werden auch 'betriebsfremde' Kinder aus dem Umfeld aufge[]
nommen.

Von[Beginn[an[gabl[és[keine[Belegungsprobleme.
Die Betreuung der Kinder ist durch einen Betreuungsvertrag zwi[]
schen[Eltern[Und[Betrieb[als[Trager[der[Einrichtung[g§eregelt.

5.3.2 Ausstattung

Die Raumlichkeiten, in denen der Kinderhort/[garten untergebracht
ist, gehéren dem Unternehmen und umfassen insgesamt 180 gm,
bestehend[@us[B[Raumen[zuzlglich[¢éines[Bewegungsraums.

5.3.3 Offnungszeiten

Die Einrichtung ist gedffnet Montag bis Samstag von 9.30 bis
18.30 Uhr. Die Betreuungszeiten der einzelnen Kinder richten sich
flexibel nach den Dienstzeiten der Mdtter. SchlieBung wegen Fe[]
rien[gibt[@és[hicht.
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5.3.4 Mittagessen

Die Kinder kénnen ein Mittagessen einnehmen, das vom Restau[]
rant der Raststatte bereitgestellt wird. Die Kosten sind in den mo[]
natlichen[Betreuungsgebthren[énthalten.

5.4 Personal

Im Kinderhort/[garten sind 5 Betreuerinnen beschéftigt, davon 2
ausgebildete Vollzeit beschéftigte Kindergartnerinnen und 3 Prak[]
tikantinnen[in[T eilzeitarbeit.

5.5 Finanzierung

5.5.1 Betreuungsgebiihren

Die Eltern zahlen fir die Betreuung ihrer Kinder in 'Christels Kin[]
derwelt' 32 € monatlich oder 5 € pro Stunde. Je nach Einkom[]
menssituation kénnen Eltern vom AMS (Arbeitsmarktservice) Zu[]
schisse[zu[dlen[GebUhren[érhalten.

5.5.2 Kosten

Die Investitionskosten zur Errichtung und Einrichtung des Kinder{]
horts/[§artens[beliefensich[ftr[dlen[Betrieb[@uf[190.000F.

Die laufenden Kosten (Personalkosten, Betriebskosten) betrugen
im[Jahre[2003[70.000%.

Dabei werden 70% der Lohnkosten der beiden Kindergéartnerinnen
vom Kindergarteninspektorat Innsbruck (Land) gezahlt, dem Be[]
trieb verbleiben die restlichen 30% der Gehaélter der Kindergartne[]
rinnen, die Entgelte fir drei Praktikantinnen und die gesamten Be[]
triebskosten.

Eine Voraussetzung fur die finanzielle Férderung der betrieblichen
Betreuungseinrichtung durch das Land war es, dass der Betrieb
bereit ist, sein Know How an andere Initiativen weiterzugeben.
Entsprechend wird das Modell derzeit bereitwillig — und dies auch
um der guten Sache willen [Jexportiert nach Lengenfeld in das
dortige[Thermal[und[Wellness[Center.
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6 Betriebskinderhort/[garten[ICentro[Infan[]
zia',[Fa.[IlCalzedonia',[Vallese[di[Dppeano
(Verona),[{l)

6.1 Modell

Das 'Centro Infanzia' ist eine betriebseigene Betreuungseinrichtung
fir Kinder von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Firma 'Cal[]
zedonia' in Vallese di Oppeano (Verona). Die Einrichtung befindet
sich in eigens daflir errichteten Rdumlichkeiten unmittelbar neben
dem Hauptgebaude des Unternehmens und haélt insgesamt 40 Be[]
treuungsplatze fur Kinder im Alter zwischen 6 Monaten und 6 Jah[]
ren vor. Sind Platze frei, stehen sie Kindern aus der Umgebung zur
Verfligung. Abzliglich der Elterngebiihren werden alle weiteren
Kosten[yom[Betrieb[§etragen.

6.2 Entstehung

Die Initiative zur Schaffung einer betrieblich unterstiitzten Betreu[]
ungseinrichtung ging vom Betrieb 'Calzedonia' aus. Mit der Schaf[]
fung eines Betriebskinderhortes fiir Kinder bis zu drei Jahren
strebte der Betrieb an, ihre — mehrheitlich jungen [] weiblichen
Mitarbeiterinnen (85% der insgesamt 350 Beschaftigten) starker an
den Betrieb zu binden und zur rascheren Rickkehr an den Ar[]
beitsplatz nach der Geburt eines Kindes zu motivieren. Der Betrieb
wollte damit der familienfreundlichen Unternehmenspolitik nach
dem Muster nordeuropéischer Lander folgen'. Offenbar trug zur
Aufgeschlossenheit gegeniiber der Schaffung eines Betriebskin[]
derhortes auch bei, dass (ménnliche) Entscheidungstrager im Be[]
trieb selbst Kinder haben und sich besonders gut in die Situation
von[érwerbstatigen[jungen[Muttern[yersetzen[konnten.

Es wurde dann eine Befragung der Belegschaft durchgefiihrt, die
einen erheblichen Bedarf und ein reges Interesse an einem Be[]
triebskinderhort[aufzeigte.

Nach einer Planungsphase von 2 Jahren startete der Betrieb im
Jahre 2001 mit dem Bau geeigneter Raumlichkeiten auf dem Pro[]
duktionsgelande; der ausfliihrende Architekt befolgte die baulichen
Vorschriften (Regionalgesetz zu den Kinderhorten 3/73 und Re[]
gionalgesetz zur finanziellen Férderung privater Kinderbetreuung

! Nach Angaben von 'Calzedonia' gibt es dariiber hinaus in Italien nur noch einen weiteren Betrieb

in[den[Marken,[der[@inen[Betriebskinderhort/[garten[deschaffen[at.
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32/90), und arbeitete von Beginn an mit den zukiinftigen Betreue[]
rinnen[Zusammen.

Bei den Betreuerinnen handelt es sich um Mitarbeiterinnen des
Betriebs, die Uber eine Ausbildung im Bereich (Klein[JKinderbe[]
treuung verfigen und gerne in die Betreuungstatigkeit im be[]
triebseigenen Betriebskinderhort/[garten wechselten. Es war ein
besonderes Anliegen des Betriebes, selbst Trager der Betreu[]
ungseinrichtung zu sein und die Verwaltung, Organisation und
Betreuung in die Hdande von Personen aus dem eigenen Haus zu
legen, anstatt sie einem externen Trager zu ibergeben. Angestrebt
wurde, auf diese Weise die Betreuungseinrichtung als Bestandteil
des Unternehmens zu etablieren und eine hohe Identifikation und
Verantwortlichkeit aller beteiligter Akteurinnen und Akteure (Be[]
treuerinnen, Verwaltung, Technischer Dienst usw.) zu gewahrleis[]
ten, um so eine gelungene Kooperation im Interesse des Betriebes
bzw. im Interesse der Betriebsangehdrigen zu sichern, und durch
die Biindelung der Zustandigkeiten flr die Betreuungseinrichtung
innerhalb[des[Unternehmens[Zeit[ind[Geld[Zu[$paren.

Bei[dler[Entwicklung[dles[padagogischen[Konzeptes[floss[das[Know
How der zuklinftigen Betreuerinnen mit ein, dartiber hinaus liel3en
diese sich (und lassen sich bis heute) beraten von der Sozialge[]
nossenschaft 'll Gardino', die in der Umgebung mehrere Kinder[]
horte fihrt und Uber langjahrige Erfahrung in diesem Bereich ver(]
fagt.

Mit Fertigstellung der Einrichtung wurden alle Mitarbeiter/innen
Uber die betrieblich unterstltzte Betreuungsmaglichkeit fir ihre
Kinder informiert; interessierte Familien wendeten (und wenden)
sich[$ich[dlirekt[an[dlie[Koordinatorin[fles[Kinderhorts/[gartens.

Im September 2001 nahm die Betreuungseinrichtung mit zunachst
5 Kleinkindern ihre Tatigkeit auf, nachdem die Abnahme der
Raumlichkeiten durch die Sanitatseinheit erfolgt war. Die Einrich[]
tung war zu diesem Zeitpunkt als reiner Kinderhort konzipiert, in
dem Kinder bis zu 3 Jahren betreut werden konnten. Es zeigten
sich zu Beginn und bis heute gewisse Akzeptanzprobleme der
Mutter gegenuber der Betreuung ihrer Kleinkinder in einer Be[]
treuungseinrichtung: offenbar glauben etliche der Frauen, dass
Kinder bis zu drei Jahren besser bei der Mutter oder der Oma
aufgehoben seien als in einem Kinderhort. Diese Einstellung der
Miutter wird vom Betrieb als 'kulturell bedingt' betrachtet: auf dem
Land ist die aulRerfamiliale Betreuung von Kleinkindern noch sehr
unublich.
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Insgesamt wurde die Grindungsphase der Einrichtung von den
beteiligten Akteurinnen und Akteure als sehr positiv bewertet:
Planung, Konzeption und Arbeitsaufnahme werden als sehr ge[]
lungen[bezeichnet.

Seit Herbst 2003 wurde der Betriebskinderhort zum 'Centro Infan[]
zia": Die Altersgrenze der betreuten Kinder wurde auf 6 Jahre he[]
raufgesetzt, so dass nun sowohl Keinkinder als auch Kindergar(]
tenkinder[betreut[verden.

6.3 Angebot

6.3.1 BetreuteKinder

Die Kapazitat des 'Centro Infanzia' belduft sich auf 40 Platze fir
Kinder zwischen 2 und 6 Jahren, sie werden in drei altersspezi[]
fisch[zusammengesetzten[Gruppen[betreut.

Aufgenommen werden bevorzugt Kinder der Belegschaft; Frei[]
platze werden an externe Familien vergeben. Hierzu besteht eine
Vereinbarung mit der Gemeinde Vallese di Oppeano, die Eltern,
die einen Kinderhortplatz suchen oder einen Kindergartenplatz
brauchen, im offentlichen Kindergarten aber keinen bekommen
kénnen, an die Betreuungseinrichtung von 'Calzedonia' weiterlei[]
tet.

Weitere[Aufnahmeregelungen[gibt[és[keine.

Betreut werden zum Erhebungszeitpunkt (Juli 2004) 26 Kinder, 16
davon sind Kinder von Betriebsangehérigen, 10 Kinder kommen
aus der Umgebung. Fir Herbst 2004 werden 4 Neuaufnahmen
erwartet.[Eine[Warteliste[gibt[¢s[Herzeit[keine.

Die aktuell betreuten Kinder sind nicht alter als 4 Jahre und befin[]
den sich damit Gberwiegend im Vor[Kindergartenalter. Im einzel[]
nen sind es 9 Kinder im Alter bis zu 15 Monaten, 6 Kinder im Alter
zwischen 16 Monaten und 30 Monaten und 10 Kinder zwischen 31
Monaten[Und[#[Jahren,[die[@ktuell[die[Einrichtung[lbesuchen.

Die Eltern kdnnen die Kinder jederzeit in der Einrichtung besu[]
chen. Der Betrieb ist davon Uberzeugt, dass die Erleichterung der
Kinderbetreuung durch den Betriebskinderhort/[§arten mit dazu
beitragt, dass sich die Mutter entspannter und konzentrierter ihrer
Arbeitlividmen[kénnen[iind[ihnen[gin[$icheres[Geflhl[yermittelt.

Der[Betreuung[liegt[éin[Betreuungsvertrag[zugrunde.
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6.3.2 Ausstattung

Die Einrichtung ist untergebracht in einem eigens daflir errichteten
einstdckigen Haus mit groBem Garten auf dem Gelédnder der Pro[]
duktionsstatte des Betriebes. Da sich das Verwaltungsgebaude
des Betriebes an anderer Stelle befindet, haben die Verwaltungs[]
angestellten zum Kinderhort/[g§arten derzeit einen Anfahrtsweg

von[3[km.

Das Gebaude umfasst insgesamt 320 gm bei 3 Betreuungsrdumen,
3 Badern, einem Biro, einer Kiiche, einer Wascherei und einem
Lagerraum.

6.3.3 Offnungszeiten[iind[Verpflegung

Die Kinderbetreuungseinrichtung von 'Calzedonia’ ist gedffnet von
Montag bis Freitag von 7.30 bis 18.30 Uhr und deckt dabei in wei[]
ten Teilen den Betreuungsbedarf der Mitarbeiter/innen ab, die
vielfach in wechselndem Turnus arbeiten. Einige Mitarbeiterinnen
starten mit der Arbeit bereits um 6 Uhr in der Frih; hier wird da[]
von ausgegangen, dass der Partner in den Morgenstunden fir das
Kind zur Verfiigung steht; dartber hinaus wird vermutet, dass es
fur die Kinder nicht zutraglich ware, bereits ab 6 Uhr in den Kin[]
derhort/[garten[gebracht[zu[yverden.

Die Ferienzeiten des Kinderhortes/[gartens entsprechen den Be[]
triebsferien der Firma (zwei Wochen im August und um die Weih[]
nachtsfeiertage).

Die Kinder erhalten in der Einrichtung Mahlzeiten, die in einer ei[]
genen Kiliche von einer Kéchin zubereitet werden. Die Kosten fir
die[Verpflegung[$ind[in[dlen[Elterngeblihren[inbegriffen.

6.4 Personal

Der Kind[Betreuerinnen[Bchliissel belduft sich laut Regionalgesetz
far Kinder unter 15 Monaten auf 1:6 und fir Kinder ab 15 Monaten
auf 1:8. Im Kinderhort/[garten von 'Calzedonia' sind insgesamt 5
Betreuerinnen in Vollzeit beschéftigt. Sie sind ausgebildete Erzie[]
herinnen (diploma di maturita del liceo socio pedagogico ex ma[]
gistrale) und absolvieren jahrlich 60 Stunden Weiterbildung, die
vom Betrieb finanziert wird. lhr Entgelt richtet sich nach dem na[]
tionalen[Kollektivvertrag[CCN.

Die Betreuerinnen waren schon vor ihrer Beschéaftigung im Kin[]
derhort/[garten bei 'Calzedonia' beschéaftigt und verfligten bereits
Uber[éine[¢inschlagige[padagogische[Ausbildung.
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In der Einrichtung beschaftigt ist darlber hinaus eine Person, die
als Kéchin und Putzkraft tatig ist, sowie eine Hilfskraft, die die Be[]
treuerinnen[beillhrer[Arbeit[linterstitzt.[Auch[$ie[drbeiten[Vollzeit.

Verwaltungsarbeiten den Kinderhort/[§arten betreffend werden in
der Verwaltung des Betriebes erledigt; bei technischen Problemen
steht[dler[Technische[Dienst[yon[ICalzedonia'[zur[Verfligung.

6.5 Finanzierung

6.5.1 Betreuungsgebiihren

Die Betreuungsgebuhren flir Betriebsangehorige sind eher niedrig
angesetzt. Eltern, die nicht bei 'Calzedonia' arbeiten und ihre Kin[]
der im 'Centro Infanzia' betreuen lassen, zahlen Betreuungsgebih([]
ren, wie sie in anderen privaten Kinderbetreuungseinrichtungen
ublich[$ind.

6.5.2 Kosten

Es wurde keine Mitfinanzierung durch die 6ffentliche Hand ange[]
strebt: zum einen wollte der Betrieb nicht von der Blrokratie der
offentlichen Verwaltung abhadngen, zum anderen vermutete der
Betrieb, dass weder die Provinz noch die Gemeinden einen nen[]
nenswerten Zuschuss gewahren wirden. Entsprechend wurden
die Investitionskosten (Bau und Einrichtung der Raumlichkeiten)
vollstandig vom Betrieb Gbernommen; die Personal[] und Be[]
triebskosten werden durch die Elternbeitrdge und durch Finanz[]
mittel[des[Betriebes[dbgedeckt.

6.6 Zukunftspldne

'Calzedonia' wird im August 2004 ein weiteres 'Centro Infanzia' er[]
offnen: Die Verwaltung des Betriebes wird einen anderen Sitz er[]
halten, der vom bestehenden 'Centro Infanzia' erheblich entfernt
ist, so dass eine neue Einrichtung 'vor Ort' als erforderlich erkannt
wird. Bislang sind fur das zweite 'Centro Infanzia' bereits 7 Kinder
eingeschrieben;[@s[Wird[¢ine[grolRe[Nachfrage[érwartet.

Ab Sommer 2005 wird der Betrieb darliber hinaus eine Sommer]]
betreuung anbieten flir die Kinder von Betriebsangehorigen, die
Kinderhorte oder Kindergarten besuchen, die im Sommer ge[]
schlossen sind. Von dieser MalRnahme erwartet sich der Betrieb
dartber hinaus zusatzliche Einnahmen aus Betreuungsgebuhren,
denn insbesondere die Investitionskosten, aber auch die Be[]
triebskosten[dles[ICentro[Infanzia'[¢rweisen[$ich[a@ls[§anz[érheblich.
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7 Eltern[Kind[Initiative[Bucherwiirmchen'
e.V.,[Verlag[C.H.[Beck,[Miinchen[{D)

7.1 Modell

Bei den 'Bicherwirmchen' handelt es sich um einen Kindergarten
nach dem Prinzip betriebsnaher Eltern[Kind[Initiativen beim Verlag
C.H.[Beck[in[Minchen[]D).

Als Eltern[Kind[Initiative handelt es sich bei den 'Blicherwirmchen'
um ein nach speziellen Foérderrichtlinien der Gemeinden klar ge[]
regeltes Modell der Kinderbetreuung. Trager der 'Bicherwirm(]
chen' ist gemald diesem Modell ein Elternverein; finanzielle Unter[]
stlitzung erhélt die Einrichtung von der Stadt Miinchen, und vom
Betrieb.

Die 'Bicherwirmchen' sind in betriebseigenen Raumlichkeiten
unmittelbar in der Nahe der Hauptgebaude des Verlags unterge[]
bracht. Betreut werden derzeit 13 Kinder im Kindergartenalter,
davon[4[Kinder[yon[Betriebsangehoérigen[und[®[externe'[Kinder.

Beim Verlag C.H. Beck handelt es sich um ein Unternehmen mit
450 Angestellten bei einem Frauenanteil von etwa zwei Dritteln der
Belegschaft.

7.2 Entstehung

Die 'Bicherwirmchen' entstanden auf Initiative mehrerer Mitarbei[]
ter/innen des Verlages, die mit einer betriebsnahen Einrichtung
dem Mangel an Betreuungsplatzen fir Kinder bis zu 3 Jahren ent[]
gegenwirken und in Eigeninitiative eine Betreuungsmaoglichkeit fir
ihr Kind schaffen wollten. Erste Aktivitaten dazu starteten 1991/92.
Die Grindungsgruppe fand sich mit Unterstlitzung des Betriebsra[]
tes. Vergebliche Raumsuche liel3 das Projekt zunachst stagnieren.
Die Grindungsgruppe wandte sich mit dem ungelésten Raum[]
problem an den Arbeitgeber, der der Initiative daraufhin groRRe
Unterstitzung zuteil werden lie3 und 1993 die Nutzung einer
Wohnung in einem betriebseigenen Gebaude in unmittelbarer
Nahe[dles[Verlags[in[Aussicht[$tellte.

Die Instandsetzung der Raumlichkeiten erwies sich als recht
langwierig und umfasste grundlegende Renovierungsarbeiten,
nutzungsbedingte Umbauten (Mauerdurchbriiche, Toilettenanla[]
gen usw.), die Schaffung eines zweiten Notausgangs aus brand[]
schutztechnischen Grinden und die Beantragung der zweckfrem[]
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den Nutzung der ehemaligen Wohnung fiir einen Kindergarten
beim Wohnungsamt. Diese MalRnahmen waren bis 1996 erfolg[]
reich durchgefiihrt, die Kosten in Hohe von betrachtlichen 100.000
€ far UmbaumalBnahmen und 1.500 € fir die Erstausstattung
Ubernahm grof3zligig und engagiert der Verlag, wie es die Forder[]
richtlinien[fler[ftadtMiinchen[auch[yorsehen.

Die Initiatorinnen und Initiatoren erhielten Griindungs[] Organisa[]
tions[Jund Konzeptionsberatung durch den KKT Kleinkindertages[]
statten e.V., eine Kontakt[Jund Beratungsstelle fiir Elterninitiativen,
in Minchen. Der Interessenverband unterstitzt auch bei der Per[]
sonalsuche.

Dartiber hinaus sahen die Grinder/innen schriftliche Unterlagen
anderer Eltern[Kind[Initiativen ein und orientierten sich bei der
Konzeptentwicklung insbesondere an der betriebsnahen Eltern[]
Kind[Initiative[bei[ BMWI[in[Mlnchen.

Die spezielle Beratungsstelle fiir den Bereich Eltern[Kind[Initiativen
beim Stadtjugendamt wurde von den Blicherwirmchen in der
Entstehungsphase[hoch[hicht[kontaktiert.

Die Betreuungseinrichtung nahm nach Griindung eines eingetra[]
genen, gemeinnutzigen Vereins im September 1996 ihren Betrieb
auf. Fur einige der Initiatorinnen und Initiatoren war die Nutzung
des Betreuungsangebots bis dahin hinféllig geworden, da die
Kinder inzwischen alter geworden waren und einen Kindergarten
besuchten.

Die Initiative startete mit sechs Kleinkindern. 1997 verdoppelte
sich die Gruppe auf 12 Kinder im Alter von 2,5 bis 6 Jahren. Die
Initiative entwickelte sich damit nachfrage[Jund entwicklungsbe[]
dingt von einer Kinderkrippe fur Kinder bis 3 Jahre zu einem Kin[]
dergarten.

Alles in allem erlebten die Grinder/innen eine gut funktionierende
Zusammenarbeit[der[Grindungsgruppe.

7.3 Angebot

7.3.1 Betreute[Kinder

Bei den 'Blicherwirmchen' werden zur Zeit 13 Kinder betreut, bei 4
von ihnen handelt es sich um Kinder von Verlagsmitarbeiterinnen
und[[initarbeitern,[9[Kinder[$ind[betriebsfremd'.
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Gemal den Forderrichtlinien der Stadt Minchen kénnen 75% der
Platze in betriebsnahen Eltern[Kind[Initiativen fir Kinder von Be[]
triebsangehdrigen genutzt werden, ein Anteil, der bei den 'BU[]
cherwiirmchen' aktuell und seit einigen Jahren deutlich unter[]
schritten wird. Dies mag mit darauf zurlickzufihren sein, dass die
Versorgung in Minchen mit Kindergartenplatzen derzeit recht gut
ist. Fr Herbst 2004 stehen einige Kinder auf der Warteliste. Ge[]
schwisterkinder und Kinder von Verlagsangehérigen haben Vor[]
rang, darliber hinaus orientiert man sich bei Neuaufnahmen an
einer ausgewogenen Alters[Jund Geschlechtsverteilung der Kin[]
der.[Die[betreuten[Kinder[$ind[Zwischen[3[und[6[Jahren[alt.

Aufféllig ist, dass in nennenswerter Zahl auch Kinder den Kinder[]
garten[besuchen,[¢leren[Vater[beim[Beck[Verlag[arbeiten.

Die kleine GruppengréfRe bei den 'Blicherwlirmchen' [Jund bei den
Eltern[Kind[] Initiativen allgemein []sowie das starke persdnliche
Engagement der Eltern fir die Belange der Kinder und der Ein[]
richtung insgesamt, garantieren eine familidre Betreuungssitua[]
tion, in der sich die Kinder sehr wohl und vertraut fiihlen. Die
Kinder[kénnen[$ich[mit[fhrem'[Kindergarten[$tark[identifizieren.

Mit Unterschrift auf dem Anmeldeformular erklaren sich die Eltern
mit dem padagogischen Konzept der Gruppe einverstanden, wie
es[in[¢ler[Konzeption[hiedergelegt[ist.

7.3.2 Ausstattung

Das Ausmald der betriebseigenen Raumlichkeiten belduft sich auf
etwa 100 gm, bestehend aus einem Spielzimmer, einem Schlaf/[]
Tobezimmer, einer Kiiche und Toiletten. Als AulBenbereich wer[]
den o6ffentliche Spielplatze in der Umgebung sowie der Englische
Garten[genutzt.

7.3.3 Offnungszeiten[Uind[Verpflegung

Der Kindergarten ist derzeit wochentags geo6ffnet zwischen 8 und
15 Uhr. Bei Bedarf wird auch 2 Mal in der Woche Nachmittagsbe[]
treuung zwischen 14.30 und 17 Uhr angeboten. Die Ferienzeiten
belaufen sich auf 4 Wochen im Jahr, davon je eine Woche an
Ostern[iind[Weihnachten[iind[2[Wochen[im[August.

Das Mittagessen wird von einer Catering[Firma bezogen, die sich
auf Essenslieferung an Kindergarten und Schulen spezialisiert hat.
Auf die Zubereitung des Essens durch die Eltern im Turnus, wie in
etlichen, vor allem nicht[betrieblichen Eltern[Kind[Initiativen ub[]
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lich, wurde bei den 'Blicherwirmchen' verzichtet. Die Kosten flr
das[Mittagessen[$ind[in[fen[Betreuungskosten[énthalten.

7.4 Personal

Die Betreuung erfolgt gemal der Forderrichtlinien der Stadt durch
zwei padagogische Fachkrafte: eine Erzieherin und eine Kinder[]
pflegerin. Die Betreuerinnen sind Angestellte des Vereins und
werden[angelehnt[an[den[BAT[]Bundesangestelltentarif)[éntlohnt.

Zudem([ist[g¢ine[Putzkraft[beschaftigt.

Vier Eltern sind ehrenamtlich als Vorstand mit den entsprechen(]
den Zustandigkeiten aktiv. Darliber hinaus wird die Eltern[Kind[]
Initiative durch die verantwortliche Mitarbeit jedes einzelnen Mit[]
glieds getragen. Die Eltern alleine sind verantwortlich fir den
formalen und finanziellen Rahmen der Gruppe und leisten die
Vereinsarbeit, Buchflihrung, Beantragung der stadtischen For[]
dermittel, Erstellung des Verwendungsnachweises, sie regeln die
Neuaufnahmen, die (Weiter[JEntwicklung des padagogischen
Konzeptes, die Neuanschaffungen, die Personaleinstellung. Die
Eltern leisten zudem Elterndienste bei Ausfliigen oder im Falle von
Erkrankung, Fortbildung oder Urlaub des padagogischen Perso[]
nals — sofern keine Aushilfe als Ersatz gefunden werden kann []
kiimmern sich um die Wasche, den Einkauf u.v.m. Die jeweils ak[]
tuelle[Amterverteilung[ist[in[¢iner[Liste[@rfasst.

Der Arbeitsaufwand der Vorstdnde und der Eltern insgesamt
konnte nicht genau beziffert werden. Er schwankt erheblich je
nach[Arbeitsanfall.

Bei der Buchhaltung und Verwaltung wird die Initiative vom KKT
Kleinkindertagesstatten[é.V.[linterstitzt.

7.5 Elternarbeitfund[[partizipation

In Eltern[Kind[Initiativen sind die Eltern sowohl Nutzer/innen als
auch Trager der Betreuungseinrichtung mit allen Rechten und
Pflichten[¢iner[Jragerschaft.

Dies erfordert ein erhebliches Mal3 an Engagement von den Fami[]
lien, welches zum einen die Ubernahme bestimmter Aufgaben be[]
inhaltet, zum anderen aber erhebliche Moéglichkeiten der Mitge[]
staltung eréffnet, so z.B. die Festlegung der Betreuungszeiten und
der Ferienzeiten, die Auswahl des Personals, die Entwicklung des
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padagogischen Konzeptes, Mdéglichkeiten der Mitentscheidung bei
der[Neuaufnahmen[Yon[Kindern[i.v.m.

In regelmalRRigen Elternversammlungen und Elternabenden werden
gemeinsam die Belange der Einrichtung diskutiert und organisa[]
torische und padagogische Fragen behandelt. Darliber hinaus fin[]
den[Mitgliederversammlungen[$tatt.

Als Arbeitgeber der Betreuerinnen haben die Eltern unmittelbare
Einflussmdglichkeiten auf die Leitlinien und Ablaufe in der Ein[]
richtung und unmittelbaren Einblick in das Alltagsgeschehen der
Kindergruppe. Die enge Beziehung zwischen Betreuerinnen und
Eltern gewahrleistet umgekehrt eine hohe Vertrautheit mit der
personlichen und sozialen Situation der betreuten Kinder und ihrer
Familien,[dlie[$ich[positiv[auf[die[Betreuungsqualitatfauswirkt.

Das Recht auf Mitbestimmung aller Nutzer/innen birgt je nach Zu[]
sammensetzung und Konsensféahigkeit der Gruppe u. U. ein nicht
unerhebliches Konfliktpotential in sich. So trat bei den 'Biicher[]
wirmchen' im Vorjahr der Vorstand wegen Unstimmigkeiten zu[]
rick, es musste ein Interimsvorstand eingesetzt werden. Zudem
wechselte das padagogische Personal komplett. In dieser Phase
drohte eine gewisse Zeit lang die Gefahr des Zusammenbruchs
der Gruppe und die Auflésung des Vereins und damit der Einrich[]
tung;[diese[Gefahr[konntefallerdings[abgewendet[yerden.

Die Neubesetzung des Vorstandes findet satzungsgemal3 alle 2
Jahre statt, u. U. aber auch frilher und damit haufiger, ndmlich
wenn Kinder von Eltern, die im Vorstand tatig sind, den Kinder[]
garten z.B. altersbedingt oder wegen Wegzug/Arbeitsplatzwechsel
nicht mehr besuchen. Dies erfordert immer wieder die Bereitschaft
von Eltern, sich auch in verantwortungsvollen Rollen in die Initia[]
tive einzubringen. Das Interesse am Fortbestehen der Einrichtung
gewadbhrleistete bislang allerdings immer, dass sich Eltern fanden,
die[¢liese[Rolle[zu[libernehmen[bereit[yvaren.

7.6 Finanzierung

7.6.1 Betreuungsgebiihren

Die Eltern zahlen fiir die Betreuung ihres Kindes bis 15 Uhr bei den
'‘Bacherwilrmchen' derzeit 210 € monatlich, das Mittagessen ist
darin inbegriffen. Zuschliisse werden keine gewahrt. Ein Betreu[]
ungsplatz mit zuséatzlicher Betreuung an einem Nachmittag kostet
die Eltern 227 €, mit zuséatzlicher Betreuung an zwei Nachmittagen
245%.
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Der Elternbeitrag variiert grundsatzlich in Abhangigkeit von den
Zuschiissen des Stadtjugendamtes (die z.B. in Miinchen im Vor[]
jahr von 60% auf 53,3% der Personalkosten reduziert wurden) und
dem[Gehalt[der[Betreuerinnen.

Dariber hinaus zahlen die Eltern einen jahrlichen Vereinsbeitrag

von[B5[E[lind[leisten[¢ine[Kaution[yon[200[%.

7.6.2 Kosten

Die Forderrichtlinien der Stadt Minchen legen die Finanzie[]
rungsmodalitdten der betriebsnahen Eltern[Kind[Initiativen fest,
wenn[dffentlicheBeitrage[beansprucht[yverden[{vollen.

Der Betrieb ist in diesem Fall verpflichtet, nutzungsbedingte Um([]
bauten und notwendige Renovierungen zu finanzieren, fir die
Erstausstattung (Mobiliar und Spielsachen) und Ersatzbeschaf(]
fungen aufzukommen und die Raumlichkeiten fiir die Betreuungs[]
einrichtung[mietfrei[zur[YerflUgung[zu[$tellen.

Der Umbau der Radumlichkeiten fur die 'Blicherwirmchen' kostete
den[Verlag[C.H.[Beck[¢a.[100.000[%,[die[Erstausstattung[¢a.[1.500[%,
davon[¥50[[ftr[die[Kichenausstattung.

Fiar die Nutzung der betriebseigenen Raume erhebt der Verlag
eine fiktive Miete von 12.600 € jahrlich; der Betrag wird aus Steu[]
ergrinden bei der Eltern[Kind[Initiative erhoben und wieder zu[]
rickgespendet. Der Verlag Glbernimmt dartiber hinaus die Neben[]
kosten[{Wasser,[Strom,[Heizung).

Die Personalkosten belaufen sich flir zwei Betreuerinnen auf ca.
43.500 € pro Jahr, die zu 53,3% vom Jugendamt der Stadt M{n[]
chen finanziert werden, das sind im Falle der 'Biicherwiirmchen'
fGr[2003[¢twa[23.500[F[@n[Zuschissen[$eitens[dler[Htadt.

Dem Verein verblieben damit im Jahre 2003 Personalkosten in
Hohe von ca. 20.000 €, zuzlglich 765 € fir eine Reinigungskraft. Es
kamen hinzu Telefonkosten (300 €), Kontofiihrungsgeblhren und
Mitgliedsbeitrage (150 €), Kosten fiir Ersatzbeschaffung und Re[]
novierung (450 €), Kosten fiir das Mittagessen (6.300 €), Kosten fir
Reinigungsmittel (180 €) und fir Literatur (45 €). Der Verein hatte
damit[Kosten[in[¢lerH6he[Von[insgesamt[¢a.[28.000[[zu[tragen.

Fur den laufenden Betrieb gewahrt der Verlag die kostenlose Her[]
stellung von Kopien. Die Finanzierungssituation der Initiative wird
vom[Vorstand[als[gut[bezeichnet.



ollis

Betrieblich[unterstiitzte[Kinderbetreuung:[Thternationale[Hallstudien 37

8 Zusammenfassung[und[Perspektiven

8.1 Ginstige[und[Wweniger[glinstige[Realisie[]
rungsbedingungen[betrieblich[unterstiitzter
Kinderbetreuung

8.1.1 Engagement[des[Betriebes[und[anderer
Akteure

i» Ideale Voraussetzung flir die Realisierung betrieblich unter[]
stlitzter Kinderbetreuung ist der Wille des Betriebs/der Betriebe,
sich[in[¢fliesem[Bereich[zu[éngagieren.

Hintergrinde[fir[dieses[Engagementkénnen[$ein:

> [Uberzeugung von der Wichtigkeit familien[Jund frauen[]
freundlicher Unternehmenspolitik (Idealismus/soziales
Engagement),[ind/oder

> [arbeitsmarktbedingt schwer zu deckender Bedarf an
(weiblichen) Arbeitskraften
(Unternehmensinteresse/Pragmatismus).

(s. 'Christels Kinderwelt', Trofana Tirol; 'll Girotondo', Kran[]
kenhaus Bozen; 'Kinderfreunde', Krankenhaus Bruneck;
'Centro[Infanzia',[Calzedonia?

i3 Projekte betrieblich unterstitzter Kinderbetreuung, die weniger
aus einem — wie auch immer gearteten [JAnliegen der Betriebe
selbst entstehen, als vielmehr von aul3en an sie herangetragen
werden, scheinen dagegen []auf Seiten der Betriebe und auf
Seiten der Eltern — zumindest in der Anfangsphase schwerer
FuR[Zzu[fassen[{s.[Haus[¢les[Kindes',[Bozner{Industriezone).

i3 Fir die Um[] bzw. Durchsetzung betrieblich unterstitzter Kin[]
derbetreuung ist das personliche Engagement einzelner Prota[]
gonisten

> in Betrieben (Betriebsdirektion, Betriebsrat, Komitee fir
Chancengleichheit...) (s. 'Christels Kinderwelt!, Trofana
Tirol; 'Bacherwirmchen', Verlag C.H. Beck; 'Kinder(]
freunde', Krankenhaus Bruneck; 'Centro Infanzia', Calze[]
donia),[@ber[auch

2 Beim Verweis auf entsprechende Fallbeispiele werden die besonders pragnanten Beispiele aus[]

gewahlt;[@s[WirdRein[Anspruch[duf[Yollstandigkeit[érhoben.



ollis

38 Engagement[des[Betriebes[dnd[dnderer[Akteure

> in Interessenverbédnden (s. 'Haus des Kindes', Bozner In[]
dustriezone),

> bei potentiellen Tragern der Einrichtung (Sozialgenos[]
senschaften, Vereine, Elterninitiativen) ( s. 'Haus des
Kindes', Bozner Industriezone; 'll Girotondo', Bozner
Krankenhaus; 'Kinderfreunde', Krankenhaus Bruneck;
'‘Bacherwiirmchen',[Verlag[C.H.[Beck)[dder

> in der offentlichen Verwaltung ( s. 'Haus des Kindes',
Bozner Industriezone; 'll Girotondo', Bozner Kranken[]
haus)

sehr hilfreich, um die zeitintensive Umsetzung eines solchen
Projekts mit all ihren Herausforderungen und Schwierigkeiten
zu[gewahrleisten.

i.d Echtes Engagement der Entscheidungstrager auf Betriebsebene
ist geeignet ein Klima zu schaffen, das den Eltern den Zugang
zur Nutzung des betrieblich unterstiitzten Betreuungsangebotes
erleichtert und Skepsis und Vorbehalte abbaut (s. 'Christels
Kinderwelt',[Trofana[Tirol;[Bicherwirmchen',[Verlag[C.H.[Beck).

i.» Befinden sich Betreuungseinrichtungen in unmittelbarer Tra[]
gerschaft des Unternehmens, kann dies bei den zustdndigen
Stellen im Unternehmen (Verwaltung, Technik usw.) wie bei
den Eltern eine hohe ldentifikation mit der Einrichtung, ihren
Belangen und ihrem Angebot erzeugen, die dem Betrieb der
Einrichtung[hur[Zutraglich[ist[{s.[ICentro[Infanzia',[Calzedonia).

i Auch wenn die Griindung einer Betreuungsinitiative von den
Eltern der zu betreuenden Kinder selbst ausgeht, ist eine be[]
sonders hohe Akzeptanz der Einrichtung und Nachfrage nach
dem Betreuungsangebot seitens der Eltern zu erwarten, vo[]
rausgesetzt, zwischen Griindung und Inbetriebnahme liegt nicht
zu[Viel[Zeit[ls.[Blicherwiirmchen',[Verlag[T.H.[Beck).

i3 In einigen Betrieben ist das Interesse an der Umsetzung be[]
trieblich unterstatzter Kinderbetreuung gegeben und wartet nur
auf das Engagement eines sozialen Tragers (s. 'll Girotondo',
Krankenhaus[Bozen;[Kinderfreunde',[Krankenhaus[Bruneck).

i3 Infanderen[Bereichen[Zeigt{és[$ich,[dlass[dlie[Pensibilisierung[der
Arbeitgeber dringend erforderlich ist, um Betriebe flir die Un[]
terstitzung von Kinderbetreuungsangeboten zu interessieren
und zu motivieren (s. 'Haus des Kindes', Bozner Industriezone;
Erweiterungsplane[dler[Kinderfreunde',[Krankenhaus[Bruneck).
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Die Bereitschaft eines Unternehmens zum Engagement in der
betrieblich unterstitzten Kinderbetreuung kann erhéht werden,
wenn der Betrieb sich Uber Belegplatze in eine bereits beste[]
hende private Struktur einkaufen und sein Einstiegsrisiko mi[]
nimieren[kann.

Es gibt Betriebe, die eine Betreuungseinrichtung ganz gezielt
nicht in die Hande eines externen sozialen Tragers legen
mochten, sondern das Kinderbetreuungsangebot als integralen
Bestandteil des Unternehmens verankern und selbst ausgestal(]
ten modchten (s. 'Centro Infanzia', Calzedonia; s. auch die ge[]
scheiterte[Initiative[yon[lLavarent').

Betrieblich unterstlitzte Kinderbetreuung kostet die Betriebe
Geld (Investitionskosten, laufende Kosten), vor allem, wenn die
Kosten ausschliel3lich zu Lasten des Betriebes gehen (s. 'll Gi[]
rotondo', Bozner Krankenhaus; 'Centro Infanzia', Calzedonia;
'Christels Kinderwelt', Trofana Tirol). Die Investition muss sich
fir die Betriebe deshalb als rentabel erweisen, sei es im Hin[]
blick auf die verstarkte Bindung der Arbeitskrafte an das Unter[]
nehmen,$ei[és[m[Hinblick[auf[das[Image[dles[Betriebes.

Betrieblich unterstlitzte Kinderbetreuung findet vor allem bei
den Betrieben Anklang, die auf einen hohen Anteil (qualifizier[]
ter) weiblicher Mitarbeiterinnen angewiesen sind (s. 'Christels
Kinderwelt!, Trofana Tirol, 'll Girotondo', Bozner Krankenhaus;
'Kinderfreunde', Krankenhaus Bruneck; 'Centro Infanzia', Calze[]
donia).

8.1.2 Know[How

Gunstig fur die Realisierung betrieblich unterstitzter Kinderbe[]
treuung wirkt sich aus, wenn ein Betrieb bereits lber entspre[]
chende Vorerfahrungen verfligt (s. 'Christels Kinderwelt', Tro[]
fana[Tirol).

Fehlen betriebliche Erfahrungen in diesem Bereich, bewéhrt es
sich,[fvenn

> einschlagig erfahrene Genossenschaften/Vereine die
Konzeption und Organisation einer betrieblich unter[]
stitzten Kinderbetreuung in die Hand nehmen (s. 'll Gi[]
rotondo', Krankenhaus Bozen; 'Kinderfreunde', Kranken[]
haus Bruneck; 'Haus des Kindes', Bozner Industriezone)
oder
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> gut informierte 6ffentliche Amter oder Beratungsstellen
die Initiative in konzeptionellen, organisatorischen, ver]
waltungstechnischen und finanziellen Fragen beraten
und begleiten (s. 'Bacherwirmchen', Verlag C.H. Beck;
'Haus des Kindes', Bozner Industriezone; 'Kinderfreunde',
Krankenhaus[Bruneck).

Die offentliche Hand muss in ihrer Verantwortung fiir das Wohl
der betreuten Kinder und der Familien Giber klare Standards fir
betrieblich unterstiitzte Kinderbetreuung verfligen und diese
einfordern.

Dartiber hinaus erweist es sich als Uberaus forderlich, wenn
Initiativen betrieblich geférderter Kinderbetreuung in den Ge[]
nuss des Know How bereits existierender Einrichtungen vor Ort
gelangen und Synergien entstehen kénnen (s. 'Bicherwirm[]
chen',[Yerlag[T.H.[Beck;[ICentro[Infanzia',[Calzedonia).

8.2 Kosten[uind[Finanzierung

Betrieblich[Unterstlitzte[Kinderbetreuung[ful3t[in[den[im[Ausland
untersuchten Fallen auf einer Mischfinanzierung aus Elternbei[]
tragen, oOffentlichen Beitrdgen und finanzieller Beteiligung der
Betriebe (s. 'Christels Kinderwelt', Trofana Tirol; 'Blicherwirm(]
chen', Verlag C.H. Beck). Eine Mischfinanzierung unter Beteili[]
gung auch der o6ffentlichen Hand entlastet die beteiligten Part[]
ner[lind[yerteilt[¢die[Kosten[aufnehrere[$chultern.

In Sadtirol ist die Finanzbeteiligung durch die Betriebe zum Teil
per Konventionen geregelt und damit weitgehend zuverldssig
gesichert (s. 'll Girotondo', Krankenhaus Bozen; 'Kinderfreunde',
Krankenhaus[Bruneck).

= Allerdings wird in Sudtirol keine der betrieblich unterstitzten

Kinderbetreuungseinrichtungen bzw. der Belegplatze eines Be[]
triebes bei ihren laufenden Kosten derzeit von der offentlichen
Hand finanziell unterstitzt. Lediglich das 'Haus des Kindes' in
der Bozner Industriezone wird von '6ffentlichen Geldern', hier:
des[Industriellenverbands,[als[flessen[Pilotprojekt,[nitfinanziert.

Zudem gibt es die Bestrebung bei sozialen Tragern in Sudtirol
wie in ltalien auBBerhalb Sidtirols, sich fir betrieblich unter[]
stitzte Kinderbetreuung von o6ffentlichen Férdermitteln gezielt
unabhangig zu halten. Hintergrund dafiir ist der Mangel an ein[]
schlagigen Forderkriterien, der zu Finanzierungs[] und Pla[]
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nungsunsicherheit filhren wiirde (s. 'Kinderfreunde', Kranken[]
haus[Bruneck;[ICentro[Infanzia',[Calzendonia).

i.» Andererseits zeichnet sich ab, dass z.B. Privatunternehmen eine
Mitfinanzierung betrieblich unterstiitzter Kinderbetreuung durch
die 6ffentliche Hand erwarten (s. gescheiterte Initiative von 'La[]
varent).

i.d Soll betrieblich unterstitzte Kinderbetreuung in Stdtirol Fuld
fassen, musste die offentliche Hand Stellung beziehen, welche
Haltung sie zu diesen Initiativen bezieht und welche Zustandig[]
keiten und Verantwortlichkeiten sie insbesondere im Zusam[]
menhang mit der Finanzierung solcher Einrichtungen zu Gber[]
nehmen[bereit[ist.

i.» Die Finanzierungssicherheit betrieblich unterstitzter Kinderbe[]
treuung ware am besten gegeben, wenn der Haushalt mit der
offentlichen Hand nicht jahrlich neu verhandelt werden misste,
wie derzeit in Sidtirol im Zusammenhang mit den privaten,
nicht betrieblich unterstlitzten Betreuungseinrichtungen der
Fall, sondern nach festgelegten Forderrichtlinien bzw. per Kon[]
vention[érfolgte.

i.» Die offentliche Férderung miusste sich durch Transparenz und
Gleichbehandlung aller Initiativen nach festgelegten Foérder(]
richtlinien auszeichnen, um Konkurrenzangste zwischen den
Tragern[zu[Yermeiden.

i.» Die Finanzierungssicherheit betrieblich unterstitzter Kinderbe[]
treuung koénnte optimiert werden, wenn die Betriebe ungeach[]
tet der tatsachlichen Belegung der Platze durch Kinder von Be[]
triebsangehodrigen einen vereinbarten Pool von Belegplatzen
kontinuierlich[mitfinanzierten.

i.» Es erweist sich als glinstig, wenn die Betreuungsgebihren far
die Eltern aufgrund des finanziellen Engagements des Betriebes
und der Gewabhrleistung von Beitrdgen durch die o6ffentliche
Hand (z.B. entsprechend der Beitrdge, die beim Besuch 6ffent[]
licher Kinderhorte oder Kindergarten gewahrt wird), nicht hoher
liegen als die Elterngebiihren in 6ffentlichen Einrichtungen, um
die[Wabhlfreiheit[der[Eltern[zu[§ewahrleisten.

8.3 Sicherung[der[Nachfrage

i3 Voraussetzung fiir eine angemessene Auslastung von betrieb[]
lich unterstlitzten Betreuungsangeboten, und d.h. fiir die Ren[]
tabilitdt von Anfang an, ist die dezidierte Abklarung nicht nur
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des grundsétzlichen Interesses (der Betriebe und der Eltern),
sondern der konkreten Nachfrage nach Kinderbetreuung zum
Zeitpunkt der Arbeitsaufnahme einer Einrichtung. Langerfristige
Fehlbedarfsfinanzierung bei Anschubschwierigkeiten dirfen
nicht[die[Regel[$ein[{s.[Haus[dles[Kindes',[Bozner[Industriezone).

Dabei sollte auch die Nachfrage der Familien, in denen sich die
Mutter noch im Wartestand befinden bzw. in denen Mitter
aufgrund fehlender Betreuungsangebote zunéchst nicht geplant
hatten, z.B. vor dem Kindergartenalter ihrer Kinder wieder in
den Beruf zurtickzukehren, erhoben und aktiviert werden (s.
'Centro[Infanzia',[Calzedonia).

Betrieblich unterstitzte Kinderbetreuungseinrichtungen kénnen
das Defizit an Betreuungsmoglichkeiten fiir Kinder bis zu 3 Jah[]
ren ausgleichen und ungedeckter Nachfrage an Kinderhortplat[]
zen gerecht werden (s. 'Christels Kinderwelt', Trofana Tirol;
'‘Bacherwirmchen', Verlag C.H. Beck; 'Haus des Kindes', Bozner
Industriezone; 'll Girotondo', Krankenhaus Bozen; 'Kinder[]
freunde',[Krankenhaus[Bruneck;[ICentro[Infanzia',[Calzedonia).

- Allerdings gibt es Hinweise darauf, dass Eltern in besonderem

Mal3e sensibilisiert und von der Qualitat des Angebotes an be[]
trieblich unterstitzter Kleinkinderbetreuung Uberzeugt werden
mussen, wenn das Konzept des Kinderhortes und die Betreu[]
ung von Kinder auch bis zu drei Jahren aul3erhalb der Familie
noch unliblich und unvertraut sind (s. 'Centro Infanzia', Calze[]
donia).

In jedem Fall erweist es sich als zielfiihrend, potentielle Nutzer[]
familien eingehend Uber die Haltung des Betriebs, die Zu[]
gangswege und Regelungen, die Konzeption, Qualitdt und Vor[]
zlige einer betrieblich unterstitzte Betreuungseinrichtung zu in[]
formieren, um magliche Skepsis und Unsicherheiten welcher
Art auch immer gegenliber diesem fir Sidtirol doch sehr in[]
novativen[Kinderbetreuungsangebot[@bzubauen.

Eine gute Auslastung einer betrieblich unterstiitzten Kinderbel[]
treuungseinrichtung dirfte vor allem in Betrieben mit hohem
Frauenanteil gewahrleistet sein, allerdings zeigt es sich, dass
durchaus auch Vater bereit sind, die Bring[Jund Holdienste zur
Kinderbetreuungseinrichtung[Zu[libernehmen.

Die Option, auch Kinder betriebsfremder Familien in eine be[]
trieblich unterstiitzte Betreuungseinrichtung aufzunehmen,
beweist sympathieférderndes sozialpolitisches Engagement
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des Betriebes oder des sonstigen Tragers flir das Gemeinwesen
und sichert die Auslastung der Einrichtung (s. 'Christels Kin[]
derwelt', Trofana Tirol; 'Kinderfreunde', Krankenhaus Bruneck;
'‘Centro[Infanzia',[Calzedonia)[]

8.4 RechtlichefRahmenbedingungen

i3 Initiatoren betrieblich unterstitzter Kinderbetreuung gleich
welcher Art (Betriebe, Genossenschaften/Vereine, Elterninitia[]
tiven) haben umso groBBere Mihe, ein Projekt zu entwickeln
(konzeptionell, organisatorisch, verwaltungs[] finanztechnisch),
wenn entsprechende Rahmenbedingungen nicht oder nur un[]
klar[yordefiniert[$ind.

iy Sind

> eindeutige Regeln bzgl. der Anforderungen (personelle
und rdumliche Ausstattung, Qualifikation der Betreue[]
rinnen, Hygieneanforderungen, padagogisches Konzept
usw.)[iind

> der[Fordermodalitaten[gegeben[lind

> einschléagig informierte und interessierte Ansprechpart[]
ner vorhanden (o6ffentliche Stellen, Beratungsstellen,
andere[Initiativen),

erleichtert dies die Umsetzung eines Projektes, fordert den
Mut und das Durchhaltevermégen, eine solche Initiative in
Angriff zu nehmen und erlaubt die Konzentration der Ener(]
gie der Grinder/innen auf inhaltlichen Belange (s. 'Christels
Kinderwelt!, Trofana Tirol; 'Bicherwirmchen', Verlag C.H.
Beck).

8.5 Organisatorische[Anforderungen

i3 Betrieblich unterstltzte Kinderbetreuungseinrichtungen sollten
sich in groBtmoglicher Nédhe zum Betrieb befinden, um den
Vorteil der kurzen Wegstrecken zu gewahren. Je nach Lage re[]
duzieren sich dadurch unter Umstinden allerdings die Chancen,
auch[betriebsfremde[Kinder[iit[@ufzunehmen.

i} Initiativen betrieblich unterstltzter Kinderbetreuung bendétigen
unter Umstanden Unterstiitzung bei der Suche nach geeigneten
und bezahlbaren Raumlichkeiten (s. 'Blicherwirmchen', Verlag
C.H.[Beck;[Kinderfreunde',[Krankenhaus[Bruneck).
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Betrieblich unterstitzte Kinderbetreuungseinrichtungen kénnen
zur Bereitstellung der Mahlzeiten unter Umstédnden auf die
Mensa des Betriebes zuriickgreifen (s. 'll Girotondo', Kranken[]
haus Bozen). Die Zubereitung der Mahlzeiten in der Einrichtung
selbst ist eine andere Variante (s. 'Haus des Kindes', Bozner In[]
dustriezone; 'Centro Infanzia', Calzedonia). Ansonsten bieten
Catering[Firmen Essen fir soziale Einrichtungen an (s. 'BU[]
cherwilirmchen', Verlag C.H. Beck; 'Kinderfreunde', Krankenhaus
Bruneck).

Es ist von grundlegender Wichtigkeit, dass in betrieblich unter[]
stitzten Kinderbetreuungseinrichtungen zum Wohle der Kinder
und zur Vertrauensbildung bei den Eltern einschlagig qualifi[]
ziertes[Betreuungspersonal[tatig[ist.

8.6 Organisatorische[Chancen

Betrieblich unterstitzte Kinderbetreuungseinrichtungen kénnen
eine hohere Betreuungsintensitat (Kind[Betreuerinnen[Hchlis[]
sel) gewadhrleisten als offentliche Einrichtungen und ein qualita[]
tiv besonders hochwertiges Betreuungsangebot gewahrleis[]
ten[{s.[1l[Girotondo',[Krankenhaus[Bozen).

Betrieblich unterstitzte Kinderbetreuungseinrichtungen kénnen
sich, wenn ihnen ausreichende organisatorische Gestaltungs[]
freiheit gewahrt ist, optimal auf den zeitlichen Betreuungsbedarf
der Familien einstellen (Offnungszeiten, flexible Betreuungszei[]
ten, Ferienzeiten, Sommerbetreuung fir Kinder, die einen 6f[]
fentlichen[Kindergarten/die[$chule[besuchen[lisw.).

Durch freie Gestaltung der Altersmischung der Kinder kénnen
betrieblich[unterstitzte[Betreuungseinrichtungen

> Defizite an Betreuungsangeboten fiir Kinder unter drei
Jahren ausgleichen (s. 'Christels Kinderwelt', Trofana Ti[]
rol; 'Bicherwirmchen', Verlag C.H. Beck; 'Haus des
Kindes', Bozner Industriezone; 'll Girotondo', Kranken[]
haus Bozen; 'Kinderfreunde', Krankenhaus Bruneck;
'Centro[Infanzia',[Calzedonia),
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> Betreuungsangebote gemeinsam fir Kleinkinder, Kin[]
dergarten[Jund unter Umstanden auch far Schulkinder
vorhalten, so dass Kinder langer in der Einrichtung ver[]
bleiben kénnen und Geschwisterkinder gemeinsam be[]
treut werden koénnen (s. 'Christels Kinderwelt', Trofana
Tirol; 'Haus des Kindes', Bozner Industriezone; 'Centro
Infanzia',[Calzedonia),

> flexibel auf sich verdandernden Bedarf der Familien an
Betreuungsangeboten fiir bestimmte Altersgruppen von
Kindern reagieren (s. 'Blcherwirmchen', Verlag C.H.
Beck;[Centro[Infanzia',[Calzedonia).

8.7 Partizipation[der[Eltern

Befinden sich betrieblich unterstiitzte Kinderbetreuungseinrich[]
tungen[in[der[Tragerschaft[der[Eltern[der[betreuten[Kinder,

> haben diese ein erhebliches Mal3 an Mdoglichkeiten, die
Konzeption und Organisation der Einrichtungen nach
eigenen Winschen, Bedurfnissen und Wertvorstellungen
mitzugestalten und unmittelbaren Einblick in das Ge[]
schehen[in[fer{Einrichtung[zuhehmen,

> steigt allerdings madglicherweise das Konfliktpotential
innerhalb einer groRen Gruppe von Mitspracheberech[]
tigten[{s.[Bicherwirmchen',[Verlag[C.H.[Beck).

Befinden sich betrieblich unterstiitzte Kinderbetreuungseinrich[]
tungen in der Tragerschaft von einschlagigen Sozialgenossen([]
schaften/Vereinen, sind den Eltern Konzeption und Organisa[]
tion der Einrichtung vorgegeben; sie haben dann nur begrenzte
Einflussmaoglichkeiten, sind von konzeptionellen und organisa[]
torischen Aufgaben aber auch entlastet (s. 'll Girotondo', Kran[]
kenhaus Bozen; 'Kinderfreunde', Krankenhaus Bruneck; 'Haus
des[Kindes',[Bozner{Industriezone).

8.8 Organisation[uind[Verwaltung

Befinden sich betrieblich unterstiitzte Kinderbetreuungseinrich[]
tungen in der Tragerschaft der Eltern der betreuten Kinder,
entsteht ein spezifischer und nicht unerheblicher ehrenamtlich
erbrachter Arbeitsaufwand zumindest fiir einen Teil der Eltern[]
schaft in organisatorischer und verwaltungstechnischer Hin[]
sicht[ls.[Blcherwirmchen',[Verlag[C.H.[Beck).
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i3 In betriebseigenen Betreuungseinrichtungen obliegt die Orga[]

nisation und Verwaltung des Kindergartens oder Kinderhortes
dem Betrieb alleine (s. 'Christels Kinderwelt', Trofana Tirol;
'‘Centro Infanzia', Calzedonia). Aber auch dann, wenn die FUh[]
rung einer Einrichtung einem sozialen Trager anvertraut ist,
verbleiben dem Betrieb spezifische Aufgaben, deren Ausfih[]
rung einer kompetenten und engagierten Stelle Ubertragen
werden[$ollte.

i3 Bei betrieblich unterstiitzten Betreuungseinrichtungen in der

Tragerschaft von Genossenschaften/Vereinen wird die Organi[]
sation und Verwaltung vom Personal des Tragers erbracht; die
Eltern und der Betrieb sind entlastet. Diese Aufgaben werden
teils entgeltlich geleistet und missen aus den Einnahmen der
Einrichtung oder Uber Beitrage finanziert werden, teils werden
sie ehrenamtlich von sozial engagierten Akteurinnen und Ak[]
teuren der Organisation erbracht, die selbst nicht Nutzer/innen
der Einrichtung sind (s. 'Kinderfreunde', Krankenhaus Bruneck).
Letzte Variante durfte allerdings bei Ausweitung des Arbeitsan[]
falls[langerfristig[hicht[¢lurchzuhalten[$ein.



