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Indagine[Telefonica[$uffemi[Tegati[a@l[hercato[immobiliare 7

1 Premessa 2 lildisegno[dell'indagine

I CAN Suidtirol — Cluster edilizia & Facility Management []| Il questionario di questa indagine telefonica é il risultato di
ha promosso un'indagine, assieme ad un gruppo di lavoro, | una rielaborazione compiuta da apellis di un questionario
volta a rilevare i desideri e le richieste che la popolazione | predisposto da un gruppo di lavoro formato dal CAN
ripone[hel[imercato[immobiliare. Sudtirol[é[da[in[gruppodi[imprenditori[locali.

I[[Hemi[principali[del[§juestionario[$ono[Volti[a:

B rilevare la situazione abitativa attuale delle persone in[]
tervistate: grado di soddisfazione, stato dell'abitazione,
titolo di godimento dell'abitazione, intenzione di acqui[]
stare[lin‘abitazione;

B illustrare[le[¢aratteristiche[dlella[Tcasa[ideale”:
= |a[tipologia[¢[$tile[dli[¢asa[preferita;
== [e qualita e caratteristiche della zona esterna all'abita[]
zione;

= |e[Qjualita[@[¢aratteristiche[degli[interni[dell'immobile;

== |la disponibilita ed interesse nell'investire nel rispar[]
mio energetico, in domotica e nell'isolamento acusti[]
co;

B chiarire i criteri che orientano la scelta dell'acquisto di
un'abitazione;

B ed infine relazionare le singole risposte del questionario
ai[dlati[$ocio[lemografici[dlel[tampione[intervistato.
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La[hetodologia[dellindagine

3 Lametodologia[dellindagine

3.1  Universo[di[tiferimento[¢[¢ampional[]

mento

L'universo di riferimento € rappresentato dalla popolazione
residente nella provincia di Bolzano, nel comune di Trento
e nel comune di Innsbruck (Austria) d'eta compresa tra i 25

e[B4[anni[d'eta.

Si € convenuto di intervistare unicamente le persone com(]
prese nella fascia d'eta tra i 25 ed i 54 anni in quanto si ri[]
tiene che siano le piu propense all'acquisto di un'abitazione
o di una casa o almeno le persone che si sono poste mag(]
giormente(il[problema[dell'acquisto[di[lin‘abitazione.

La tabella 1 propone il piano di campionamento adottato
per[¢juestalindagine:

_ Interviste[pianificate
Alto[Adige 400
(/i [¢ uil&[Bolzano (150)
Trento 150
Innsbruck 150
TOTALE 700

Tabelle[1:[Piano[¢i[¢ampionamento

La metodologia di campionamento casuale & sicuramente
piu impegnativa rispetto ad un campionamento per quo[]
te[lche[hon[¢[¢asuale)ma[produceltisultati[piu@ttendibili.

3.2 La[tealizzazione[dlelle[interviste[tele[]
foniche

La metodologia utilizzata per questa indagine & quella delle
interviste telefoniche. | vantaggi delle interviste telefoniche
possono essere rapidamente riassunti nei seguenti punti.
L'intervista[ielefonica:

B permette[lina[grandeftapidita[di[tilevazione;

B presenta minori resistenze alla concessione dell'intervi[]
sta e maggiore garanzia di anonimato (rispetto alle inter[]
viste[faccia[@[faccia);

B facilita il lavoro di preparazione degli intervistatori e la
loro supervisione: le interviste sono infatti centralizzate
nel[laboratorio[telefonico[dli apellis;

@ consente infine di utilizzare direttamente il computer in
fase di rilevazione: l'uso del telefono e associato a quel[]
lo del computer (CATI: Computer assisted telephone In[]
terviewing): il testo dell'intervista scorre sul video di
fronte all'intervistatore, la risposta viene immediatamen(]
te[dligitata[$ulla[iastieraéd[immessa[hella[inemoria.
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La persona da intervistare doveva rientrare nella fascia
d'eta tra i 25 ed i 54 anni d'eta e doveva inoltre soddisfare
una condizione programmata in modo casuale dal Compu[]
ter. Questa procedura ha allungato sensibilmente il lavoro
delle interviste telefoniche ma ha permesso di rendere i ri[]
sultati[tappresentativi.

Le interviste sono state realizzate nel periodo dal
21.02.2006 al 31.03.2006 da 16 intervistatori ed intervistatri[]
ci[@sperti/e.

Il campione effettivamente raggiunto si attesta a quota 690
interviste,[¢osi[distribuito[{Tab.[2):

_ Intervistc;EwianiﬁcaD Interviste(tealizzate
Alto[Adige 400 411
(e [¢uila[Bolzano (150) (154)
Trento 150 160
Innsbruck 150 119
Totale 700 690

Tabella 2: Piano di campionamento ed interviste realizza[]
te

Le interviste telefoniche hanno prodotto dati di ottima qua(]
lita che tramite la procedura di ponderazione sono diventa[]
ti rappresentativi in base al sesso, eta e zona di residenza
della[popolazione[{si[Veda[¢apitolo[B.3).

3.3 La[ponderazione[dei[¢ati

La ponderazione € la procedura con la quale si modificano
artificialmente (in sede di elaborazione dei dati, tramite
operazioni matematiche) la composizione del campione
onde renderla piu prossima alla distribuzione della popola[]
zione. Essa si realizza attribuendo un “peso” alle unita cam[]
pionarie,[¢he[Varia[@é[$econda[dlelle[lloro[¢aratteristiche.

In questa caso specifico la procedura di ponderazione si &
svolta[in[flue[fasi:

B le variabili utilizzate per la ponderazioni sono: zona di
residenza (Alto[Adige senza Bolzano, Bolzano, Trento ed
Innsbruck), sesso ed eta. Abbiamo confrontato i dati dal
nostro campione con i dati ufficiali: per I'Alto Adige,
Bolzano e Trento abbiamo utilizzato i forniti dall'anagrafe
relativi al 1.1.2004 e per Innsbruck i dati forniti da Stati[]
stik Austria, censimento del 2001. L'operazione di pon[]
derazione si effettua moltiplicando ogni caso del cam[]
pione per un coefficiente di ponderazione (peso) pari al
rapporto quota teorica / quota rilevata della categoria di
appartenenza.

B In una seconda operazione abbiamo rapportato la nu[]
merosita del nostro campione con la numerosita effetti[]
va di ogni zona di residenza (Alto Adige senza Bolzano,
Bolzano,[Trento[éd[Innsbruck)[]
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10 La[gonderazione[dei[dati
_ Pesi 4 Descrizione[dei[tisultati
Bolzano 0,62 ' . ' . . )

(] r

e 0,74 | risultati generali emersi verranno proposti e descritti nella
Innsbrack 0.78 presente relazione con l'ausilio di grafici e tavole per facili[]

Tabelle[B:[Ponderazione

Queste operazioni rendono i dati dell'indagine rappresenta]
tivi in base al sesso, eta e zona di residenza della popola[]
zione.

tarne la comprensione e l'interpretazione, a compendio e
completamento del presente elaborato viene allegata
un'appendice statistica’ che riporta: nella parte dedicata al[]
le tabelle di frequenza, i dati elementari inerenti i risultati
delle domande proposte, nonché una serie di tabelle incro[]
ciate contenenti quanto emerso dall'incrocio delle doman(]
de formulate con le principali caratteristiche sociodemo[]
grafiche[dlegli[intervistati[¢[dlelle[intervistate.

! Vanzo, Elena (2006): Indagine telefonica sui temi legati al mercato immobiliare in AlfJ]

to[Adige,[Trento[éd[Thnsbruck.[Appendice[3tatistica,[dpollis,[Bolzano.



Indagine[telefonical$u[temillegati[al[inercato[immobiliare
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Premessa

lI[dlisegno[dlell'indagine

HICAN[Sudtirol[HTluster[édilizia&#[Facility[Manage[]
ment[[ha[promosso[lin‘indagine,[dssieme[ad[lin
gruppoldi[lavoro,[Volta[a[tilevare[ldesideri[&[le[fi[]
chieste[¢he[la[popolazione[tipone[hel[inercato[im[]
mobiliare.

® Elaborazione[del[disegno[della[ticerca[é[della[$ua
operativizzazione[fa[parte[del[CAN[Sudtirol[é[da[lin
gruppoldi[lavoro;

® Disegno[dlell'indagine[dli[fipo[tlemoscopico[é[lavoro
sul[¢ampo[$volto[da[apollis;

® Consegna[dei[datiframite[guattro[prodotti:[telazione

di[tipo[dlescrittivo,[appendice[$tatistica,[presentazio[]
ne,[{ile[dati[in[formato[éxcel;

® Rappresentazione[dlei[fisultati[in[inodo[dlescrittivo;

B |nterpretazione[dei[tisultati{fla[parte[del[gruppo[di[la[]
voro[basato[$ul[disegno[dlell'indagine.

Metodologia

Campione

Interviste[felefoniche[iramite[¢juestionario[$tandar(]
dizzato;

Doppio[principio[di[¢asualita[¢lella[personalda[inter[]
vistare:[Iinnanzitutto[Veniva[$celta[lina[famiglia[é[$uc[]
cessivamente[la[persona[da[intervistare[all'interno
dellaffamiglia[{con[lina[$celta[dettata[flal[¢omputer:
per[ésempio:[la[flonna[piu[giovane,[Tuomo[piu[@n[]
ziano[l..).

L'universo[dli[tiferimento[¢[tappresentato[dlalla[popo(]
lazione[tesidente[hella[provincia[di[Bolzano,[hel[¢0[]
mune[di[Trento[é[hel[¢omune[di[Innsbruck[{Austria)
d'eta[¢ompresalira[i[25[¢[P4[@anni[d'eta.[l[¢ampione
effettivamente[taggiunto[$i[attesta[a[fuota[G90[inter(]
viste,[¢osi[distribuito:[H65[interviste[in[Alto[Adige,[di
cui[156[a[Bolzano,[160[interviste[a[Trento[¢[1 19[in[]
terviste[@[Innsbruck.

Si[é[taggiunta[lin'ottima[qualita[di[dati.

©[apollis2006
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Descrizione[dlel[inercato[dli[tiferimento

Indagine[telefonica$u[temillegati[al[inercato[immobiliare
apollis[2006[[|Scheda[2

Risultatiltappresentativilperdgni($ingolalgrea

lIlmercato[potenziale[¢he[$i[é[Voluto[analizzare[framite[qjue(]
sta[indagine[telefonica[é[§eograficamente[¢osi[distribuito:[il
54% dellapopolazione[Vive[in[Alto[Adige[éscluso[Bolzano,
iI[13%[Vive[a[Bolzano,[il[16%[&[Trento[&éd[il[17 %[&
Innsbruck[{grafico[@[lato).

La[dlistribuzione[per[$esso:[h1%[lomini[éd[il[#9%[donne.

All'indagine[hanno[partecipato[$olo[persone[¢omprese[hel[]
la[fascia[dl'eta[fra[[25[ed[[[P4[anni[in[¢juanto[$i[titiene[¢he
siano[le[piu[propense[all'acquisto[dli[lin'abitazione[d[di[lina
casa[d[almeno[le[persone[¢he[$i[$ono[poste[inaggiormente
ilfproblemaldell'acquisto[dli{lin‘abitazione.[La[dlistribuzione

Descrizione[dlei[¢juattro[inercati

Valori[gercentuali[{n=690)
Trento
Innsbruck

Alto[Adige[écc.[BZ
54%

17%

Bolzano

13%

per[¢lassi[d'eta[Vede[il[B4 % [Fra[i[25[B4[@nni,[iI[B8 % [Hra[i[B5[]
A4[anni[ed[ll[28%[Ira[45[b4[anni[d'eta.

©(apollis[2006
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Domande:

Qualé[globalmente[i[$uo[grado[di[$oddisfazione[figuardo[alla$ua[dbitazione/casa,[$e[Q[Significa[Jper[niente
soddisfatto[le[10[Jpienamente[[§oddisfatto[1?

Abita[ih[uno[stabile[¢on[piu@lloggi[@[ih[una[¢asalunifamiliare?
stabile[¢on[pitu[dppartamenti
casa[unifamiliare[ihdipendente,[gemella[d[a[§chiera
un3ltro[fipo[di[¢asa/di[dppartamento
non[3o,[fifiuto

Quante[¢amere[gi[$ono[nel[$uo[dppartamento/nella$ualdasa,[$enza[¢ontare[Ta[¢ucinalé[i[hagno?
[Se[mnonolocale[$egnare[1[¢amera]

©(apollis[2006




La@;ituazio ne@ bitatival}httua | el]l IndagineI]eIefonica[$u.|]emiDlegati[ahII]nercatoljlmmobiIiare
apollis[2006[|Scheda[3

Casallinifamiliare[diffusalguasil$olo[$olo[helle[zone[Trurali”[dell'Alto[Adige

® ['universo[di[tiferimento[$i[¢lichiara[tomplessivamente[inol[] mmobilefin[¢uilé[$ituata[labitazionefdttuale
to[$oddisfatto[dlella[propria[@bitazione[imedia[},9[$u[lina Valoriercentualifln=690)
scala[¢da[Q[a[10).

® Per[quanto[tiguardalil@ipo[di[immobile:

® [I[§5%]Vive[in[lino[$tabile[¢on[piu[dppartamenti[igrafico[in casaldnitamilare
alto):[qui[3i[¢lenotano[@rosse[dlifferenze[in[base[allazona "
di[provenienza.[ll[94%[dei[bolzanini/delle[bolzanine[é
'84%[dlella[popolazione[di[Innsbruck[yive[in[lino[$tabile
con[piu[éppartamenti[{grafico[in[basso);

® [I[B2%]Vive[in[lna[¢asa[linifamiliare,[indipendente,[§emel[]

un(altroffipo
3%

9 stabile[¢on[piu[dpp.
65%

la[b[@[$chiera:[In[¢juesto[¢aso[$ono[fuasi[inicamente[per[]

sone[¢he[yivono[helleZone[turali[glell'Alto[Adige[@d[in Immobilefin[¢uilé[$ituatalTabitazione[attuale
pa rteI} [I're nt0|]27 % ) . per[Zona[di[rovenienza[{n =690)
® Numero[gi[gamere:[i[18%[della[popolazione[yivelin@bital] | , | L |:
zioni[di[lna[d[due[¢amere[{in[particolare[persone[tesidenti : e : :
a[Bolzano[éd[Innsbruck),[ll[B5%/lin[re[¢amere,[il[29%/in Bolzano { [
quattro[¢amere[¢[I[19%/[in[piu[di[fjuattro[¢amere.[Quest'ulti[] e ' ' ' '

: Tipo[di[immobile
ma[¢ategoria[€[¢ompostalin[lnodo[$ovraproporzionale[dla . . - E: [altrolipodigasa
persone[¢he[@bitano[in[Alto[Adige[$enza[¢onsiderare[Bolza[] Trento- [ casafinitamiliare

no. : | : | : | : | : [stabile[@on[pit@pp.
0 20 40 60 80 100

©[apollis2006
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Domande:

Puo[dirci[$e[i[$uo[alloggio[é[uovo[d[rinnovato[da[poco,[ih[Buono[$tato[ma[non[finnovato[di[lecente[d[in[¢attivo[$tato?
nuovo([d[finnovato[da[poco
in(Buono[gtato[rha[non[finnovato[di[fecente
in[¢attivo[gtato
non[3o,[fifiuto

La[Sua[abitazione[@[$oggetta[@ad[@lcuni[dei[$eguenti[problemi?
[barrare[Uina[fisposta[per(riga,[fisposte[si/no]
alloggio[froppo[piccolo
alloggio[froppo[grande
alloggio[ihal[riscaldato
posti[iacchina[fhancanti
ambiente[ésterno[fumoroso
problemi[di[ihquinamento,[di[@dmbiente[dovuti[dl[fraffico[d[@ll'industria
vandalismo[nei[dintorni

lIIBuofalloggio[attuale[ha[altri[problemi?
[domanda[aperta,[Ie[gingole[tisposte[i[irovano[nell'appendice[3tatistica,[¢apitolo[$.5]

©[apollis[2006



La[$ituazione[abitativa[dttualelll

Indagine[telefonica$u[temillegati[al[inercato[immobiliare
apollis[2006[[|Scheda[4

I[problemildilinquinamento[$ono[al/l'ordine[dlel[giorno

Piu[della[ineta[della[popolazione[giudica[la[propria[@bitazio[]
ne[in[buono[$tato[@nche[$e[hon[¢[$tata[tinnovata[di[tecente,
in[B8%/[dlei[¢asi[labitazione[é[huova[d[¢omunque[tinnovata
da[poco.[lib%[dei[¢asi[giudica[la[propria[@bitazione[in[¢atti[]
vo[$tato[{grafico[in[@lto).

I[problemi[piu[$entitifa[¢ui[é[$oggetta[labitazione[attuale[$o[]
no:[problemi[di[inquinamento[{27%),[imancanza[dli[posti
macchinal[{26%),[dmbiente[¢sterno[fumoroso[{21%)[é[le[di[]
mensioni[froppo[piccole[dell'abitazione[{20%)[{grafico[in
basso).

Abbiamol[detto[¢he[il[primo[problema[é[linquinamento:

Stato[dlell'abitazione

Valori[gercentuali[{n=690)

in[dattivo[§tato

5%

nuovo[d[finnovato

38%

in[Huono[§tato

57%

l'aumento[dlella[$ensibilita[per[§juesto[aspetto[si[titrovallogi[]
camente[in[primo[uogo[helle[¢itta,[in[particolare:[peril
43%[delle[persone[tesidenti[@d[Innsbruck,[per[il[B6%/[dei/lle
bolzanini/e[¢[per[il[34%[dei[tesidenti[hel[¢apoluogo[irenti[]
no.

Poco[ineno[del[20%[delle[persone[intervistate[ha[éspresso
anche[altriffipi[i problemi[hellajlomandalaperta:[le[$ingole
risposte[$i[frovano[hell'appendice[$tatistica,[¢apitolo[H.5.

Problemi[a[¢ui[é[$oggetta[labitazione[attuale

Valori[gercentuali[{n=690)

probl.[ihquinamento
postifhacchina[thanc:
rumore[@mbiente[@st:
alloggio[piccolo
vandalismo
probl.[fiscaldamento

alloggio[grande

0 " 2w 4 &0 80

%[difisposte[lsi"[$u[Una[3cala[¢on[possibilita[di[fisposta[lsi'[[no"

100

©[apollis2006




Compendio[$cheda[h

Domanda:

Lei[@[un[3ltro[mhembro[della[Suo[fucleo[familiare[@[proprietario[del[$uo[dlloggio[attuale[d[iete[in[affitto?
inquilino/a
proprietario/comproprietario/a
occupante[d[fitolo[gratuito
abitazione[di[$ervizio
non[3o,[fifiuto

©[apollis[2006




lI[Titolo[dli[godimento[dell'abitazione

Indagine[telefonica$u[temillegati[al[inercato[immobiliare
apollis[2006[[|Scheda[5

L'affitto[é[Una[tealta[dliffusa[principalmente(adinnsbruck

® Ben[il[T2%[delle[persone[dell'universo[dli[tiferimento[&[prol[]
prietaria[dlell'abitazione[in[¢ui[Vive,[il[24 %[tisulta[invece[in
affitto[@d[il[4%[dccupa[labitazione[a[itolo[gratuito.

® Quasi[l80%/[delle[famiglie[altoatesine[tisultano[proprietarie
della[¢asa[in[¢ui[Yivono,[@[Trento[iuesta[percentuale[$i[atte[]
sta[al[70%.

®  Ad[Innsbruck[$i[tivela[lina[$ituazione[¢ompletamente[dliffe[]
rente:[piu[dellalimeta[delle[famiglie,[per[ésattezza[ben(]l
55%(delle[personelfra[i[25[ed[[P4[anni[¢'eta[tisultalin[&ffitto,
i[notivi[$ono[da[titrovare[probabilmente[in[iin[tnercato[im[]
mobiliare[degli[affittiiflecisamente[piu[$viluppato[tispetto[a

Titolo[di[§odimento[dell'abitazione

per[Zona[di[provenienzal{n =690)

Alto[Adige[écc.[BZ-
Proprieta/affitto

Bolzano {

[labitaz.[di3ervizio

[Joccupanted
titolo[gratuito

Innsbruck

Trento [ proprietario/compr.

t T t T t T t T t Dinqu“ino
0 20 10 60 80 100

Valori[percentuali

Bolzano[é[Trento.

©(apollis[2006
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Domanda:

Ha[ihtenzione[di[¢omprare[un[immobile[nei[prossimiiempi?
[barrare[una[gola[d¢asella]
si,[ie[@bbiamo(llintenzione
si,[Mmalintenzione[non[é[Mmolto[¢oncreta
no,[penso[di[o
no,[§icuramente[fo
non[3o,[fifiuto

©[apollis[2006



L'intenzione[di[¢omprare[¢asa

Indagine[telefonica$u[temillegati[al[inercato[immobiliare
apollis[2006[[|Schedal®

A[Bolzano[é[Trento[ilpiualto[interesse[d/l'acquisto

[IIT10%[dell'universo[di[tiferimento[dichiara[di[@dvere[linten[]
zione[di[¢omprare[lin[immobile[hei[prossimi[iempi;[a[Gue[]
sta[percentuale[$ifdggiunge[lin[14%[¢he[dichiara[di[aver
l'intenzione[dli[yoler[¢omprare[lin[immobile,[dnche[$e[per
ora[questo[proposito[hon[é[nolto[¢oncreto[{grafico[in[alto).

A[Bolzano[éd[@[Trento[$i[tegistrano[le[percentuali[inaggiori
di[¢oloro[¢he[$ono[intenzionati[d[¢omprare[iin[immobile
(13%[¢[12%)[¢osi[¢ome[dli[¢oloro[¢he[Vorrebbero[¢omprar(]
ne[lino,[@nche[$elll[proposito[¢[@ncora[poco[¢oncreto[{ri[]
spettivamente[il[17%[ed[il[19%).[lgrafico[in[basso)

Tra[le[persone[¢he[hanno[intenzione[di[¢omprare[¢asa[pre[]

Intenzione[di[¢omprare[¢asa

Valori[gercentuali[{n=690)

si,[Mintenzione[g¢'e

10%

intenz.[joco[g¢oncr.

14%

sicuramente[iio penso[diio

58% 18%

valgono[i[¢ittadini[¢he[tientrano[hella[fascia[dl'eta[ira[i[B5[44
anni[]15%),[$eguiti[fai[25[B4enni[{10%)[éd[infine[dai[45[]
54enni[{4%).

Tra[¢hi[ha[lintenzione[ancora[poco[¢oncreta[dlii¢omprare
casa[$piccano[le[persone[hella[fascia[d'eta[piu[giovane
(20%[a[fronte[di[lina[inedia[del[14%).

Intenzione[di[¢omprare[¢asa

per[Zona[di[provenienzal{n =690)

o
[N

Comprare[¢asa?

[Isicuramente[fio

[Ipenso[difo

[si,[ha(lintenzione

e[poco[doncreta

o
S

[si,Mintenzione[d'¢
00

[=2]
o
[=]
(=2

Valori[percentuali

©[apollis2006




Compendio[$cheda[T

Le[$eguenti[lomande[$ono[$tate[poste[dl[¢ampione[indipendentemente[dlall'intenzione[d[ineno
difcomprare[linimmobile.[Alle[persone[intervistate[é[$tato[¢hiesto[di[pensare[@[¢ome[flovrebbe
essere[la[propria[adbitazione/casalideale.

Domande:

Quale[fipologia[di[immobile[preferisce?
[barrare[una[gola[d¢asella]
unifamiliare
plurifamiliare
condominio[fino[d[]0[@ppartamenti
condominio[fino[d[20[@ppartamenti
condominio[}>[20[@ppartamenti
non[go

Chefipologia[di[¢asa[preferisce?

[leggere[le[fisposte,[Barrare[ina[gola[¢asella]
struttura[g¢lassica
prefabbricata[in[Tlegno,[¢ioe[@élementi[prefabbricati[¢he[poi[yengono[@ssemblati[in[¢antiere
prefabbricata[thassiccia,[quindi[di[ihattoni
non[go

Quale[3tile[architettonico[preferisce?

[leggere[le[fisposte,[Barrare[ina[gola[¢asella]
moderno[¢[funzionale
tradizionale[d[fustico[{per{@ésempio[¢asa[firolese/maso
non[go

©[apollis[2006




. . . Indagine[telefonica$u[temillegati[al[inercato[immobiliare
le:[fipologi 1
Casal]dea © |] polog al];[$t © apollis[2006[[|Scheda[7

Sil¢ercanolprincipalmentelVillette[dinifamiliari

® |l ipo[di[immobile[preferito[dlalla[parte[preponderante[dlelle Tipologia[dlilimmobile[preferito
persone[¢[$enza[flubbio[la[¢asa[linifamiliare[172%/[in[ne[] perZonaldifBrovenienzalln=690)
dia).[l[15%[preferisce[lin[immobile[plurifamiliare[éd[il[10% ' ' '
un[¢ondominio[fino[a[10[@ppartamenti.[Tra[¢oloro[¢he[han[]| Atmdgerccsz
no[intenzione[dlii¢omprare[¢asalllimmobile[preferito[$i[¢i[]
scosta[dlalla[inedia[ggenerale:[il[H7 %[predilige[lina[¢asallini[]
familiare,[il[21%[Un[¢ondominio[fino[&[10[@ppartamenti[éd
iIl15%[Uina[¢asaldifipo[plurifamiliare.[i[puo[dunquelaffer[]
mare[¢he[¢hi[Yuole[acquistare[@[alla[ticercal[di[édifici[di[pic[]

Tipologia[inmobile
[Jcondominio[3>[20@pp.

[Icondominio[fino[@20

[Icondominio[fino[@[10

[ plurifamiliare

cola[inedia[flimensione. | i
@ || grafico[in[alto[illustra[le[tisposte[$ulipo[di[immobile[pre[] Vlorfercentul
ferito[per[zona[dli[tesidenza:[le[differenze[piu[inarcate[$i[te[] _ __ _
gistrano[hel[¢aso[dli[Bolzano:[pocopiu[dlella[meta[dei[bolza[] Tipologia[di[¢asalpreferita
nini[preferisce(la[¢asallinifamiliare[é[piu[di[Va[dei[bolzanini peronaldiBrovenienza[fn=690)

preferisce[¢ondomini[fino[a[10[@ppartamenti.

® La[$truttura[¢lassica[@[la[lipologia[dli[¢asa[preferita[¢lai[2/3 Altolgegec. 52
del[¢ampione,[$eguelil[19%[¢he[predilige[i[prefabbricatifin
legnoled[il[14%[i[prefabbricati[inassicci.[[V4[¢elle[persone
residenti[ad[Innsbruck[$timano[¢ome[fipologia[imigliore[]
prefabbricati[in[legno[lgrafico[in[basso).
Stile[@rchitettonico[preferito:[$3%[$tile[lnoderno[é[funzio[] O O I ™ v
nale,[47%[fradizionale[d[tustico;[d[Innsbruck{ben[il[T8% 0 20 40 60 80 100
predilige[lo[$tile[moderno[é[funzionale. Valorpercentai

Tipologia[di[dasa
[prefabbr.[ihassiccia

[ prefabbr.[ihegno

©[apollis2006



Compendio[$cheda[B

Domande:

Provi[d[pensare[dd[una[fuova[3dbitazione:[¢i[$ono[diverse[dpinioni[$u[dosa[si[Vorrebbe[d[Tutti[i[¢osti,[$u[dosa[$arebbe
bello[ma[non[ihdispensabile[¢[$u[dosa[Si[potrebbelihvece[rinunciare.[le[leggo[dra[dlcune[qualita.[Tosa[pensala
riguardo?
[Possibilita[di[tisposta:[ihdispensabile,[Bello,[ma[posso[rdinunciare,[per[niente[importante, on[$o/rifiuto]

posizione[§oleggiata

posizione[franquilla

negozi,[edici,[$cuole[posizionati[ielle[Vicinanze

I'aspetto[ésteriore[di[un[édificio

un[giardino[privato[d[parte[di[un[Hiardino

piscina[privata

parco[giochi[privato

portineria

Quale[fipologia[di[parcheggio[preferisce?
[leggere[le[fisposte,[Barrare[iina[gola[¢asella]
garage[gingolo[d[Box
garage[¢ondominiale
posti[duto[aperti
non[go

©[apollis[2006



Casa[ldeale:[Zone[ésterne[all'abitazione

Le[gbitazionildlevono|éssere[tranquille[é[$oleggiate

Indagine[telefonica$u[temillegati[al[inercato[immobiliare
apollis[2006[[|Scheda[8

® |e[qualita[Tindispensabili[Tche[dlovrebbe[possedere[lin‘abi[]
tazione[$ono[principalmente:[lina[posizione[iranquilla
(86%),[Uina[posizione[$oleggiata[(82%).[M[H7%[desiderereb[]
be[lin[giardino[privato[é[poco[neno[della[meta[liene[in
conto[della[yicinanza[all'abitazione[di[hegozi,[tnedici,[$cuole
(grafico[in[alto).

® [[[garage[$ingolo[d[box[é[la[lipologia[preferita[dlall'86%[del[]
la[popolazione,[il[§arage[¢ondominiale[éd[i[posti[duto[dper[]
tilvengono[preferitiiflal[14%[{grafico[in[basso).

Qualita[di[lina[huoval[adbitazione

Valori[gercentuali[{n=690)

posizione[franquilla
posizione[§oleggiata
giardino[privato
negozi,[ihedici[].
aspetto[@steriore
parco[giochi[privato
piscina[privata

portineria

0 T 20 T 40 T80 I © 100

%[lindispensabile'[$u[§cala[da[11 [Indispensabile"[@[13[per[hiente[inp."

Tipo[di[parcheggio[preferito

Valori[gercentuali[{n=673)

garage[¢ondominiale

10%

posti[duto[@perti

4%

garage[singolo[d[Hox
86%

©[@pollis[2006




Compendio[$cheda[D

Domande:

Quali[dimensioni[in[mZ[¢alpestabiliidovrebbe[dvrebbe(Ta[$ua[¢dasa[ideale?

Quanti[Bagni[dovrebbe[dvere[Ta[Sua[dasalideale?

Qualeffipo[di[¢ucina[preferisce?

[leggere,[Barrare[una[gola[¢asella]
vano[ghiuso[dppure
vano[dperto

©[apollis[2006




Casal]ldea le: m li Elnternil-_'l IndagineI]eIefonica[$u.|]emi|]|egati|}II]nercatoljlmmobiIiare
apollis[2006[|Scheda[9

Dimensione|dell'abitazione[ideale:[Inedia[grandezza

® La[dlimensione[dell'abitazione[ideale[flovrebbe[éssere[ira[i Casa[ideale:[etri[¢uadrati[¢alpestabili
100[éd[[120[metri[qyuadrati.[A[Bolzano[é[Trento[l[100[etri perfZonadiprovenienza[jn=60)
sonolVisti[¢ome[ddeguati,[hel[testo[dell'Alto[Adige[ed[@[Inn[] : : :
sbruck[l[metrifadeguati[$ono[fra[i[110[éd[{120[Agrafico[in[al[]| atndgerccsz
to).

® Per[Ja[delle[persone[intervistate[illhumero[ideale[di[bagni[é
due,[poco[piu[dlel[15%[$i[accontenterebbe[di[lin[linico[ba[]
gnol{grafico[in[basso).

® Per[quanto[tiguarda[la[¢ucina,[il[65%/[la[Vorrebbe[$ituatalin

un[yano[¢hiuso,[iI[B5%[in[Uin[Yano[aperto.[A[Trento[éd[in
particolare[@[Innsbruck[la[¢ucina[in[Vano[dperto[Viene[inve[]

140

Mediana[ietri[quadrati

ce[preferita[¢lal[4#8%/[dlella[popolazione. Numero[ideale[@lilbagni
Valori[gercentuali[{n=690)

3[Bagni

1[Bagno
16%

2[Bagni
74%

©[@pollis[2006



Compendio[$cheda[10

Domande:
Come[immagina[ihvece[i[Vani[Jsecondari”?

La[¢antina[per[Lei[é[indispensabile,[Bella[ina[he[potrebbe[finunciare[dppure[lei[giudica[la[¢antina[¢ome[perRiente
importante?[Ed[gn/a[]...]

cantina

ripostiglio

terrazzo/balcone

Anche[lg[finestre[possono[@éssere[di[diverse[qualita[¢[possono[quindi[¢ssere[legate[@[d¢osti[diversi.[Quali[delle[$eguenti
caratteristiche[giudica[indispensabili,[@[quali[potrebbe[finunciare[¢[quali[¢onsidera[¢ome[per[miente[importanti?
finestre[mnotorizzate
finestre[@ntisfondamento
finestre[ihsonorizzate

Che[tipo[di[inateriale[predilige[per[le[finestre?
[barrare[una[gola[d¢asella]

legno

PVC[plastica

metallo

non[3o,[fifiuto

Quale[fipo[di[pavimento[preferisce[fei[Yani[notte?
pietra
legno
laminato
moquette
altro

©[apollis2006



Casal]dea | e m | I Enternil]ll IndagineI]eIefonica[$L.1|]emi|]|egati|]aII]nercatoljlmmobiIiare
apollis[2006[[Scheda[10

Altaltichiesta[dilfinestre(insonorizzate|a[Bolzano|é[lnnsbruck

® |l[ierrazzo[®[il[balcone[yengono[¢onsiderati[indispensabili Vani[$econdariflindispensabili"
da[ln[humero[¢onsiderevole[dli[persone[(83%);[piu[di[ire Valoriercentualin=690)
quarti[delle[persone[hon[yuole[tinunciare[lhemmeno[alla ' '
cantina[éd[al[tipostiglio[lgrafico[in[alto).

® Per[quanto[tiguarda[le[finestre,[il[inateriale[preferito[&[per(il
67 %l il[legno,[$egue[¢on[il[25%iI[PVC[é[¢on[l[T %[il[hnetal[]
lo.[In[Alto[Adige[éccetto[Bolzano[éd[@[Trento[yengono[pre[]
ferite[in[nodo[piu[narcato[le[finestre[in[legno[174%[&[71%),
a[Bolzano[éd[Innsbruck[lin[buon[40%(¢a.[predilige[le[fine[]

terrazzo/balcone

stre[in[PVC. 0 ; 20 ; 10 ; 60 ; 80 ; 100
8 |I[B9%I[dell'universo[diftiferimento[Yorrebbe[avere[dellefi[] e
nestre[insonorizzate,[il[38%[dlilipo[@antisfondamento[¢[$olo Caratteristiche[indispensabili@ellefinestre

il[4%[mnotorizzate.[A[Bolzano[¢[Innsbruck[$i[irovano[la[inag[]
gior[parte[dli[¢oloro[¢he[giudicano[le[finestre[insonorizzate
come[lina[qualitalindispensabile[{grafico[in[basso). Atodige(eco B2

® E[il[legno[il[pavimento[preferito[heiyani[hotte[{per[guasilil
90%(dlei[¢asi),[$eguono[d[grande[distanza[il[laminato,[la
moaquette[¢[le[piastrelle. Innsbruck

per[Zona[di[provenienza[{n =688)

Bolzano

| |
[71 ! [ motorizzate

[antisfondamento

. : [linsonorizzate
60 80 100

%[lindispensabile'[$u[§cala[da[11 [Indispensabile"[@[13[per[hiente[inp."

©[apollis2006



Compendio[$cheda[]1

Domande:

Quale[Tipologia[di[tiscaldamento[preferisce?
[leggere[le[fisposte,[Barrare[uina[gola[¢asella]
a[pavimento
a[parete
a[3offitto
radiatori[¢lassico
Stufa[ih[mnaiolica[fadiante[{la[$tufa[Si[frova[dl[¢entro[dell'appartamento[¢on[fubi[¢he[attraversano[futti[i[ibcali[per
riscaldarli)
altro
non[go

Quale[importanza[iicopre[llimpianto[di[¢ondizionamento[ella[$ua[dbitazione?Th[¢aso[di[dcquisto[di[ina[fuova
abitazione[Ip[giudicherebbe[ihdispensabile,[Bello[ma[potrebbe[finunciarci[dppure[fon[Ib[¢onsidera¢omefimportante?
Ed[un/a(]...]

impianto[di[¢ondizionamento

sauna

idromassaggio

allarme

videosorveglianza

chiusura[dentralizzata[della[¢dasa

©[apollis[2006



Casal]dea | e: m | I Enternil]ll | IndagineI]eIefonica[$L.1|]emiDlegatil]aI[#nercatol]lmmobiliare
apollis[2006[[1Scheda[11

Allarme|é[¢hiusura[éentralizzatalin|particolare[g[Bolzano

® [e[lipologie[di[tiscaldamento[preferite[$ono[framite[itadia[] Tipologia[@liftiscaldamento
tori[¢lassici[{35%)[éd[@[pavimento[(32%);[$eguonolil[tiscal[] perZonaldifBrovenienzaln=690)
damento[tramite[$tufalin[inaiolica[{120%)[¢d[a[parete[{10%). ; ; T T T g

® PiU[dlella[ineta[dleibolzanini[¢[dlelle[bolzanine[prediligeili] | " . . | ] et

scaldamento[framite[tadiatori,[la[$tufa[in[tnaiolica[é[partico[]
larmente[preferita[in[Alto[Adige[éscluso[Bolzano[{grafico[in
alto).

[Istufafih[iaiolica

| ' | ' [Iradiatori[¢lassico

[la[3offitto
I [la[parete

I : | : | [a[pavimento
60 80 100

® Delle[altre[qualitalindispensabili[diell'abitazione[élencate[hel
grafico[in[basso[$olo[Tallarme,[la[¢hiusura[¢entralizzata[del[]
la[¢asal[¢[limpianto[dlii¢ondizionamento[ticoprono[lin[tuolo
abbastanza[importante.

Valori[percentuali

® Quasi[il[#0%[delle[persone[giudica[lallarme[indispensabile Altre[ualitafindispensabili
nelle[huovel[abitazione[$ituate[@[Bolzano[¢[Trento;[per[piu Valori[percentualin=630)
di[ln[guarto[dlei[bolzanini[la[¢hiusura[¢entralizzata[é[indi[] ' '
spensabile.

allarme

chiusura[gentraliz.

® L'impianto[di[¢ondizionamento[¢[tichiesto[principalmente[d
Trento[{da[¢uasi[il[B0%)[éd[&[Bolzano[{15%).

impianto[¢ondizion.
videosorveglianza
idromassaggio

sauna

0 T 20 T 40 ' 60 T w0 T 100

%[lindispensabile"[u[gcala[da[11 [indisp ile' @13 per(i
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Compendio[$cheda[]2

Domande:

La[dotazione[delle[nuove[dbitazioni[&[ihfluenzata[anche[dalle[huove[fecniche[di[¢omunicazione.[Quali[delle[$eguenti
tecniche[giudica[¢ome[ihdispensabili,[qualii¢ome[Belle[tna[a[¢ui[potrebbe[dinunciare[é[[qualiihon[donsidera[per[niente
importanti?

telefono[don[fete[fissa

Internet{¢on[linea[ADSL

TV[terrestre,[quindi[framite[llantenna[fiormale

TV[via[¢avo

TV[via[gatellite

HDTV,[quindiTa[felevisione[@d[alta[definizione

©[apollis[2006




Indagine[telefonica$u[temillegati[al[inercato[immobiliare
apollis[2006[[|Scheda[12

Casa[ldeale:[le[huove[lecniche[di[¢omunicazione

TV(terrestre|é[telefono[fissolancoraltichiesti

® La[dlotazione[delle[huove[abitazioni[é[influenzata[anche[dal[] Tecnologiefindispensabili
le[huove[lecniche[di[¢omunicazione,[Vediamo[hel[dlettaglio perfZonairovenienzalln=687)

le[tecniche[piu[importanti: ' ' -
Alto[Adige[écc.[BZ; 45 j

® Telefono[¢on[tete[fissa:[in[media[il[60%[lo[giudicalindi[]
spensabile,[@[Innsbruck[&[il[H0%[[inentre[@Bolzanolil Bolzano ]
68%;

® |Internet[¢on[linea[ADSL:[la[percentuale[di[tisposte[Tindi[]
spensabile”[fluttua[dal[#5%/[dell'Alto[Adige[éccetto[Bolza[] Trento- :
no[al[62%[di[Bolzano; S S S .| [ TVEerestre

0 20 40 60 80 100

o TV@errestre:I]nquuestolj:asoljal]nnsbruckl]lll]l4°/o|]a|]giudica %Cjindispensabile'Gugcalaldal)i (dispensabile 3 er i

Innsbruck

[telefono:[fete[fissa

[Jinternet:Mnea[ADSL

indispensabile[inentre[in[Alto[Adige[lescluso[Bolzano)[la _ _ N
giudica[indispensabile[ben[il[75%; Tecnologiefindispensabili
per[Zona[di[provenienza[{n =689)

® TV[Via[¢avo:[ticopre[lin[tuolo[importante[quasi[flinicamen(]
te[@[Innsbruck[143%)[éd[in[parte[a[Trento[{21%),[In[Alto Attoppdigef@ce B,
Adige[il[$uo[tuolo[é[marginale;

® TV[vyia[$atellite:[In[mnedia[il[31%][delle[persone[desidere][]
rebbe[la[TV[Via[$atellite,[Trento[¢[la[¢itta[tneno[interessata. Innsbruck]

@ HDTV:[dncora[lina[Volta[¢[Innsbruck[la[¢itta[¢he[$i[¢dlimo[] [ TVviaatelite
stra[piu[interessatalalle[huove[iecnologie,[il[14% [dichiara - | | | mmaony
che[la[HDTV[$ia[indispensabile[in[lin[huovo[appartamen(] 0 20 40 60 8 100
to,[helle[altre[¢itta[lale[percentuale[s$ifaggiralal[B[B %. *incispensabile Tu(glada [nispensabie AR ientlimp.

Bolzano

[ 1TVQiadavo

Trento+

©[apollis2006



Compendio[$cheda[13

Domanda:

Parliamo[dra[di[ihvestimenti[per[i|[lisparmio[énergetico.[$arebbe[disposto[a[$pendere[il[10%[h[piu[per(ihvestire[hel
risparmio[énergetico,[¢on[ammortizzazione[dei[¢osti[in[10[@nni?[Le[faccio[uin[@ésempio:[$i[immagini[di{¢omprare
un‘abitazione[del[Valore[di[300.000[8:[ihvestendo[fel[fisparmio[énergetico[llabitazione[¢osterebbe[330.000[F.

si

no

non[§aprei

Si[possono[utilizzare[diverse[fecniche[dlternative[per(ridurre[i[¢osti[dell'energia.[Quali[delle[$eguenti[fecniche[¢onosce?
Se[le[¢onosce,[$e[n'e[mhai[ihteressato[¢oncretamente?
[barrare[uina[¢asella[per{dgni[riga.hteressato:[¢ssersi[gia[ihformato[¢oncretamente, [Sul[funzionamento[della[fecnica
oppure[3ui[dosti;[¢onosciuto:[][principio[@[¢onosciuto]

fotovoltaico,[¢ioe[Ta[produzione[di[énergia[élettrica[¢on[il[$ole

pannelli[$olari[per{produrre[dcqual¢alda

teleriscaldamento

geotermia,[d¢ioe[Uisare[llenergia[del[$uolo

©[apollis[2006




Investimenti[per[il[tisparmio[énergetico

Altissimalsensibilita[per[il[kisparmio[énergetico

Indagine[telefonical$u[temillegati[al[inercato[immobiliare
apollis[2006[[|Scheda[13

® |I[[P5%[$arebbe[disposto[@[$pendere[il[10%/in
piu[per(investire[hel[tisparmio[¢nergetico,[¢on
ammortizzazione[dei[¢osti[in[10[anni.

® [e[lecniche[per(il[tisparmio[énergetico[piu[¢ono[]
sciute[$ono[i[pannelli[$olari[¢[Tenergia[fotovoltai[]
ca.[La[geotermia[é[la[tecnica[¢he[tisultal@[piu
persone[$conosciuta.

® Le[quattro[Zzone[dlell'universo[di[tiferimento[$i[dli[]
stinguono[inarcatamente[tiguardo[al[grado[di
conoscenza[éd[al[grado[dli[interessamento[dlelle
singole[fecniche[di[tisparmio[énergetico.

® Dal grafico[@[lato[$i[évince[¢he[Tutilizzo[di[pan[]
nelli[$olari[¢[la[tecnica[¢he[ha[tiscosso[imaggior
interesse.

® La[geotermialé[invece[piulall'ordine[del[§iorno
ad[Innsbruck[lquasi[Va[$i[¢[interessato,[per[il
60%/[é[lina[lecnica[¢onosciuta)mentre[a[Trento
e[Bolzano[¢[Uina[fecnicalin[g§ran[parte[$conosciu[]
ta.

Grado di conoscenza delle tecniche per il risparmio energetico

Valori percentuali (n=690)

ALTO ADIGE ECC. BZ

Fotovoltaico :

Pannelli solari

Teleriscaldamento

Geotermia
BOLZANO |
Fotovoltaico

Pannelli solari

Teleriscaldamento

Geotermiai 0 |
INNSBRUCKi

Fotovoltaico

20

Pannelli solari
Teleriscaldamento

Geotermiai
TRENTO |

Fotovoltaico

Pannelli solari

30

[0 ]
Geotermia |5

Teleriscaldamento

47
£

0%

\
20%

I
\ \ \
40% 60% 80%

‘D Interessato [JJj Conosciuto [ ] Sconosciuto
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Compendio[$cheda[]14

Domanda:

Quale[di[queste[fecniche[ferrebbe[iaggiormente[ih[¢onto[per(Ta[$ua[dbitazione?[E[quale[invece[@errebbe[ineno[ih
conto?[Possibilita[di[fisposta:[fotovoltaico,[pannelli[$olari,[feleriscaldamento,[geotermia.
Terrei[maggiormentefin[¢onto:[[H............
Terrei[meno[ih[¢onto: [T - eeevee-

©[apollis[2006



Risparmio[énergetico:[lecniche[piu[importanti

Iipannellil$olarilal primo[posto[perlimportanza

Indagine[telefonica$u[temillegati[al[inercato[immobiliare
apollis[2006[[|Scheda[14

® Le[lecniche[¢onsiderate[¢ome[piu[importantii$ono[@nche

quelle[piu[¢onosciute:[piu[dellameta[di[¢oloro[¢he[¢ono[]
scono[@dlmeno[due[lecniche[di[tisparmio[énergetico[¢onsi[]
derano[¢ome[la[piu[importante[lutilizzo[di[pannelli[$olari,
segue(lenergia[fotovoltaica,[il[ieleriscaldamento[éd[infine[la
geotermia[{grafico[in[alto).

L'energia[fotovoltaical[ticopre[lin'importanza[inaggiore[a
Trento[tispetto[alle[altre[ire[zone[di[tiferimento[129%[al[pri[]
mo[posto[tispetto[ad[lina[inedia[¢el[20%).

15%/[delle[persone[tesidenti[@d[Innsbruck[¢d[il[10%[degli
altoatesini[hon[tesidenti[@[Bolzano[titengono[¢he[la[tecnica
di[tisparmio[énergetico[piu[importante[$ia[la[§eotermia:[a
Bolzano[¢[Trento[lla[¢eotermia[é[$tatalhominata[$olo[da[pol[]
che[persone.

Risparmio[énergetico:[fecniche[piu[importanti
Solo[persone[¢he[¢onoscono[dimeno[due[fecniche,[Valori[%[{n =596)

geotermia
fotovoltaico

9%
. 20%
teleriscaldamento

16%

pannelli[§olari

55%

Risparmio[énergetico:[fecniche[piu[importanti

Solo[persone[¢he[¢onoscono[dimeno[due[fecniche[{n=596)

Alto[Adige[écc.[BZ

[
Bolzano tecnica[piufinport.
I | ' [Jgeotermia
Innsbruck
| [Jteleriscaldamento
[Ifotovoltaico

| ; | ; | ; | : | : [ pannelliolari
0 20 40 60 80 100

Valori[percentuali
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Compendio[$cheda[15

Domanda:

Investirebbe[ih[domotica,[¢ioe[nella[gestione[¢lettronica[dell'appartamento?[Rer[ésempio:[fapparelle[dutomatiche,
riscaldamento[programmabile[].[[barrare[una[$ola[¢asella]

si

no

non[§aprei

©[apollis[2006



Indagine[telefonica$u[temillegati[al[inercato[immobiliare
apollis[2006[[|Scheda[15

Investimenti[in[dlomotica

Unl[terzoldlilinteressatilin[dlomotica

® Quasi[lin[lerzo[dell'universo[di[tiferimento[$i[dlichiara[dlispo[]| Disponibilitalhellinvestirefin[omotica
sto[a[investire[in[domotica,[quindi[in[fecnologie[innovative ValoriBercentualifin =690)
per{labitare[{grafico[in[alto).

® | e[tisposte[@d[fuestallomanda[$ono[piuttosto[bmogenee[ti[]
spetto[allazona[dli[tesidenza[dlel[¢ampione[lgrafico[in[bas[]
S0).

si

32%

./

68%

Disponibilita[hell'investire[in[domotica

per[Zona[di[provenienzal{n =690)

o 20 4 6 8 100

Valori[percentuali
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Compendio[$cheda[16

Domanda:

Parliamo[dra[di[ihvestimenti[per[dttenere[un[Buon(isolamento[dcustico.[$arebbe[disposto/a[d[pagare[la[$ua[iuova
abitazione[un[20%[ih[piu?Deffaccio[un[ésempio:[3iimmagini[di[¢omprare[un‘abitazione[del[alore[di[300.000[%:
investendo[ih[un[Buon[isolamento[dcustico[[labitazione[¢osterebbe[360.000[F.
[barrare[una[gola[d¢asella]
si
no
vorrei[yna[¢asa[unifamiliare:[Tisolamento[dcustico[non[é[Una[priorita
non[puo[tispondere[dlla[domanda[per(altriimotivi
non[3o,[fifiuto

©(apollis[2006



Investimenti[in[isolamento[dcustico

Indagine[telefonica$u[temillegati[al[inercato[immobiliare

apollis[2006[[|Scheda[16

Opinioni($paccate($ulinvestimenti|per(isolamento[gcustico

® Un[buon[B7%[della[popolazione[$arebbe[disposto[@d[pagare
la[propria[huovalabitazione[¢irca[in[20%/[in[piu[per[dttene[]
re[ln[buon[isolamento[@custico.[l[B9%/[s$i[¢ichiara[¢ontrario
ed[lin[21%/[dlice[¢he[preferirebbe[lina[¢asa[linifamiliare[¢lo[]
ve[qiuindi[hon[$i[porrebbelil[problema[dlell'isolamento[@cu(]
stico[lgrafico[in[alto).

o E@olzanol]a@:ittéljlnljzuil}iljegistral]llDtnaggiorl]lnteressel}d
un[buon[isolamento[acustico[lgrafico[in[basso).

Investimenti[hell'isolamento[@custico

Valori[gercentuali[{n=690)

vorrei[¢asa[gnifam.

21%

no[per(dltrifhotivi
3%

Investimenti[hell'isolamento[@custico

per[Zona[di[provenienzal(n=667)

Alto[Adige[écc.[BZ-

Bolzano {

Isolamento[dcustico

Innsbruck

Trento

[Ino[@er[@ltrifnotivi
[Ivorrei[¢asa[unifam.

Ellno

o 20 40 60 8 100

Csi

Valori[percentuali
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Compendio[$cheda[]17

Domanda:

Ordini[per[importanza,[per{llacquisto[della[¢asa,[i[$eguenti[élementi:
[Ordinare[per{importanza]

prezzo

qualita

servizio[g[dssistenza

(non[so)

Se[3i[Yuole[¢omprare[un[immobile[Bisogna[fissare[i[punti[$uldui[$i[pone[naggiore[importanza.[Furtroppo[fonSi[puod
avere[futto.[$e[lei[dovesse[$cegliere:[quale[alternativa[§ceglierebbe?[Jbarrare[una[g¢asella]
un[@ppartamento[d[yna[¢asa[un[po'[pit[piccola[malih[inaBuona[Zona[dppure
un[@ppartamento[d[una[¢asa[un[po'[pit[grande[ia[ih[uina[Zona[ieno[Buona
non[3o,[fifiuto

©[apollis[2006




. . . . . . - | i lefoni i ifal ili
Cntenl]:hel])rlentanol‘_ll acqu IStOEjIELI nl]m mObI Ie ndagine[tele onlca[$L.1|]em||]|egatllja [imercato[immobiliare
apollis[2006[IScheda[17

La[qualita[dlev'essere(buona,[inalanchelillprezzoll.

® Quando[$i[¢ompra[¢asa,[lelemento[$u[¢ui[$i[tipone[la[pri[] Elementi[piu[importanti[per[lacquisto[dlilina[¢asa
maria[importanzal[@[$ulla[gualita[diell'abitazione,[he[$egue Percentualigelprimofosto’[n=690)
l'importo[dlell'abitazione[¢d[infine[laspetto[legato[al[$ervizio | ™
e[lassistenza[lgrafico[in[alto). 60

50

® A[Bolzano[il[prezzo[dell'abitazione[Viene[Visto[¢ome[primo
aspetto[¢la[¢onsiderare[in[misura[piu[élevata[tispetto[alle[al[]| *
tre[ire[zone[di[tiferimento,[Questo[fatto[é[$icuramente(legal] | =
to[all'alto[prezzo[deglilimmobili[¢he[¢aratterizzano[il[¢apo[] 20
luogo[altoatesino[igrafico[in[basso).

10

® Tra[le[$eguenti[duelalternative:[Tappartamento[d[¢asallin ol
po'[piu[piccola[malin[lina[buona[zona”[¢[Tun[appartamento

qualita prezzo servizio[@ssistenza

o[¢asa[lin[po'[piu[grande[inalin[lina[zona[ineno[buona”, Elementi[pitu[importanti[per[lacquisto[dli[iina[¢asa
quasi[l80%/[predilige[la[primalalternativa.

per[Zona[di[provenienze,[%[del[primo[posto"{{n=690)

Alto[Adige[écc.[BZ{

Bolzano {

Innsbruck

[Iservizio[@ssistenza

Trento+

lprezzo

: | | : | : | : [Mqualita
0 20 40 60 80 100

©[apollis2006



Compendio[$cheda[18

Domande:

Secondo[quale[griterio[drienta[Ta[$ua[$celta[del[yenditore?
[leggere,[Barrare[una[gola[¢asella]

notorieta

conoscenza[diretta

esperienza

altro

non[go

Se[3i[Yuole[¢omprare[un[immobile[Bisogna[fissare[i[punti[$uldui[$i[ponelrnaggiore[importanza.[Furtroppo[fonSi[puod
avere[futto.[$e[lei[dovesse[$cegliere:[quale[alternativa[$ceglierebbe?
[barrare[una[¢asella]
un[@ppartamento[d[yna[¢asa[un[po'[pit[piccola[malip[iina[Buona[Zona[dppure
un[@ppartamento[d[una[¢asa[un[po'[pit[grande[ia[ih[uina[Zona[ieno[Buona
non[3o,[fifiuto

©[apollis[2006



La[$ce Italjzlelljlen d itore IndagineI]eIefonica[$L.1|]emiDlegatil]aI[#nercatol]lmmobiliare
apollis[2006[[|Scheda[18

L'esperienzalé[$inonimo[dilfiducia

® |l[[yenditore[yiene[$celto[in[particolare[in[base[dll'esperienza Criteri$ul¢ui[$ibasa[la[$celta[del[yenditore
che[tiesce[a[dimostrare[hel[inercato[immobiliare[{50%:/[in perfZonaiBrovenienzalln=650)
media),[@nche[la[¢onoscenza[dliretta[ticopre[iin[forte[¢anale ' ' ]

di[$celta[per[quasi[il[B0%[della[popolazione. AltofAdige@cc.[BZ | | ' '
® La[¢onoscenza[dliretta[é[il[inezzo[piu[efficace[in[particolare[a |

Bolzano

Criterio
]
T

Trento[é[per[il[gruppollinguistico[italiano/altro[{42%[tispetto ' T [aitro
al[gruppo[linguisticofedesco/ladino[19%).[Igrafico[in[alto) Insbruck Cnotorts
® Quando[3i[leggono[dielle[offertefimmobiliari,[il[#2 %/ presta Trento [¢] Econoscenz(gietta
piufattenzione[ai[imetri[qquadrati,[il[27 %[al[humero[di[locali e 8|0 : 1Oo-esperienw
ed[ll[B0%[@d[éntrambi[i[parametri[{grafico[in[basso). -
Parametro[@[¢ui[$i[presta[inaggior[attenzione
Valori[gercentuali[{n=672)
entrambi
ﬂ m[quadrati

42%

numero[lbcali

2%

©[apollis[2006



Compendio[$cheda[19

Domande:

Sifimmagini[di[¢omprare[un‘abitazione[@ncora[ih[¢ostruzione:[¢ome[Jorrebbe[gestire[i[$uoi[fapporti[durante[Th
costruzione[[dell'appartamento/casa?[Ton[un'unica[persona[di[fiferimento[dppure[¢on[futti[i[§oggetti[doinvolti
[Leggere, [Una[fisposta]

con[uin'unica[personaldi[fiferimento

con[futtifif§oggetti[¢oinvolti[fartigiani,[].)

non[fia[differenza, [ion[go

©[apollis[2006



Rapporti[in[fase[di[dcquisto/costruzione

Tendenzala[Voler{gestire[ifapporti(¢on[un'unicalpersona

Indagine[telefonica$u[temillegati[al[inercato[immobiliare
apollis[2006[[|Scheda[19

Posta[hella[¢ondizione[di[¢omprare[lin‘abitazione[dncora[in
costruzione,[poco[piu[dlella[ineta[dlelle[persone[Yorrebbe
gestire[[$uoi[tapporti[durante[lla[¢ostruzione[dell'apparta[]
mento/casal¢on[lin‘unica[persona[dlitiferimento;[il[$#3%
vorrebbe[@estire[i[$uoi[tapporti[¢on[futtii[$oggetti[¢oinvolti
ed[ll[testante[®%[hon[ésprime[preferenze[a[tiguardo[igrafi[]
co[in[alto).

Tra[¢hi[ha[gffettivamente[intenzione[di[¢omprare[¢asalil
61%][Vorrebbe[gestire[i[¢ontattii¢on[lin'unica[persona.

In[Alto[Adige[lescluso[Bolzano)[prevale[invece[la[percen[]
tuale[dli[¢oloro[¢he[preferirebbero[gestire[i[¢ontatti{¢on[futti
i[$oggetti[¢oinvolti[lgrafico[in[basso).

Gestione[¢ontatti[flurante[¢ostruzione[immobile

Valori[gercentuali[{n=690)

con[futti[i[$oggetti
43%

con[Un'unicalpersona
non[fa[differenza
6%

52%

Gestione[¢ontatti[flurante[¢ostruzione[immobile

per[Zona[di[provenienzal(n=670)

AltofAdige[Bcc.[BZ

\ \
Bolzano

Gestione[dontatti

Innsbruck

[ Inon[fa[differenza

[Icon(futti[i[Soggetti

| ; | ; | ; | : | : [ con[un'unica[persona
0 20 40 60 80 100

Valori[percentuali
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Compendio[$cheda[20

Domande:

Quali[¢aratteristiche[dovrebbe[possedere[Ta[documentazione[ihformativa[per{Ta[yendita?
[Possibilita[di[tisposta:[ihdispensabile, [Bello[tha[posso[finunciare, [per[Riente[importante,[non[§o/rifiuto]
catalogo,[dioe[Th[descrizione[fecnica[dei[inateriali[Utilizzati[é[degli[impianti[idraulici,[@lettrici[écc.
pianta[édificio
immagine[3D
documentazione[fotografica
plastico[d[modellino
campioni[materiali[per(llarredamento[ihterno
presentazione[$u[TD

Quanto[é[importante[@vere[Ta[documentazione[fecnica[dell'immobile[uuna[gcala[da[@[Tpoco[importante”[d[] O[[Imolto
importante™?

©[apollis[2006



Indagine[telefonica$u[temillegati[al[inercato[immobiliare
apollis[2006[[|Scheda[20

Caratteristiche[¢lellalflocumentazione[informativa

Non|deve[imancare|la[pianta[dlell'edificio

® La[dlocumentazione[informativa[per(la[Vendita[¢lovrebbe Caratteristiche[flocumentazione[informativa
possedere[in[primo[luogo(la[pianta[dell'edificio[{88%),[lin ValoriBercentualifln =tra[§63@[579)
catalogo,[quindi[la[¢lescrizione[fecnica[dlei[inateriali[litilizzati ' ' '
e[deglilimpianti[idraulici,[¢lettrici[¢écc.[168%)[é[dei[tampioni
di[nateriali[per[larredamento[interno[{65%).

® Quattro[persone[$u[dieci[yorrebbero[ticevere[dnche[la[¢o[] documentaz.otogr:
cumentazione[fotografica.[lL'immagine[3D,[il[plastico[&[no[] immagine[3D
dellino[é[la[presentazione[$u[CD[$ono[tichieste[formulate plastico[g[fodellino
da[Un[humerolinferiore[di[persone[{grafico[in[alto). presentazione[3ulGD

® Su[Wna[$cala[d'importanza[da[P[a[10[la[flocumentazione[iec[]
nica[taggiunge[lina[media[¢omplessiva[del[V,6:[d[Bolzano[¢

pianta[@dificio

catalogo

campioni[fnateriali

%%l[tisposte[caratteristi ispensabile’

Trento[taggiunge[Valori[$uperiori[all'otto[{grafico[in[basso). Importanza[locumentazione[lecnica

per[Zona[di[provenienzal{n =666)

Alto[Adige[écc.[BZ LY

2Y

[ Y
1

‘41‘7

Bolzano

Innsbruck

L) U O O O (N O O
o 1 2 3 4 5 6 1 8 9 10

Media[$u[Una[3cala[da[0[Jpoco[importante"[a[10[molto[importante"

©[apollis2006




Compendio[$cheda[21

Domande:

Quanto[é[importante[per{lei[avere[un[3ervizio[di[¢onsulenza[finanziaria,[quindi[¢onsulenza[ih[inerito[d[mutuo,
finanziamento, [pratiche[Tegali,[¢ontrattualistica?[tilizzildnche[quifTa[$cala[di[fisposta[da[@[Tpoco[importante”[3[10

“moltofimportante”.
servizio[di[¢onsulenza[finanziaria

Sarebbe[interessato/a[dd[una[¢onsulenza[per[llarredamento?
si
no
non[go

©[apollis[2006




Consu | enze IndagineI]eIefonica[$L.1|]emi|]|egati|]aII]nercatoljlmmobiIiare
apollis[2006[[1Scheda[21

Unaléonsulenzalfinanziarialhon|guastalinai

® L'interesse[ad[lina[¢onsulenza[dli[lipo[finanziario[é[molto[&l[] Importanza[glel[$ervizio[dli[¢onsulenza[finanziaria
to[lmedia[di[B,1[$u[lina[$cala[da[D[@[10):[fluttua[difattiidla[F,2 perZonaldifBrovenienzalln=682)

all'8,6.[li[picco[d'importanza[$i[tegistralin[Alto[Adige[lgrafico | AtRdsebeeBz
infalto). RN RN

® |a[¢onsulenza[d'arredamento[tiscontra[lin[interesse[dbbal] Boleano
stanza[alto[in[Alto[Adige[lescluso[Bolzano)[éd[in[parte[&
Bolzano[¢on[Uin[42%[¢[UIn[B5%[dli[persone[interessate.[A imnsbruck 4+ b
Innsbruckéd[@[Trento[¢ircallin[¢iuarto[dlellapopolazione[di[] T T T O A B
chiara[dli[poter[éssere[interessata[@ad[uin[$ervizio[dli[fuesto el L] ':' |
tipo[lgrafico[in[basso). o 1 2z 3 4 5 6 71 8 3 1

Media[3u[una[3cala[da[0[lpoco[importante"[a[10[molto[importante"

N

Interesse[@d[iina[¢onsulenza[per[larredamento

per[Zona[di[provenienzal{n =690)

Alto[Adige[écc.[BZA

Bolzano

Innsbruck

Trento

©[apollis2006






Riassunto[{1)

Situazionelgttuale

L'universo[dli(tiferimento[s$i[dichiara[¢omplessiva[]
mente[inolto[$oddisfatto[dlella[propria[@bitazione.

Piu[della[ineta[della[popolazione[§iudica[la[propria
abitazione[in[buono[$tato[adnche[$e[hon[¢[$tata[tin[]
novata[di[tecente,[In[B8%[dlei[¢asi[labitazione[¢
nuova[d[¢omunque[tinnovata[da[poco.[l[D%[dei[¢a[]
si[giudica[la[propria[@bitazione[in[¢attivo[$tato.

I[problemi[piu[$entitifd[¢ui[¢[$oggetta[labitazione[at[]
tuale[$ono:[problemi[di[inquinamento[{27%),[tnan(]
canza[dli[postiimacchina[]26%),[ambiente[ésterno
rumoroso[{21%)[é[le[dimensioni[froppo[piccole
dell'abitazione[{20%).

Intenzione[dlil¢omprarellin[immobile

[I1710%[dlell'universo[dli[tiferimento[dlichiara[dli[@vere
l'intenzione[dli[¢omprare[iin[immobile[hei[prossimi
tempi;[a[¢juesta[percentuale[$ifdggiunge[lin[14%
che[dlichiara[dli[aver[llintenzione[dlijyoler[¢omprare
un[immobile,[dnche[$e[per[dra[djuesto[proposito
non[¢[molto[¢oncreto.

Indagine[telefonica$utemillegati[al[inercato[immobiliare
apollis[2006[[|Scheda[22

Lal¢asalideale

lI@ipo[di[immobile[preferito[¢[la[¢asa[linifamiliare
(72%).[MI11 5% [preferisce[in[immobile[plurifamiliare
ed[il[10%[Uin[¢ondominio[fino[a[10[appartamenti.[Chi
vuole[acquistare[é[quindi[alla[ticerca[di[¢difici[¢i[pic[]
cola[inedia[flimensione.

La[$truttura[¢lassica[@[la[fipologia[di[¢asa[preferita[dai

2/3[del[¢ampione,[$eguelil[19%[¢he[predilige[i[pre[]
fabbricati[in[legno[éd[il[14%/i[prefabbricati[inassicci.

Lo[$tile[architettonico[preferito[dlipende[inolto[dlalla
zona[dlijprovenienza:[in[generalelil[h3%[predilige[lo
stile[lnoderno[é[funzionale[éd[il[47%[lo[stile[fradizio[]
nale[d[tustico;[ad[Innsbruck[pero[ben[il[T8%/[predili[]
gello[stile[oderno[é[funzionale.

Le[¢jualita[Tindispensabili[fche[¢lovrebbe[possedere
un'abitazione[$ono[principalmente[lina[posizione
tranquilla[186%)[éd[lina[posizione[$oleggiata[{82%).

lIlgarage[$ingolo[d[box[é[Ta[fipologialdli[parcheggio
preferita[dlall'86%/[dlella[popolazione.




Riassunto[{2)

La[¢asalideale:[§lilinterni

La[dlimensione[dell'abitazione[ideale[flovrebbe[és[]
sere[fra[i[100[¢d[120[metri[¢juadrati.

Per[ire[quarti[¢lelle[persone[intervistate[il[humero
ideale[di[bagni[é[due.[Per[quanto[tiguarda[la[¢ucina,
iI[65%[la[Vorrebbe[$ituatalin[lin[yano[¢hiuso,[il[B5%
inf[ln[yano[aperto.[A[Trento[éd[in[particolare[a[lnn[]
sbruck[la[¢ucina[in[Vano[aperto[Viene[invece[prefe[]
rita[¢lal[#8%[dlella[popolazione.

lIferrazzo[d[il[lbalcone[Yengono[¢onsiderati[indi[]
spensabili[fla[iinflhumero[¢onsiderevole[di[perso[]
ne[183%);[piu[di[tre[quarti[dlelle[persone[hon[yuole
rinunciareflhemmenolalla[¢antina[éd[al[tipostiglio

Per[quanto[tiguardalle[finestre,[il[inateriale[preferito
e[per[il[®7%/illegno,[$egue[¢on[il[25%[il[PVC[é[¢on
i[T % [il[tnetallo.[M[H9%[dell'universo[dli[tiferimento
vorrebbel[avere[delle[finestre[insonorizzate,[il[B8%
di[fipo[@ntisfondamento[é[$olo[il[4%[motorizzate.

Eflllegno[il[pavimento[preferito[hei[yani[hotte[per
quasifil[P0%[dei[¢tasi).

Indagine[telefonica$utemillegati[al[inercato[immobiliare
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Le[fipologie[dli[tiscaldamento[preferite[$ono[framite[]]
radiatori[¢lassici[{35%)[¢d[@[pavimento[(32%);[$e[]
guonol[il[tiscaldamento[iramite[$tufa[in[mnaiolica
(20%)[éd[a[parete[110%).

Delle[altre[giualita[indispensabili[dlell'abitazione[lallar[]
me,[la[¢hiusura[¢entralizzata[dlella[¢asa[é[impianto[dli
condizionamento[ticoprono[in[tuolo[@bbastanzal[im[]
portante.

Le[lecniche[di[¢omunicazione[¢onsiderate[indispen(]
sabili[flalla[ineta[d[piu[delle[persone[$ono:[lelefono
con[tete[fissa,[internet[¢on[linea[ADSL[é[la[T V[ierre[]
stre.

Investimentilhellkisparmio[énergetico

I[P5%[$arebbe[disposto[a[$penderel[il[10%[In[piu[per
investire[hel[tisparmio[¢nergetico,[¢on[@mmortizza[]
zione[dei[¢osti[in[10[@nni.[l.e[lecniche[per(il[tisparmio
energetico[piu[¢onosciute[$ono[i[pannelli[$olari[¢
I'energia[fotovoltaica.[lLa[§eotermia[é[la[tecnica[¢he
risulta[a[piu[persone[$conosciuta.

Interessel[hellinvestire[in[dlomotica

Quasi[lin[ierzo[dell'universo[dli[tiferimento[$i[¢lichiara
disposto[a[investire[in[dlomotica,[guindi[in[iecnologie
innovative[per[labitare.
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Riassunto[{3)

Disponibilitaladlinvestire[in[isolamento[dcustico

Un[buon[37%[della[popolazione[$arebbe[dlisposto[a
pagare[la[propria[huovalabitazione[¢irca[in[20%/in
piu[per[dttenere[iin[buon[isolamento[acustico.[l

39% s$i[dichiara[¢ontrario[¢d[Un[21%[dice[¢he[prefe[]
rirebbe[lina[¢asa[linifamiliare[flove[fuindi[hon[$i
porrebbe[il[problema[dlell'isolamento[acustico.

Fattorilimportantilper{lacquisto[dilin[immobile

Quando[$i[¢ompra[¢asa,[lelemento[$u[¢ui[$i[tipone
la[primaria[importanza[¢[$ulla[¢ualita[¢lell'abitaziol[]
ne,[$egue[llimporto[dlell'abitazione[¢d[infine[Taspet[]
to[legato[al[$ervizio[é[lassistenza.

Tra[le[$eguenti[tlue[alternative:[Tappartamento[d
casa[lin[[po'[piu[piccola[malin[lina[buona[zona”[¢
“un[@ppartamento[d[¢asallin[po'[piu[grande[malin
unafzona[ineno[buona”,[uasi[l80%/[prediligela[pri[]
malalternativa.

lIlVenditore[Viene[$celto[in[particolare[in[base
all'esperienzal¢he[tiesce[a[dimostrare[hel[nercato
immobiliare[{50%),[dnche[la[¢onoscenzaldiretta[ti[]
copre[in[forte[¢anale[di[$celta[per[guasi[il[B0%[del[]
la[popolazione.

Indagine[telefonica$utemillegati[al[inercato[immobiliare
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Quando[si[leggono[delle[dfferte[immobiliari,[il[42%

presta[piu[attenzioneai[imetri[quadrati,[il[27 %[@I[hu[]
mero[di[locali[¢d[il[B0%[ad[éntrambi[i[parametri[]

Posta[hella[¢ondizione[di[¢omprare[lin‘abitazione[@n[]
coralin[¢ostruzione,[poco[piu[dellaimeta[delle[perso[]
ne[Vorrebbe[gestire[i[$uoi[tapportiiflurante[la[¢ostru[]
zione[dlell'appartamento/casa[¢on[lin'unica[personaldli
riferimento;[l[43%[Vorrebbe[gestire[i[$uoi[tapporti
con[futtiif$oggetti[¢oinvolti.

La[flocumentazione[informativa[per[la[yendita[¢lo[]
vrebbe[possedere[in[primo[uogo(la[pianta[dell'edifi[]
cio[188%),[lin[¢atalogo,[fuindi[la[tlescrizione[lecnica
dei[mnateriali[tilizzati[¢[dleglilimpianti[idraulici,[élettri[]
ci[écc.[168%)[¢[dei[¢ampioni[di[inateriali[per[larreda[]
mento[interno[(65%).

L'interesse[@ad[lina[¢onsulenza[di[fipo[finanziario[¢

molto[alto[{media[di[B,1[$u[lina[$cala[¢dla[D[&[10).

La[¢onsulenza[dl'arredamento[tiscontra[lin[interesse
abbastanzalalto[in[Alto[Adige[lescluso[Bolzano)[éd[in
parte[d[Bolzano[¢on[Un[42%[é[Un[35%[di[persone[in[]
teressate.[A[Innsbruck[éd[@[Trento[¢irca[in[juarto
della[popolazione[dichiara[di[poter[¢ssere[interessata
ad[uin[$ervizio[di[Questo[ipo.
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