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1 Frauen in Handwerksberufen: Ziele und Methoden des
Forschungsprojektes

Die Studie "Frauen in Handwerksberufen" wurde auf Anfrage der Abteilung 20 (Deutsche
und ladinische Berufsbildung) der Stdtiroler Landesregierung bei der zustandigen Kommis-
sion flr den Europaischen Sozialfond eingereicht. Die Durchfiihrung dieses Forschungspro-
jektes reiht sich in folgende Themenschwerpunkte der Landesverwaltung bzw. der EU-
Kommission ein:

« Die Durchfiihrung des Mehrjahresplans der Berufsbildung';

* Die bessere Abstimmung der ESF-Ausbildungsprogramme im Handwerk mit dem
Arbeitsmarkt. Zu diesem Zwecke ist es erforderlich, die Interessen von Frauen, die
eine Handwerksausbildung absolvieren mdchten, und die Interessen von Betrieben,
die einen Mangel an qualifizierten Arbeitskraften aufweisen, zu eruieren und dadurch
zusammenzufihren.

» Dal} die Integration von Frauen, vor allem von Wiedereinsteigerinnen, in das Arbeits-
leben ein vorrangiges Ziel der Beschaftigungspolitik darstellt, zeigt sich in einer ei-
genen Achse (Achse 4) der ESF-Programme. Die vorliegende Studie erleichtert die
Erreichung der Ziele dieses Schwerpunktes.

Allgemein formuliert geht es darum, die Voraussetzungen der mit ESF-Geldern angebote-
nen, frauenspezifischen Ausbildungsprogramme in maéannertypischen Handwerksberufen,
welche in der Provinz Bozen angeboten werden, zu analysieren und zu verbessern. Um
diese allgemeine Zielsetzung zu konkretisieren, mufd definiert werden, wie Erfolg bei die-
sen Kursen gemessen werden kann. Folgende Kriterien sind denkbar: Erfolg ist zu messen

e an einem bedarfsgerechten Kursangebot (bezliglich Berufsbilder und spezifischen
Qualifikationen), welches sich zwischen Nachfrage von Seiten der Wirtschaft und
Angebot interessierter Frauen einordnet

* an der ausreichenden Information der richtigen Zielgruppe Uber das Kursangebot
* an der hohen Qualitat der Ausbildung selbst

» am erfolgreichen Einstieg der Absolventinnen in den Arbeitsmarkt und am Verbleib
im Beruf.

Die vorliegende Projektskizze konzentriert sich in erster Linie auf die als erstes formulierte
Fragestellung, bei der es darum geht, die Nachfrageseite der Sudtiroler Handwerksbetriebe
mit ihren spezifischen Anforderungen mit der Angebotsseite, also Sldtiroler Frauen mit
ihren Vorstellungen zum (Wieder-) Einstieg in die Berufswelt, abzugleichen und Potentiale
bzw. Defizite offenzulegen. Aus dieser Darstellung kénnen dann Schllsse fur die mit ESF-
Geldern finanzierten Ausbildungsprogramme gezogen werden. Uber diese sehr bedarfsori-
entierte Sicht hinaus will die Arbeit aber auch weitere Rahmenbedingungen fiir den Erfolg
von Frauen in technisch-gewerblichen Berufen berihren, die flr die unmittelbare Planung

! Autonome Provinz Bozen - Sudtirol (1996): Erster Mehrjahresplan der Berufsbildung in Stdtirol 1996-1998.
Abteilungen fur die deutsche, ladinische und italienische Berufsbildung, von der Sudtiroler Landesregierung
mit Beschlu vom 7. Oktober 1996, Nr. 4702 genehmigt
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und Durchflhrung der Kurse vielleicht nicht so relevant sind, aber beziglich des erfolgrei-
chen Einstiegs und Verbleibs von Frauen in mannertypischen Berufen entscheidend sein
konnen.

Flr die Erreichung der Ziele der frauenspezifischen Ausbildungsprogramme, namlich inter-
essierten Frauen einen qualitativ hochwertigen Arbeitsplatz in Handwerksbetrieben zu
verschaffen, konnen mehrere Faktorengruppen entscheidend sein, wobei grundsatzlich
zwischen angebots- und nachfrageseiteseitigen zu unterscheiden ist. Dementsprechend
sind im Untersuchungsdesign der vorliegenden Studie auch die Betrachtung zweier Ziel-
gruppen vorgesehen: auf der Angebotsseite Sudtiroler Frauen aller drei Sprachgruppen, die
fir einen Wiedereinstieg in das Berufsleben in Frage kommen, auf der Nachfrageseite
hingegen Betriebsinhaber von Handwerksbetrieben.

Das Forschungsvorhaben ist in insgesamt sechs Module eingeteilt: die zwei reprasentativ-
quantitativen Untersuchungen bei Frauen und bei Betriebsbetrieben bilden jeweils ein

Modul, eine vorausgehen-

Projekt- Struktur der Untersuchung Ergebnis de Literaturstudie sowie
phase

eine qualitative Untersu-
chung bei Absolventinnen
zweier im Rahmen des
NOW-Programmes der EU
in der Provinz Bozen orga-
nisierten  Kurse stellen
jeweils ein eigenes Modul
dar, eine Gruppendiskussi-
on mit Experten aus der
Bildungsplanung und der
Praxis soll schliefdlich die
Ergebnisse der ersten vier
Module aufnehmen und in
einem Berufsfeld zu detail-
&8 | ~V—nx— | lierteren Aussagen fur die
i e e e e Konzeption eines bestimm-

: o International vergleichende Literaturstudie

: Gtand der Frauenbeschaftigung im Handwerksbereic?f

Literaturstudie

PHASE 1

Ergebnisbericht Ergebnisbericht

I Vorstudie

PHASE 2

Erhebung Betriebsinhaber

Ergebnisbericht
Ergebnisbericht
Erhebung Frauen

o e Zielgruppes.: Expe-rtend(esSektors s ten Lehrganges fUhren.
s Gruppendiskussion mit Experten %g Nach Vorliegen der Ergeb—

= Co829 . . ..
a [6) Vergleichende Analyse ooda nisse dleser_ fnf Module
: und Darstellung der Daten : werden  die  zentralen
_—————_——_————= === ==== Fragestellungen im Lichte
Abbildung 1: Projektstruktur der Gesamtuntersuchung der Ergebnisse diskutiert

wobei dieser Projektteil als
sechstes Modul definiert
ist. Abbildung 1 gibt einen
Uberblick iiber die Projekt-
struktur.
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2

Ziel des vorliegenden Untersuchungsteils

Die vorliegende Teiluntersuchung baut auf den Ergebnissen einer kurzen Vorstudie zu
abgeschlossenen Lehrvertrdgen sowie zum Angebot an Lehrstellen® beziehungsweise auf
der vorangegangenen Literaturstudie’ auf. Folgende Erkenntnisse dieser Vorarbeiten sollen
an dieser Stelle noch einmal angefihrt werden, weil sie die Gewichtung der Forschungs-
fragen entscheidend beeinflu3t haben:

1.

Die Nachfrage nach bestimmten Berufen - geschéatzt Uber die Nachfrage nach
Lehrlingen, wie sie sich aus den Zahlen des jahrlich erstellten Lehrstellenkataloges
ergibt - zeigt zumindest bei den Berufsbildern mit hoher Nachfrage eine erstaunli-
che Stabilitat tGber die untersuchten Jahre. Man kann (unter anderem deshalb) an-
nehmen, dal die Frage, in welchen bestehenden Berufen Nachfrage nach
Arbeitskraften besteht, ausreichend beantwortet ist.

Der Frauenanteil an den Lehrlingen in bereits bestehenden Berufen wurde Uber
die Daten zu den abgeschlossenen Lehrvertrage in den Jahren 1996 und 1997 ab-
geschatzt. Inwieweit sich Frauen in den unterschiedlichen Berufen tatsachlich
etablieren, darlber sagen diese Zahlen nichts aus. Hier kann die Stichprobenerhe-
bung genauere Aussagen machen.

Die Schwierigkeiten von Frauen in gewerblich-technischen Berufen allgemein wur-
de in einer Reihe von Modellversuchen und Studien in Deutschland und Osterreich
thematisiert und in der Literaturstudie aufgearbeitet, die sehr vielschichtig vor al-
lem berufsunspezifische Faktoren beschreibt, welche sich auf den Erfolg von Frau-
en in den untersuchten Mannerberufen auswirken. Es ist anzunehmen, daf3 sich
die SUdtiroler Verhaltnisse bezlglich dieser Faktoren nicht wesentlich von den
Realitaten der untersuchten Regionen unterscheiden, sodaf’ der Schwerpunkt der
Untersuchung in den Betrieben nicht darauf verwendet werden sollte.

Die Literaturstudie sowie die qualitative Erhebung unter den Absolventinnen zwel-
er Umschulungskurse fiir Frauen im Handwerk” brachte auf der einen Seite
Schwachpunkte der letztlich organisierten Ausbildungen zutage, zeigten auf der
anderen Seite aber auch Schllsselelemente fir das Gelingen von Ausbildungsgan-
gen fur Frauen in gewerblich-technischen Berufen auf, die man mit folgenden For-
derungen umschreiben kdnnte:

Die Berufe missen Zukunft haben; nur so kann garantiert werden, daf3 die
Ausbildung nicht zu einer Sackgasse flr die Frauen wird.

Pérnbacher, Helmuth (1998): Frauen in Handwerksberufen: Nachfrage nach Handwerksberufen in Sudtirol.

Eine Vorstudie. Illustrierter Bericht an den Auftraggeber, apollis, Bozen.

Schnock, Brigitte (1998): Frauen in Handwerksberufen: Malnahmen und Erfahrungen in Deutschland und

Osterreich. Eine vergleichende Literaturanalyse. Bericht an der Auftraggeber, apollis, Bozen

Schnock, Brigitte (1999): Frauen in Handwerksberufen: Erfahrungen aus zwei Kursen des NOW-
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Frauen in Handwerksberufen

Die Kurse missen Qualifikationen vermitteln, die auf neue Anforderungen in
den Gewerben reagieren; diese Forderung fihrt im Extremfall zur Schaffung
neuer Berufsbilder.

Zwischen Ausbildungstrager und Ausbildungsbetrieb muld eine enge Zusam-
menarbeit stattfinden; dies wirkt sich positiv auf die Lehrinhalte aus und erhoht
die Ubernahmechancen der Frauen durch Betriebe.

Die Betriebsgrolie hat einen entscheidenden Einflufd auf den Erfolg der Frauen
im Beruf; frauenspezifische Schwierigkeiten mit der Arbeit werden in grolden
Betrieben besser bewaltigt.

In den Berufen sollen keine Tatigkeiten vorherrschen, welche die Beschéaftigung
von Frauen erschweren, zum Beispiel vorherrschender AufRendienst oder aus-
schlieRlich Montagetatigkeit.

In den Berufen mul’ Nachfrage nach Lehrlingen herrschen.

Fiar die Interessentinnen der Kurse sollen geeignete Berufsfindungsmalinah-
men angeboten werden; so kann garantiert werden, daf$ Frauen mit hoher Mo-
tivation an den Ausbildungen teilnehmen.

Ziel der vorliegenden Untersuchung muf$ es deshalb sein, neben der zentralen Forschungs-
thematik, namlich die Erfolgsbedingungen von Frauen in Handwerksberufen zu beleuchten,
gleichbedeutend folgende zentralen Fragen zu berlhren:

Wie gestaltet sich die derzeitige Beschaftigungssituation im Handwerk und wie
wird sie sich entwickeln?

Wie wird die Situation am Arbeitsmarkt von den Betrieben eingeschatzt?

Welche Fahigkeiten sind aus der Sicht der Betriebsleitung entscheidend bei der
Aufnahme von Mitarbeitern/innen im Handwerk?

Wie haben sich die Berufe in den letzten Jahren weiterentwickelt? Welches
sind die neuen Kompetenzen, die von den Handwerkern gefordert werden?

In welchen Handwerksbereichen herrscht Unzufriedenheit mit der derzeitigen
Ausbildung?

Wie bekannt sind Umschulungskurse und wie grof3 ist ihre Akzeptenz?

Die Kombination von Antworten auf diese frauenunspezifischen Fragen mit solchen, die
speziell weibliche Kompetenzen berlcksichtigen, sollte zu Aussagen flhren, welche fir die
Organisation und Durchfiihrung von Umschulungskursen fir Frauen in Handwerksberufe
gewinnbringend genutzt werden kdnnen.
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3 Methoden und Stichprobe

Im Jahre 1997 wurden in der Provinz Bozen insgesamt 1871 Lehrvertrdge in 90 Lehrberu-
fen abgeschlossen, wobei die Liste der Lehrberufe insgesamt zu diesem Zeitpunkt 188
Eintrage aufweist. Eine genauere Betrachtung aller dieser Lehrberufe im Handwerk wiirde
einerseits den Rahmen der Untersuchung sprengen, stellt sich aber auf der anderen Seite
im Sinne des Untersuchungskonzeptes auch als nicht zielfiihrend heraus.

Die erste Frage, die in diesem Zusammenhang zu stellen ist, ist jene nach der Einschran-
kung der Gesamtheit der Lehrberufe auf diejenigen, fur die Umschulungskurse denkbar
waren. Drei Hypothesen sollen an dieser Stelle angefihrt werden, die in diesem Sinne zu
einer Entscheidungsfindung flhren.

1. "Frauenberufe” interessieren im vorliegenden Forschungszusammenhang nicht.
Im Sinne der Zielsetzung des Europaischen Sozialfonds, fir Frauen Chancengleich-
heit am Arbeitsmarkt zu schaffen, ist diese Voraussetzung fir bestimmte Berufe
offenbar bereits gegeben. Diese sollen deshalb aus der Untersuchung ausge-
schlossen werden.

2. Ein Umschulungskurs muf auf die unmittelbare Arbeitsmarktsituation Ricksicht
nehmen. Es werden deshalb auf jeden Fall Berufe ins Auge zu fassen sein, die
entweder einen bestimmten Abschluld an Lehrvertragen pro Jahr zu verzeichnen
haben oder aber eine gewisse Nachfrage nach Lehrlingen aufzuweisen haben.

3. Ein dritter Ansatz fir die (weitere) Einschrankung der Berufe ware jener, die Er-
folgsquote des Verbleibs in den Berufen, wie sie aus der Literatur bekannt ist, in
der Form auf die Fragestellung umzulegen, dald Berufe mit hoher Ausstiegsquote
ebenfalls aus einer ndheren Betrachtung ausgenommen werden. Dieser Ansatz
wird hier nicht angewendet. Zum einen widerspricht er dem priméaren Ziel der Un-
tersuchung, Chancen von Frauen in gewerblich-technischen Berufen zu beleuch-
ten, zum anderen scheint der Analogieschlufd mit anderen Regionen aufgrund
unterschiedlicher Voraussetzungen nicht zulassig.

An dieser Stelle wird auf die oben genannte Vorstudie zur Nachfrage nach Handwerksberu-
fen zurlckgegriffen, die im Rahmen der vorliegenden Untersuchung durchgeflhrt wurde.
Die einschlagige Statistik des Amtes flr Lehrlingswesen weist 19 Lehrberufe auf, die im
Jahr 1997 mindestens 15 neue Lehrvertrdge zu verzeichnen hatten. Zwei dieser Berufe,
namlich jener des Friseurs/der Friseurin und des Zahnarztassistenten/der Zahnarztassisten-
tin, sind als klassische Frauenberufe zu bezeichnen. Das zeigt sich auch im hohen Frauen-
anteil an den abgeschlossenen Lehrvertragen. Diese beiden Berufe sollen deshalb nicht
weiter ins Auge gefalRt werden. Der Beruf des Technischen Zeichners ist im Handwerk laut
Auskunft der Handwerkskommission der Handelskammer nicht vertreten, sodafd auch
dieser Beruf ausgeschlossen wurde. Es verbleiben also 16 Berufe. Gleicht man die Haufig-
keit der abgeschlossenen Lehrvertrage mit dem Angebot der Firmen an neuen Lehrstellen
ab, erhoben im sogenannten Lehrstellenkatalog®’, so ergeben sich auRerhalb der ausge-

Der Lehrstellenkatalog basiert auf einer Vollerhebung unter allen Betrieben mit Befahigung zur Lehrlings-
ausbildung, die jahrlich durchgefuhrt wird.
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wahlten Berufe keine weiteren, flr welche eine besonders hohe Nachfrage eine Aufnahme
in die Untersuchung rechtfertigen wirde. Mit anderen Worten: Hohe Nachfrage herrscht in
den Berufen, in denen bereits hohe Lehrlingszahlen zu verzeichnen sind.

Ergebnis der eben angefihrten Uberlegungen ist eine Einschrankung der knapp 200 Lehr-
berufe auf insgesamt 16, die in der Untersuchung Bericksichtigung finden sollen. Ziel der
Stichprobenziehung mufd es nun sein, Stdtiroler Handwerksbetriebe festzulegen, welche
Personen in diesen ausgewahlten Berufen beschaftigen. Als Basis der Betriebsstichprobe
diente das Firmenregister der Handelskammer, welches als Auswahlkriterium die Tatigkeit,
klassifiziert nach ATECO 1991, sowie die Anzahl der Beschéftigten ermdglicht. Laut Aus-
kunft der Handwerkskommission ist im Handwerk die Zuordnung der (Haupt)-Tatigkeiten
der Handwerksbetriebe fast deckungsgleich mit den Berufen, die im Betrieb vorhanden
sind®. Dieses Verfahren kann durchaus dazu fiihren, daR ein (unbekannter) Teil von Betrie-
ben aus der Stichprobe ausgeschlossen wird, obwohl dort unter anderem auch Beschaftig-
te aus den 16 Berufen arbeiten. Die Anzahl dieser Betriebe sollte aber gering sein.
AuRerdem ist der genannte Effekt durchaus auch erwiinscht, weil dadurch Betriebe befragt
wurden, in denen die untersuchten Berufsbilder die tragende Saule bilden.

Die Ziehung der Stichprobe erfolgte disproportional nach einem mehrstufigen Schich-
tungsmodell, wobei insgesamt drei Schichtungsvariable bericksichtigt wurden: die Berufe
selbst, die Anzahl Beschéaftigter in den Berufen landesweit und die GroRe der Betriebe. Ziel
der Schichtung war es, grofse Betriebe sowie Betriebe in den Berufen mit hoher Gesamt-
beschaftigtenzahl in der Stichprobe starker vertreten zu haben, als es bei einer Zufallsstich-
probe der Fall gewesen ware.

Die Unterteilung aller Betriebe in den ausgewahlten 16 Berufen nach Grofde erfolgte in drei
Klassen: Betriebe mit keinem oder nur einem Beschaftigten wurden aus der Untersuchung
ausgeschlossen, die zweite Gruppe bildeten Betriebe mit 2 bis 10 Beschaftigten, die letzte
schlieRlich Betriebe mit mehr als 10 Beschaftigte. Die Unterteilung nach der Gesamtanzahl
von Beschéftigten aller Sudtiroler Betriebe im jeweiligen Beruf erfolgte hingegen in zwei
Gruppen: Berufe mit mehr als 500 Beschéftigten bilden Gruppe 1, jene mit weniger als 500
Beschaftigten Gruppe 2. Eine solche Unterteilung der Betriebe flhrt zu einer Aufstellung,
wie sie in Tabelle 1 dargestellt ist: die Unterteilung nach BetriebsgrofRe in zwei GroRenklas-
sen sowie die Unterscheidung in die 16 Berufe, die wiederum in zwei Gruppen zusammen-
gefaldt sind: eben in Berufe mit mehr als 500 Beschaftigten in Sudtirol und in solche mit
weniger als 500 Beschaftigten.

Die reale Besetzung der Zellen der eben beschriebenen Matrix machte bei der Auswahl der
Betriebe eine weitere Uberlegung notwendig. Fir die erste Gruppe der acht Berufe mit
hoher Beschaftigungszahl wurden jeweils 30 Interviews pro Beruf angepeilt, fir die zweite
Gruppe jeweils 20, sodal? sich eine Fallzahl von insgesamt 400 Interviews ergeben sollte. In
der ersten Gruppe wurden jeweils 10 Betriebe aus der ersten und 20 aus der zweiten
Grolienklasse (der grofReren Betriebe) ausgewahlt. Wenn die zweite Grofdenklasse nicht 20
Betriebe aufweist, wurde die Zahl von 30 angepeilten Interviews mit kleineren Betrieben
aufgeflllt. Fir die zweite Gruppe der Betriebe wurde analog vorgegangen. Nachdem dort

6 Aus diesem Grund wird in diesem Bericht die Beschreibung der Tétigkeit der Betriebe mit einer Berufsbe-

zeichnung gleichgesetzt. Eine Firma, welche als ihre Haupttétigkeit das Tischlergewerbe angibt, wird also
als Tischlerei bezeichnet.
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aber kein Beruf eine groRere Anzahl von grofieren Betrieben aufweist, wurden diese alle in
die Stichprobe aufgenommen und die fehlende Zahl auf die angepeilten 20 Interviews mit
Kleinbetrieben aufgeflllt. Tabelle 1 beschreibt nach Berufen getrennt die Betriebe nach
Grolde, die in die Stichprobe aufgenommen wurden. Die Ersatzstichprobe von insgesamt
400 weiteren Betrieben wurde hingegen nicht nach GroRe geschichtet.

In der Zeit vom 7. bis 22. Mai 1999 wurden insgesamt 589 Betriebe der ausgewahlten
Berufskategorien telefonisch kontaktiert, von denen 400 befragt werden konnten. Ein Fra-
gebogen enthielt interviewerbedingte Fehler, sodald 399 abgeschlossene Interviews zur
Verfligung stehen. Von den 589 Betrieben konnten 24 telefonisch aufgrund falscher Num-
mern nicht erreicht werden, in 90 Fallen war es bis Abschlul® der Feldarbeit nicht moglich,
eine Person zu kontaktieren, welche in der Lage gewesen ware, das Interview durchzuflih-
ren. 76 Betriebe schliefdlich verweigerten die Auskunft, was einer Nettoverweigerungsquo-
te von 16% entspricht. Befragt wurde in der Regel der Betriebsinhaber, in Ausnahmefallen
ein mitarbeitendes Familienmitglied oder ein leitender Mitarbeiter.

Sieht man sich die erzielten Interviews nach Schichten an, so erkennt man tendenziell eine
Verschiebung hin zu den Berufen mit hohen Angestelltenzahlen in Sidtirol, und zwar star-
ker, als es durch die Schichtung geplant war. Die vier Berufe Spengler (10), Konditoren (11),
Fleischer (13), Fliesenleger (15) und Karosseriebauer (19) sind mit weniger als 20 Betrieben
in der Stichprobe vertreten, wahrend Maschinenbaumechaniker (35), Installateure (39),
Maurer (40) und Elektriker (43) starker als geplant mit je 30 Betrieben vertreten sind.

2-10 Beschéftigte >10 Beschéaftigte
Bezeichnung soll ist soll ist
Maurer/in 10 9 20 30
Tischler/in 10 7 20 14
Installateur/in 10 21 20 19
Elektriker/in 10 27 20 16
KFZ-Mechaniker/in 16 22 14 10
Maler/in, Lackierer/in 23 18 7 4
Zimmerer/in 18 12 12 10
Backer/in 15 12 15 13
Schlosser/in 11 22 9 5
Maschinenschlosser/in 11 27 9 8
Karosseriebauer/in 14 14 6 5
Konditor/in 17 10 3 1
Schmied/in 9 19 11 6
Fliesenleger/in 20 14 2 1
Spengler/in 19 9 1 1
Fleischer/in 16 10 4 3
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Tabelle 1: Schichtung der Stichprobe, angepeilte und erzielte Interviews nach Schichten

Unabhangig von der angepeilten Anzahl von Betrieben in den jeweiligen Zellen ist bei einer
nicht proportionalen Stichprobe auf jeden Fall ein Gewichtungsverfahren notwendig, wel-
ches die bewuRte Verzerrung der Schichtung wieder aufhebt. Dazu sind Eckdaten fir die
Grundgesamtheit notwendig, welche durch eine Sonderauswertung des Firmenregisters
durch das Wirtschaftsforschungsinstitut der Handelskammer fir diese Untersuchung be-
reitgestellt wurden. Im vorliegenden Fall kommen zwei mogliche BezugsgroRen in Frage:
die Anzahl Betriebe nach Beruf und GrofRenklasse oder aber die Anzahl der Beschaftigten
nach Beruf und GroRenklasse. Tabelle 2 zeigt die Effekte der Gewichtung bezogen auf die
Betriebe. Dieses Verfahren erlaubt es, fur die Sudtiroler Handwerksbetriebe in den 16
Berufen reprasentative Aussagen zu treffen.

+ + +

GroRe | Zusammen |

+. +. +

2-10 Beschéftigte | >10 Beschéftigte | Anzahl |Ungewichtete|
|

+.
+.

—_—— y—

| Anzahl |
Anzahl |Ungewichtete| Anzahl |Ungewichtete| | |
| Anzahl | | Anzahl | |
|Berufskategorie | | | | | | |
|Fliesenleger | 10 | 14 | 0 | 1| 10 | 15 |
|Maler und Lackierer| 28 | 18 | 11 41 29 | 22 |
|Maurer | 48 | 9 | 9 | 30 | 57 | 39 |
|Elektriker | 38 | 27 | 3| 16 | 42 | 43 |
|Installateure | 36 | 21 | 4 | 19 | 40 | 40 |
|Karosseriebauer | 13 | 14 | 1| 5| 14 | 19 |
|KFZ-mechaniker | 30 | 22 | 2 | 10 | 33 | 32 |
|Maschinenschlosser | 8 | 27 | 1 | 8 | 10 | 35 |
|Schlosser | 11| 2 | 1] 5| 12 | 27 |
|Schmiede | 11 | 19 | 2 | 6 | 13 | 25 |
|Spengler | 9 | 9 | 0 | 1| 10 | 10 |
[Tischler | 61 | 7| 6 | 14 | 6 | =21
|Zimmerer | 20 | 12 | 2] 10 | 22 | 22 |
|Backer | 18 | 12 | 2| 13 | 16 | 25 |
|Fleischer | 14 | 10 | 1| 3 | 15 | 13 |
|Konditoren | 12| 10| O] 1 | 12 | 11 |
| | | |
|Zusammen | 364 | 253 | 36 | 146 | 400 | 399 |
+ + + + + + + +

Tabelle 2: Betriebe nach Beruf und GroBenklasse: gewichtete und ungewichtete Stichprobe.
Gewichtung nach Anzahl der Betriebe je Berufskategorie und GroBenklasse. Die Zuordnung
des Betriebes zu einem Beruf erfolgt aufgrund der Haupttatigkeit laut Firmenregister

Im Rahmen der vorliegenden Untersuchung stehen bei einem Teil der Fragen nicht die
Betriebe im Vordergrund, sondern die Beschaftigten in den 16 ausgewahlten Berufen, die
in diesen Betrieben arbeiten. Tabelle 3 zeigt den Effekt einer Gewichtung, wenn man nicht
die Anzahl der Betriebe in den Berufen und GroRenklassen korrigiert, sondern die Anzahl an
Beschaftigten. Dieses Verfahren ist immer dann notwendig, wenn man hochgerechnete
Aussagen Uber die Beschaftigten machen will. Je nach Fragestellung kam bei der Auswer-
tung eines dieser beiden Verfahren zur Anwendung.

In der Regel wurde in den kontaktierten Betrieben nur ein Beruf angetroffen. In insgesamt
34 Fallen gab es aber im Betrieb Beschéftigte in mindestens einem weiteren der ausge-
wahlten 16 Berufe. In diesem Fall wurden die Fragen zum Beruf auch fir den zweithaufig-
sten Beruf (immer aus der Liste der 16 ausgewahlten Berufe) gestellt. In einem solchen
Betrieb liegen also Aussagen zu zwei Berufen vor. Im Zuge der Auswertung der berufsspe-
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zifischen Fragen stellt damit nicht mehr der Betrieb einen Datensatz dar, sondern die Aus-
sagen zu einem Beruf, sodald insgesamt 433 Aussagen zu Berufen in 399 Betrieben als

Auswertungsbasis vorliegen.

| Ungewichtet | Grofle

| + + t
| 210 | >10 |Mitarbeiter/-|
|Beschéftigte |Beschéftigte | innen |

+.

|
|
|
| |Mitarbeiter/-|Mitarbeiter/-| Summe |
| | innen | innen | |
|
|

Fommmmmeemeee e + |

| Summe | Summe | |
|BERUFSKATEGORIE | | |
|Fliesenleger | 42 | 14 | 56 |
|Maler und Lackierer | 70 | 60 | 130 |
|Maurer | 65 | 637 | 702 |
|Elektriker | 117 | 254 | 371 |
|Installateure | 114 | 349 | 463 |
|Karosseriebauer | 80 | 107 | 187 |
|KFZ-Mechaniker | 90 | 139 | 229 |
|Maschinenschlosser | 158 | 108 | 266 |
|Schlosser | 109 | 76 | 185 |
|Schmiede | 86 | 85 | 171 |
|Spengler | 43 | 15 | 58 |
|Tischler | 34 | 238 | 272 |
|Zimmerer | 79 | 178 | 257 |
|Bécker | 56 | 241 | 297 |
|Fleischer | 47 | 56 | 103 |
|Konditoren | 45 | 16 | 61 |
| | | |
|Gesamttabelle | 1235 | 2573 | 3808 |
+ + + + +
+ + + +
| Gewichtet | Grole |Gesamttabelle|
| + + + +
| | 210 | >10 |Mitarbeiter/-|
| |Beschéaftigte |Beschéftigte | innen |
| + + + +
| |Mitarbeiter/-|Mitarbeiter/-| Summe |
| | innen | innen | |
| [ —— R + |
| | Summe | Summe | |
+ + + + +
|BERUFSKATEGORIE | | |
|Fliesenleger | 198 | 32 | 230 |
|Maler und Lackierer | 673 | 92 | 765 |
[Maurer | 1425 | 1253 | 2678 |
|Elektriker | 1026 | 386 | 1412 |
|Installateure | 921 | 563 | 1484 |
|Karosseriebauer | 356 | 115 | 471 |
|KFZ-Mechaniker | 732 | 195 | 927 |
|Maschinenschlosser | 231 | 147 | 378 |
|Schlosser | 299 | 126 | 425 |
|Schmiede | 291 | 177 | 468 |
|Spengler | 259 | 13 | 272 |
|Tischler | 1636 | 630 | 2266 |
|Zimmerer | 598 | 175 | 773 |
|Backer | 431 | 285 | 716 |
|Fleischer | 412 | 61 | 473 |
|Konditoren | 300 | 36 | 336 |
| | | |
|Gesamttabelle | 9788 | 4286 | 14074 |
+ + + + +

|Gesamttabelle|

Tabelle 3: Beschaftigte in Betriebe nach Beruf und GroBenklasse: gewichtete und ungewichte-

te Stichprobe. Gewichtung nach Beschaftigte je Berufskategorie und GréoBenklasse
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4 Ergebnisse

Die folgende Darstellung der Ergebnisse erfolgt in zwei Stufen. Der erste Teil (Kapitel 4.1
bis 4.4) folgt der Dramaturgie des Fragebogens und ist stark deskriptiv, wahrend der letzte
Teil (Kapitel 4.5) die Ergebnisse im Sinne der wichtigsten Forschungsfrage, namlich einer
Reihung der Berufe nach ihrer Eignung flir eine Umschulung fir Frauen, noch einmal auf-
greift und in diesem Sinne interpretiert. Im Anhang sind schlief3lich statistische Tabellen, die
eingesetzten Fragebdgen sowie die Antworten auf die offenen Fragen angefihrt.

4.1  Beschaftigungssituation in den untersuchten Betrieben

Die erste Analysedimension im Rahmen der vorliegenden Untersuchung ist die Beschafti-
gungssituation in den ausgewahlten Handwerksberufen. Ziel ist es, einen Uberblick Gber
die Anzahl von Beschaftigten und deren Qualifikation zu geben, Fluktuationen in den Beru-
fen nachzuzeichnen, den Frauenanteil zu analysieren und die Einschatzung der Betriebsin-
haber zur zuklnftigen Beschaftigungsentwicklung zu beschreiben.

Diese Betrachtung erfolgt vor dem Hintergrund der Ergebnisse der Literaturstudie, welche
im Rahmen des Gesamtprojektes durchgeflihrt wurde. Ein wichtiges Ergebnis dieser Tei-
luntersuchung ist die Aussage, dald Frauen in gewerblich-technischen Berufen in grofieren
Betrieben hohere Berufschancen haben als in kleineren Betrieben. Die Grinde daflr sollen
an dieser Stelle nicht diskutiert werden, das Ergebnis an sich soll aber ausreichen, um die
GroRRenstruktur der Betriebe in den 16 Berufen darzustellen und zu vergleichen. Eine zweite
Frage, welche im Forschungszusammenhang von Interesse ist, ist jene nach der geografi-
schen Verteilung der Betriebe. Sie kann vor dem Hintergrund der Fragestellung der vorlie-
genden Arbeit durchaus eine neue Dimension bekommen, wenn man bedenkt, dal} Frauen
sehr oft neben der Arbeit noch andere Tatigkeiten ausfUhren, welche die Mobilitat ein-
schranken kdénnen, sodald es sicherlich von Vorteil ist, wenn die Betriebe relativ gleichmaRig
Uber das Territorium verteilt sind.
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Verteilung der Betriebsgrofle
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Abbildung 2: Untersuchte Betriebe nach BetriebsgroBe: Haufigkeitsverteilung. Nur Betriebe
mit mehr als einem Beschaftigten, und ohne Betriebe mit mehr als 30 Beschaftigten

Eine erste Betrachtung der untersuchten Betriebe gilt der Verteilung der Betriebe nach
BetriebsgroRe Uber alle 16 Berufe. Demnach haben die Handwerksbetriebe in den unter-
suchten Berufen durchschnittlich knapp 6 Beschaftigte, wobei hier die Betriebe mit keinem
und nur einem Beschaftigten ausgeschlossen sind (diese wurden ja im Zuge der Stichpro-
benfestlegung ausgeschlossen). Diese durchschnittlich sehr kleine Betriebsstruktur diffe-
renziert sich nur sehr schwach, wenn man die Verteilung nach Betriebsgrofe getrennt nach
Berufen auftragt. Dies ist in Abbildung 3 in Form eines sogenannten Boxplots’ geschehen,
welcher eine vergleichende Bewertung der Verteilung zulaf3t.

Wie bereits Abbildung 2 gezeigt hat, ist die Verteilung der BetriebsgrofRen stark rechts-
schief. Drei Viertel der Betriebe in allen Berufen haben weniger als 10 Beschaftigte. Zimme-
rer, Maschinenschlosser und Mauer haben dabei durchschnittlich etwas grof3ere Betriebe.
Bei einem Teil der Berufe finden sich auch grofRere Betriebe mit mehr als 10 Mitarbei-
tern/innen, die zwar anzahlsmaflig unbedeutend sind, aber bezogen auf die Beschéftigten-
zahlen natlrlich deutlich starker zu Buche schlagen als Kleinstbetriebe. Am héaufigsten
finden sich groRere Betriebe bei den Maurern, dann bei Installateuren, Tischlern und Zim-
merern sowie bei den Béackern. Vor allem bei den Fliesenlegern, den Konditoren und den
Fleischern gibt es am wenigsten grofl3e Betriebe mit mehr als 10 Mitarbeitern.

Die Darstellungsform des Boxplot zeigt mit der fetten Linie den Medianwert an, die graue Saule hingegen
zeigt den Bereich zwischen 25% und 75%-Quantil. Innerhalb der S4ule befinden sich also 50% aller Be-
triebe. Mit Kreisen werden Falle angezeigt, welche zwischen 1,5 und 3 Boxlangen vom Median entfernt lie-
gen, mit Sternen jene Falle, die mehr als 3 Boxlangen abweichen.
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Verteilung der Betriebsgréfien in den 16 Berufen
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Abbildung 3: Untersuchte Betriebe nach BetriebsgroBe: Boxplot. Nur Betriebe mit mehr als
einem Beschaftigten.

Man kann die Grofenstruktur der untersuchten Handwerksbetriebe auch dadurch nach-
zeichnen, dalR man die Betriebe in Grofienklassen unterteilt und die Anzahl der Betriebe in
der jeweiligen Klasse prozentuell auftragt. Abbildung 4 zeigt diese Art der Darstellung. Bei
den Maurern, bei denen am ehesten grofiere Betriebe zu beobachten sind, haben 20% der
Betriecbe mehr als 15 Mitarbeiter/innen, wahrend bei Fliesenlegern und Spenglern diese
GroRRenklasse vollig unbesetzt ist. Umgekehrt haben lGber 60% der Fliesenleger und fast die
Halfte der Spengler sowie der Maler und Lackierer nur zwischen 1 und 3 Beschéftigte.

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Betriebe nach GréRenklassen

Ausgenommen Betriebe mit einem Beschéftigten laut Firmenregister (n=399)
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Abbildung 4: Untersuchte Betriebe nach GroBenklassen. Nur Betriebe mit mehr als einem
Beschaftigten.
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Die Relevanz der Betriebe am Arbeitsmarkt hangt nattrlich von der Anzahl der Beschaftig-
ten ab. Wenn man darstellt, welcher Anteil an den Gesamtbeschaftigten in den jeweiligen
Berufen in Betrieben verschiedener Gréflenordnung arbeiten (siehe Abbildung 5), so zeigt
sich zum Beispiel bei den Maurern, daf Betriebe mit mehr als 15 Beschéftigte nur 20% der
Betriebe ausmachen (siehe Abbildung 4), daf aber 54% aller Beschaftigten in diesen Be-
trieben arbeiten. Auch bei Installateuren (42%), Backern (27%) und Schlossern (24%) ist
dieser Anteil relativ hoch.

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Beschaftigte in Betrieben verschiedener GréRenklassen

n=399 Betriebe, 3.808 Beschiftigte
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Abbildung 5: Beschaftigte in den untersuchten Betrieben, nach GroBenklassen. Nur Betriebe
mit mehr als einem Beschaftigten.

Neben der prozentualen Verteilung der Beschaftigten auf Betriebe unterschiedlicher Gro-
Renklassen beziehungsweise der Verteilung der Betriebe nach GroRe darf nicht tGbersehen
werden, dalR es ja nicht fir alle Berufe gleich viele Betriebe gibt. Abbildung 6 zeigt deshalb
die auf Sudtirol hochgerechnete Gesamtanzahl der Beschéftigten in den ausgewahlten 16
Berufen auf, wiederum unterschieden nach Grofsenklassen. Man erkennt aus dieser Abbil-
dung die absolute Dominanz der Maurer- und Tischlerbetriebe, die jeweils weit Uber 2000
Beschaftigte in Stdtirol aufweisen. Eine zweite Gruppe, bestehend aus Installateur- und
Elektrikerbetrieben, weist etwa 1500 Beschaftigte auf. Unter 500 Beschaftigte weisen
hingegen Betriebe aus, in denen in der Hauptsache Fliesenleger, Spengler, Konditoren,
Fleischer, Schmiede, Schlosser, Maschinenschlosser und Karosseriebauer tatig sind.
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Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Beschaftigte in Betrieben verschiedener Gréflenklassen

n=399 Betriebe, 14.074 Beschéaftigte
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Abbildung 6: Anzahl Beschaftigter in den untersuchten Betrieben (Hochrechnung). Nur Be-
triebe mit mehr als einem Beschaftigten.

BEZIRKSGEMEINSCHAFT

BERUF oy BZ S§ BG El Wi PU VIl GESAMT|
Fliesenleger 8 8 7 9 5 4 13 10 9
Maler und Lackierer 15 17 25 22 25 10 33 23 22
Maurer 73 21 119 58 81 49 57 115 64
Elektriker 43 24 45 31 48 20 36 29 34
Installateure 38 26 62 27 34 27 39 49 36
Karosseriebauer 8 12 7 10 15 9 15 9 11
KFZ-Mechaniker 28 12 23 18 30 42 20 35 22
Maschinenschlosser 10 8 4 8 19 20 7 2 9
Schlosser 12 3 10 7 19 11 12 18 10
Schmiede 13 9 15 8 12 7 16 5 11
Spengler 5 4 5 7 6 13 9 11 7
Tischler 45 6 93 50 90 57 82 64 54
Zimmerer 5 2 52 14 30 26 24 23 18
Backer 15 5 20 9 14 7 31 35 16
Fleischer 12 5 6 15 12 8 13 14 11
Konditoren 5 6 6 12 4 14 9 6 8
SUMME 334 167 500 305 444 326 416 448 340

Tabelle 4: Beschéftigte je 10.000 Einwohner, nach Berufen und Bezirksgemeinschaften.
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Tabelle 4 geht schliefdlich der Frage nach der geografischen Verteilung der Betriebe in
Sudetirol nach. Sie zeigt getrennt nach Berufen die Anzahl Beschaftigter pro 10.000 Einwoh-
ner. Die Datengrundlage ist in diesem Fall allerdings nicht die vorliegende Stichprobenerhe-
bung, sondern die Daten des Firmenregisters. Entsprechend gehen hier auch die
Kleinstbetriebe mit keinem oder einem Beschéftigten ein. Im Ergebnis zeigt sich zum einen
die relativ niedrigen Dichte bei vielen Berufen im Bezirk Bozen, was die landliche Verbrei-
tung der Handwerksbetriebe widerspiegelt. Zum anderen ist aber die relativ einheitliche
Verteilung der Beschaftigten in den jeweiligen Berufen auf alle Landesteile zu beobachten,
eine Hinweis auf die sehr gute Verteilung der untersuchten Betriebstypen.

Einer getrennte Betrachtung bedarf im Zusammenhang mit der vorliegenden Fragestellung
der Anteil von Frauen an den Beschaftigten und deren Rolle im Betrieb. Abbildung 7 zeigt
die Verteilung des Frauenanteils in den Betrieben, wiederum dargestellt in der Form des
Boxplot, wahrend Abbildung 8 den Anteil der Frauen an allen Beschaftigten in der jeweili-
gen Berufsgruppe darstellt. Abbildung 9 hingegen zeigt den Frauenanteil, bezogen jetzt
aber nur auf jene Personen, welche im Handwerk oder aber in Handwerk und Verwaltung
arbeiten, also eine handwerkliche Ausbildung genossen haben. Vergleicht man die beiden
Darstellungen, so springt zuerst das fast vollige Fehlen von Frauen in den untersuchten
Handwerksberufen ins Auge (Abbildung 9). Unter den hochgerechnet 12.334 Personen,
welche in den untersuchten Handwerksberufen arbeiten (ausgenommen also Personen in
Verwaltung und Verkauf), befinden sich nur 165 Frauen. In den Berufen der Maurer, Flie-
senleger, KFZ-Mechaniker, Karosseriebauer und Spengler ist laut Stichprobenerhebung
Uberhaupt keine Frau tatig. In nennenswertem Umfang konnten Frauen nur unter Kondito-
ren (23%), am Rande noch flr Backer (6%), Elektriker (2%) und Maler und Lackierer (1%)
ausgewiesen werden. Sieht man sich den Frauenanteil an der Gesamtbelegschaft an, also
unter Einbeziehung von Mitarbeiter/innen in Verwaltung und Verkauf, so fallen Fleischer,
Konditoren und Béacker ins Auge, die vermehrt Frauen beschéaftigen. Dies hangt wohl damit
zusammen, dald hier in der Regel der Betrieb auch Personen im Verkauf beschéaftigt. Dies
kann bis zu einem bestimmten Ausmal’ auch fir Elektriker, Installateur- und Karosseriebau-
erbetriebe gelten. Umgekehrt sind Frauen bei den Fliesenlegern nur in einigen wenigen
Betrieben vorhanden, was sicherlich mit der durchschnittlich geringen GroRe der Betriebe
zusammenhangt.
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Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Frauenanteil in den Betrieben der 16 Berufe

Frauen bezogen auf alle Beschéftigte des Betriebes (auch Verwaltung)
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Abbildung 7: Frauenanteil in den untersuchten Betrieben, bezogen auf die gesamte Beleg-
schaft: Boxplot

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen

Frauenanteil in den Betrieben der 16 Berufe

Frauen bezogen auf alle Beschaftigte
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Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Frauenanteil in den Betrieben der 16 Berufe

Frauen bezogen auf Beschéftigte in Handwerksberufen
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Abbildung 9: Frauenanteil in den untersuchten Betrieben, bezogen auf die Handwerker

Eine interessante Grofie im Zusammenhang mit den untersuchten Berufen ist die Frage,
inwieweit mehrere der untersuchten Berufe in einem Betrieb anzutreffen sind. Hintergrund
dieser Betrachtung ist die Vermutung, dafld die Zusammenarbeit von Personen mit ver-
schiedenen Berufen in einem Betrieb zu Qualifikationsanforderungen fihrt, die berufsiber-
greifend sind und auf die man bei der Organisation eines Umschulungskurses gezielt
eingehen kénnte. Abbildung 10 zeigt den Anteil der Betriebe, in denen mindestens zwei
der untersuchten 16 Berufe vertreten sind. Die Abbildung weist dieses Phanomen in nen-
nenswertem Umfang in den Bereichen Karosseriebau, Backerei, KFZ-Handwerk, Maschi-
nenschlosserei, Schlosserei und Schmiedehandwerk aus.

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen

Anteil der Betriebe mit mehreren Berufen
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Abbildung 10: Anteil der untersuchten Betriebe mit mehr als einem Beruf im Handwerk.
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Ein weiterer Aspekt der Beschaftigtensituation der untersuchten Betriebe ist das Ausbil-
dungsniveaus der Beschaftigten, dargestellt in Abbildung 11. Betrachtet man den Anteil der
angelernten Krafte, so fallen die Maurer ins Auge, bei denen fast 40% der Beschaftigten
keine berufliche Ausbildung haben. Der Anteil von Personen mit Meisterausbildung ist
hingegen bei den Fliesenlegern, KZF-Mechanikern, Fleischern und Konditoren hoher als in
den Vergleichsgruppen.

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Ausbildungsniveau in den untersuchten Betrieben
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Abbildung 11: Ausbildungsniveau der Beschaftigten in den untersuchten Berufen.

Analysiert man die Betriebe nach Anzahl an neuen Mitarbeitern/innen im Jahr 1998 und
unterscheidet gleichzeitig nach Ersatz bzw. Neueinstellungen (Abbildung 12), so fallen auf
der einen Seite die starken Berufskategorien der Mauer, Installateure, Elektriker und Tisch-
ler auf. Ins Auge féllt aber gleichzeitig der hohe Anteil an neu geschaffenen Stellen, der sich
Uber alle Berufe zieht und durchschnittlich 60% der neu angestellten Mitarbeiter ausmacht.
Prozentual war der Anteil an neuen Mitarbeitern bei den Backern sowie bei den Malern und
Lackierern besonders hoch, wo jeweils etwa 15% der Belegschaft im Jahr 1998 neu einge-
stellt worden war. Der Anteil an neu geschaffenen Stellen unter den Neubesetzungen war
am hochsten bei den Malern und Lackierern, Maurern, Installateuren, KFZ-Mechanikern,
Maschinenschlossern, Schlossern, Schmieden und den Backern. Es wird zu sehen sein, ob
diese Angaben auch mit der Einschatzung des zuklUnftigen Arbeitskraftebedarfes in den
Berufen Ubereinstimmen.
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Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Neue Mitarbeiter in den untersuchten Betrieben

Hochgerechnete Anzahl auf alle Betriebe mit mehr als 1 Mitarbeiter
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Abbildung 12: Anzahl Neueinstellungen 1998 in den 16 untersuchten Berufen

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Neue Mitarbeiter 1998

Anteil in Bezug zu den beschéftigten Handwerker zum Befragungsstichpunkt
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Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Neue Mitarbeiter nach Qualifikation

Hochgerechnete Anzahl auf alle Betriebe mit mehr als 1 Mitarbeiter
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Abbildung 14: Neueinstellungen 1998 in den untersuchten Berufen, nach Ausbildungsniveau.

Analysiert man die im Jahr 1998 neu eingestellten Mitarbeiter in den 16 Berufen nach
Qualifikation, so erkennt man einen auffallig hohen Anteil an angelernten Kraften bei Mau-
rern, Installateuren und Backern. Der Lehrlingsanteil ist hingegen hoch bei Elektrikern,
Tischlern, Zimmerern und Konditoren, wobei natlrlich die Gesamtanzahl der Neubeschaftig-
ten im Auge behalten werden mufd (vergleiche Abbildung 12). So stechen Spengler mit
einem hohen Lehrlingsanteil heraus, der allerdings auf nur 10 neuen Einstellungen im Un-
tersuchungsjahr beruht.

4.2  Anforderungen an die Beschéaftigten allgemein

Der zweite Teil der vorliegenden Untersuchung beschaftigt sich mit der Einschatzung der
Arbeitskraftesituation durch die Betriebe und mit der Frage nach der Wichtigkeit bestimm-
ter Auswabhlkriterien bei der Einstellung neuer Mitarbeiter. Hintergrund dieses Untersu-
chungsteils ist die Frage, in welchen Berufen besondere Nachfrage nach Arbeitskraften
angemeldet wird und welchen allgemeinen Qualifikationen in den unterschiedlichen Beru-
fen besondere Wichtigkeit beigemessen wird.

Die Betriebe wurden zuerst danach gefragt, wie schwer es in ihrem Bereich sei, qualifizierte
Mitarbeiter zu finden. Generell bestatigt sich der bekannte Mangel an ausgebildeten Hand-
werkern bzw. an Lehrlingen: fast 60% der Befragten geben an, dal’ es , sehr schwer” sei,
qualifitierte Mitarbeiter zu finden, weitere 30% geben an, es sei ,eher schwer”. Unter-
scheidet man die Antworten nach Berufskategorien, so beklagen mehr als zwei Drittel aller
Schlosser-, Fleischer- und Fliesenlegerbetriebe Fachkraftemangel, wahrend umgekehrt der
Anteil der Betriebe, die diese Schwierigkeit nicht so stark ausgepragt sehen, bei den Mau-
rern am hochsten ist (siehe Abbildung 15).
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(n=399 Betriebe)

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen

Schwierigkeiten bei der Mitarbeitersuche
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Abbildung 15: Schwierigkeiten bei der Mitarbeitersuche in den untersuchten Betrieben

Befragt man die Betriebe danach, wie sie die Beschaftigungsentwicklung in ihrem Betrieb
sehen, so erwartet durchschnittlich mehr als die Halfte der Betriebe eine stagnierende
Mitarbeiterzahl. Ein Viertel der Befragten sieht flir den eigenen Betrieb hingegen zuneh-
mende Beschéaftigungszahlen, fast 20% hingegen glauben, dalR die Anzahl der Beschaftig-
ten in ihrem Betrieb zurlickgehen wird.

Differenziert man diese Zahlen wiederum nach Berufskategorien (siehe Abbildung 16), so
zeigt sich, dalR Betriebe im KFZ-Mechaniker-, Spengler-, Maschinenschlosser-, Schlosser-
und Schmiedehandwerk haufiger eine Zunahme der Beschéaftigten erwarten.

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Prognose fur die Beschaftigungssituation im Betrieb
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Abbildung 16: Beschaftigungsprognose der befragten Unternehmen
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Unabhangig vom Beruf wurden die Befragten nach der Wichtigkeit verschiedener Eigen-
schaften als Voraussetzung fir die Einstellung neuer Mitarbeiter/innen gefragt. Die Ergeb-
nisse der Bewertung dieser Eigenschaften zeigen Abbildung 17 und Abbildung 18. Die
Daten zeigen nach Berufen ein durchwegs differenziertes Bild. Uber alle Berufe hinweg
wurde hingegen VerlaRlichkeit am haufigsten als ,, sehr wichtige” Anstellungsvoraussetzung
genannt, wahrend interessanterweise Kdrperkraft ganz unten auf der Wichtigkeitsliste
rangiert. Am ehesten wird Korperkraft noch bei den Maurern als wichtig eingestuft.

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Auswabhlkriterien fur Mitarbeiter/innen (1)
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Abbildung 17: Auswahlkriterien fiir neue Mitarbeiter (1)

Technisches Verstandnis, eine Eigenschaft, die man Frauen sehr oft abspricht (weiter unten
wird die Einschatzung der Befragten dazu wiedergegeben werden), rangiert in der Bewer-
tung im Mittelfeld, wobei es bei Backern und Konditoren sehr selten als wichtig eingestuft
wird.
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Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Auswabhlkriterien fur Mitarbeiter/innen (2)
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Abbildung 18: Auswahlkriterien fiir neue Mitarbeiter (2)

4.3 Berufsspezifische Anforderungen an Mitarbeitern/innen und
Zufriedenheit mit der Ausbildung

Nachdem ein erster Fragenteil die Einschatzung der Arbeitskraftesituation und die Wichtig-
keit verschiedener Kompetenzen flr das Handwerk abgefragt hat, wurde in einem zweiten
Block getrennt nach Berufen die Wichtigkeit einer Reihe ausgewahlter Fahigkeiten fur die
Ausibung der untersuchten Berufe abgefragt sowie die Zufriedenheit mit der derzeitigen
Ausbildungssituation bezlglich dieser Fahigkeiten diskutiert. Als Einstieg wurde getrennt
nach Berufen danach gefragt, inwieweit sich die Anforderungen an die Handwerker in den
letzten 10 Jahren geandert haben und welches die Grinde dafir sind. Datengrundlage fir
die Auswertung dieser Fragen sind insgesamt 433 Aussagen zu Berufen aus 399 Betrie-
ben.

Abbildung 19 zeigt die Ergebnisse auf die Frage nach den Veranderungen beziglich Anfor-
derungen an die Mitarbeiter/innen in den 16 untersuchten Berufen. Uber alle Berufe hin-
weg wird angegeben, dal’ sich die Anforderungen an die Handwerker in den letzten Jahren
geandert haben. Besonders stark war diese Anderungen laut Angaben der Befragten bei
den Installateuren, Elektrikern, KFZ-Mechanikern und Karosseriebauern, am wenigsten stark
bei den Konditoren. Als Griinde fir diese Anderungen wird am haufigsten der Einsatz neuer
Technologien, der Einsatz neuer Materialien, neue Arbeitstechniken und schliefdlich neue
Anforderungen in der Verwaltung genannt’.

Anhang 3 gibt die Antworten auf diese offen gestellte Frage im Detail wider.
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Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Verénderungen im Beruf

433 Aussagen zu Berufen aus 399 Betrieben
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Abbildung 19: Geschwindigkeit der Veranderung im Laufe der Zeit in den untersuchten Beru-

fen

Verdnderungen Antworten Antworten (%) Félle (%)
neue Technologien 171 28,4 48,7
Veranderungen Materialien 99 16,4 28,2
neue Arbeitstechnik 81 13,4 23,0
Verwaltung, Blrokratie 66 11,0 18,8
neue Strefdfaktoren 49 8.2 14,1
Arbeitsverbesserungen 37 6,2 10,6
Computerisierung 21 3,56 6,1
Kundenwtiinsche 20 3.3 5,7
Hygiene/Sauberkeit 9 1,5 2,5
mehr Spezialisierung 5 8 1,3
Fachkraftemangel 4 ,6 1,0
anderes 40 6,7 11,4
SUMME 603 100,0

Tabelle 5: Verdnderungen in den Berufen. Mehrfachangaben maoglich. Nur Befragte, welche

angeben, im Beruf hat sich in den letzten 10 Jahren sehr viel oder etwas geandert.

Im AnschluR an die Frage nach den Anderungen der beruflichen Anforderungen wurde den
befragten Betrieben ein Fragenblock zur Wichtigkeit konkreter Fahigkeiten von Mitarbei-
tern/innen vorgelegt. Tabelle 6 zeigt die Liste dieser Fahigkeiten. Fir jeden Punkt gaben die
Befragten die Wichtigkeit flr die Auslbung des jeweiligen Berufes auf einer vierteiligen
Skala von ,,sehr wichtig” bis , nicht wichtig” an; anschlieRend konnten sie wieder auf einer
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vierteiligen Skala angeben, ob die Ausbildung der Mitarbeiter diesbeziiglich ausreicht oder
aber besser sein sollte (sollte viel besser sein, sollte besser sein, reicht aus, ist zu umfang-
reich). Tabelle 6 zeigt zusammenfassend den Aufbau der Frage.

WICHTIGKEIT AUSBILDUNG

(MANGEL)
Féhigkeiten o | % > & ol 5
9 212182585 g2
S|S|S5| ¢8| 8] § R
S g (g8 = | < 3 =2 X
| . ) < 4 o) (75} -

o ) < 2

%)

arbeiten mit Maschinen O O O O O O O O
beraten von Kunden O O O O O O O O
zeichnen und planen, Plane lesen O O O O O O O O
berechnen und kalkulieren O O O O O O O O
entwerfen und gestalten O O O O O O O O
handwerklich arbeiten O O O O O O O O
umweltbezogene Aufgaben ibernehmen O O O O O O O O
fiir die Firma werben, neue Auftrage einholen O O O O O O O O
Verwaltungstéatigkeiten durchfiihren O O O O O O O O
organisatorische und leitende Tétigkeiten durchfiihren O O O O O O O O

Tabelle 6: Verschiedene Fertigkeiten und Skalen zur Bewertung der Wichtigkeit bzw. der
Zufriedenheit mit der Ausbildung

Eine Bewertung der Fahigkeiten Uber alle Berufskategorien hinweg ergibt aufgrund der
unterschiedlichen Gewichtungen in den einzelnen Berufen keinen Sinn. Vielmehr missen
die vorgelegten Fahigkeiten Beruf flr Beruf analysiert werden. Die Darstellung kann dabei
getrennt nach Berufen fir alle Fahigkeiten oder aber getrennt nach Fahigkeiten verglei-
chend fur alle Berufe erfolgen. Die folgende Darstellung der Ergebnisse folgt dem zweiten
Muster, welches eine Lesart erlaubt, bestimmte Fahigkeiten, die man eher Mannern oder
Frauen zuschreibt (siehe dazu 4.4), nach den verschiedenen Berufen darzustellen. So zeigt
Abbildung 20 die Ergebnisse auf die Frage nach der Wichtigkeit des Umgangs mit Maschi-
nen und der Frage danach, wie gut die Ausbildung in Hinblick auf diese Fahigkeit ist. Aufge-
tragen sind die Prozentanteile der Befragten, welche angeben, die jeweilige Fahigkeit sei
.sehr wichtig” fUr den Beruf, wahrend bezlglich der Bewertung der Zufriedenheit mit der
Ausbildung der Anteil der Befragten aufgetragen ist, die angeben, die Ausbildung sei
.ausreichend” oder gar ,zu gut”. Diese Form der gemeinsamen Darstellung von Wichtig-
keit und Zufriedenheit mit der Ausbildung erlaubt es, die Angaben zur Zufriedenheit mit der
Ausbildung in Zusammenschau mit der Wichtigkeit zu sehen, welche der jeweiligen Fahig-
keit zugemessen wird.
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Fahigkeiten von Mitarbeitern/innen
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Abbildung 20: Arbeiten mit Maschinen: Wichtigkeit im Beruf und Zufriedenheit mit der Ausbil-
dung

Abbildung 20 zeigt die Antworten bezlglich der Fertigkeit ,Arbeiten mit Maschinen”. Als
nicht so wichtig wird diese Fahigkeit fir die Berufe der Maler und Lackierer sowie der
Elektriker eingestuft, wahrend Maurer sowie Tischler am haufigsten angeben, die Fertigkeit
sei sehr wichtig. Verbesserungen der Ausbildung winschen sich die Befragten am haufig-
sten fUr den Beruf des Karosseriebauers, des KFZ-Mechanikers, Schlossers sowie Maschi-
nenschlossers.

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen

Fahigkeiten von Mitarbeiternfinnen
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Abbildung 21: Beraten von Kunden: Wichtigkeit im Beruf und Zufriedenheit mit der Ausbil-
dung.
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Abbildung 21 stellt die Ergebnisse nach dem eben beschriebenen Muster fur die Fertigkeit
des ,Beratens von Kunden” dar. AuRer fir Backer, Schmiede und Konditoren wird diese
Kompetenz fir alle anderen Berufe von mehr als der Halfte der Befragten als sehr wichtig
bewertet, wobei vor allem bei Tischlern, aber auch bei Karosseriebauern, Installateuren,
Elektrikern und Malern eine bessere Ausbildung gefordert wird.

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Fahigkeiten von Mitarbeitern/innen
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Abbildung 22: Zeichnen und planen, Plane lesen: Wichtigkeit im Beruf und Zufriedenheit mit
der Ausbildung

Starke Unterschiede ergeben sich in der Bewertung der Wichtigkeit der Eigenschaft
.Zeichnen und planen, Plane lesen”. Fir die Berufe der Lebensmitteloranche ist diese
Qualifikation naturgemal nicht gefragt. Flir Karosseriebauer und Maler wird diese Fertigkeit
seltener als in den anderen Berufen als wichtig erachtet, wichtig ist sie im Urteil der Befrag-
ten hingegen fir Elektriker, Zimmerleute und Schlosser. Bei letzteren wird im Vergleich
auch am haufigsten die Ausbildung diesbezlglich bemangelt.
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Fahigkeiten von Mitarbeitern/innen
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Abbildung 23: Berechnen und kalkulieren: Wichtigkeit im Beruf und Zufriedenheit mit der
Ausbildung.

.Berechnen und Kalkulieren” ist laut Angaben der befragten Betriebe flr Fliesenleger,
Maler, Maurer, Maschinenschlosser und Zimmerer besonders wichtig. Am unzufriedensten
mit der derzeitigen Ausbildung bezlglich dieser Fertigkeit ist man bei den Karosseriebau-
ern.
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Fahigkeiten von Mitarbeitern/innen
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Abbildung 24: Entwerfen und gestalten: Wichtigkeit im Beruf und Zufriedenheit mit der Aus-
bildung

~Entwerfen und Gestalten” (siehe Abbildung 24) ist allgemein eine Fahigkeit, auf welche
die befragten Betriebe seltener Wert legen. Eine Ausnahme bildet das Tischlerhandwerk,
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mit Abstrichen auch jenes der Schmiede, Schlosser und Maschinenschlosser. Bezlglich der
Bewertung der Ausbildung stechen die Aussagen zu Schlossern hervor, bei denen oOfter

eine bessere gestalterische Ausbildung gefordert wird.

Den hochsten Stellenwert aller zur Bewertung angebotenen Fahigkeiten erreichte die Fer-
tigkeit ,,handwerklich arbeiten”. Es ist allerdings zu fragen, inwieweit es mit dieser Be-
zeichnung gelungen ist, einigermalden klar umrissene Fertigkeiten zu beschreiben. Gedacht
war die Kategorie als Gegenpol zum ,, Arbeiten mit Maschinen”, es muf3 aber offen bleiben,
inwieweit die Befragten die Handarbeit unterschieden haben vom arbeiten im Handwerk
allgemein. Elektriker, Karosseriebauer und Schlosser geben am &ftesten an, Verbesserun-
gen in den Ausbildung diesbezlglich zu winschen, wahrend fir alle Berufsgruppen die
Wichtigkeit dieser Fertigkeiten unterstrichen wird.

"Handwerklich arbeiten”

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
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Abbildung 25: Handwerklich arbeiten: Wichtigkeit im Beruf und Zufriedenheit mit der Ausbil-

dung
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Fahigkeiten von Mitarbeitern/innen
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Abbildung 26: Umweltbezogene Aufgaben ubernehmen: Wichtigkeit im Beruf und Zufrieden-
heit mit der Ausbildung

Far die Berufe der Karosseriebauer und KFZ-Mechaniker wird am haufigsten angegeben,
~umweltbezogene Fertigkeiten” seien sehr wichtig. Dies korrespondiert auch mit dem
hochsten Anteil an Befragten, die in diesem Beruf eine bessere Ausbhildung winschen.
Letzteres trifft auch fur die Berufe der Maurer und Karosseriebauer zu.
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Fahigkeiten von Mitarbeitern/innen

"Fir die Firma werben, neue Auftrédge einholen”
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Abbildung 27: Fir die Firma werben, neue Auftrage einholen: Wichtigkeit im Beruf und Zufrie-
denheit mit der Ausbildung

.Fur die Firma werben und neue Auftrage einholen” wird fir alle Berufe eher seltener als
sehr wichtig eingestuft. Karosseriebauer und Spengler geben ofter an, dies sei eine sehr
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wichtige Fertigkeit, Karosseriebauer, KFZ-Mechaniker und Mauer fordern diesbezlglich am
haufigsten eine bessere Ausbildung.
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Fahigkeiten von Mitarbeitern/innen
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Abbildung 28: Verwaltungstatigkeiten durchfiihren: Wichtigkeit im Beruf und Zufriedenheit mit
der Ausbildung

Bessere Kompetenzen bezlglich ,Verwaltungsaufgaben durchfliihren” fordern im Vergleich
zu den anderen Berufen die Spengler, wenn sie auch gleichzeitig seltener angeben, diese
Kompetenzen seien sehr wichtig fur den Beruf. Auch fur Backer und Fliesenleger ist laut
Aussagen der Befragten diese Fahigkeit nicht so wichtig.
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Fahigkeiten von Mitarbeitern/innen
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Abbildung 29: Organisatorische und leitende Tatigkeiten durchfiihren: Wichtigkeit im Beruf
und Zufriedenheit mit der Ausbildung
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.Organisatorische und leitende Tatigkeiten” wird vor allem fir Maurer haufiger als sehr
wichtig gesehen, aber auch flr Spengler, Zimmerer und Installateure.

Neben den aufgezahlten Fertigkeiten von Mitarbeitern wurde den Befragten die Moglichkeit
gegeben, weitere Qualifikationen anzugeben, lUber welche ihre Mitarbeiter in Zukunft bes-
ser verflgen sollten. Tabelle 7 falst die Antworten auf diese offen gestellte Frage zusam-
men, wobei auch mehrere Fahigkeiten angegeben werden konnten. Die Antworten waren
sehr vielschichtig, was die noch relativ stark besetzte Kategorie ,anderes” anzeigt. Am
haufigsten wurden berufsspezifische Kenntnisse angefihrt, die in eine Gruppe zusammen-
geflhrt wurden. Berufsibergreifend hingegen fordern 15% der Befragten (bessere) Com-
puterkenntnisse, ebenso viele fordern verbesserte Schllisselqualifikationen, zum Beispiel
Umgang mit anderen Mitarbeitern, Sprachkompetenz und &hnliches. Die einzelnen Aussa-
gen dazu sind in Anhang 3 angefhrt.

Fahigkeiten Anzahl|  Antworten (%) Félle (%)
berufsspezifische Kenntnisse 41 18,3 21,0
Computerkenntnisse 27 12,3 14,1
Schltsselqualifikationen 25 11,0 12,6
Modernisierung der Ausbildung 13 6,0 6,9
mehr Praxisorientierung 13 5,9 6,8
Gesetzes- u. Verwaltungskenntnisse 12 5,2 5,9
Sprachkenntnisse 11 4.8 5,5
Sicherheit 11 4,8 5,5
Bezug zum Beruf herstellen 9 41 4,7
Verbesserung der Ausbildung 7 3,0 3,4
UmweltbewulRtsein 5 2,4 2,8
Weiterbildungsbedarf 1 .6 7
Kundenorientierung 1 5 ,6
anderes 47 211 24,3
SUMME 224 100,0 114,8

Tabelle 7: Weitere Fahigkeiten in den Berufen, die besser gelernt werden sollten

Die eben dargestellten Ergebnisse zur Bewertung der Wichtigkeit verschiedener Fahigkei-
ten in Handwerksberufen sowie der diesbeziglichen Ausbildungsqualitdt haben zu relativ
starken Unterschieden in der Bewertung der einzelne Qualifikationen geflhrt, wobei auch
innerhalb derselben Berufe ein relativ groRe Streuung vorhanden ist. Dies sei vorausge-
schickt, wenn im Anschlufd versucht wird, zusammenfassend die Zufriedenheit mit der
Ausbildung Uber die 16 Berufe darzustellen. Im Folgenden wurde zu diesem Zweck ge-
trennt nach Beruf die Anzahl an Fertigkeiten zusammengezahlt, mit deren Ausbildung der
oder die Befragte nicht zufrieden waren. Der diesbezlgliche Wert schwankt zwischen 0
(also keiner Fahigkeit) bis maximal 10 (also alle Fahigkeiten, welche im Fragebogen abge-
fragt wurden). Die Kenngrofie ist in Abbildung 30 wiederum als Boxplot dargestellt, um die
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Verteilung beurteilen zu konnen. Die Abbildung zeigt relativ grof’e Schwankungen auch
innerhalb der Berufsgruppen, aber Unterschiede auch zwischen den Berufen. Niedrige
Werte bedeuten also, dal} die Befragten selten angegeben haben, bezlglich einer Fertigkeit
eine bessere Ausbildung zu winschen. Dies ist bei Spenglern und Backer der Fall, in etwas
geringerem Ausmald auch flr Fliesenleger, Konditoren und Schmiede. Umgekehrt ist eine
Haufung von Aussagen, die Ausbildung sollte bezlglich verschiedener Qualifikationen
besser sein, bei Karosseriebauern, KFZ-Mechanikern, Elektrikern, Maschinenschlossern,
Schlossern und Maurern zu beobachten.

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen

Zufriedenheit mit Ausbildung fur bestimmte Fertigkeiten

Anzahl Nennungen "sollte besser sein"

Fliesenleger+ | I i
Maler und Lackierer o | I 1
Maurer ;+—{ | —
Elektriker 4———————————— | ] {
Installateure o | ] i
Karosseriebauer #——— | —
KFZ-Mechaniker #———— | I i
Maschinenschlosser ———— 1 I i
Schlosser { | ———A
Schmiede o | I | o
Spenglerd ________ —— *
Tischler o | I
Zimmerert— I I i
BackerT T} | o *
Fleischer +——— | —
Konditoren o | | 1
0 5 :1 (; g 1-0 12

Anzahl Nennungen "Ausbildung sollte besser sein”
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Abbildung 30: Zufriedenheit mit der Ausbildung in den untersuchten Berufen: Anzahl Nen-
nungen

4.4  Frauen in den untersuchten Handwerksberufen

Nach dem Fragenblock zu allgemeinen und berufsspezifischen Fertigkeiten von Beschaftig-
ten in den untersuchten Handwerksberufen soll in einem abschlieRenden Teil auf spezielle
Fragen zur Einschatzung von Frauen in den ausgewahlten Berufen eingegangen werden.
Dazu wurden die Befragten aus den Betrieben danach gefragt, ob sie auch Frauen einstel-
len wirden, und wenn sie hier Schwierigkeiten sdhen, wie diese geartet seien. Anschlie-
Rend wurde die Liste der Fertigkeiten, welche getrennt nach Berufen und
geschlechtsunspezifisch nach Wichtigkeit und Zufriedenheit mit der Ausbildung abgefragt
wurde, auch geschlechtsspezifisch noch einmal vorgelegt, indem danach gefragt wurde, ob
solche Tatigkeiten auch Frauen im Handwerk durchfiihren kénnten. SchlieRlich wurde noch
die Bekanntheit von Umschulungsmaf3nahmen fir Frauen im Handwerk angesprochen und
bewertet.
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Frauen in Handwerksberufen

Eignung fiir verschiedene Fahigkeiten
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Abbildung 31: Eignung von Frauen in den untersuchten Handwerksberufen in den Augen der
Befragten.

Abbildung 31 zeigt die Ergebnisse der Frage nach einer mdglichen Anstellung von Frauen
im Handwerk. Es zeigen sich durchaus betrachtliche Unterschiede bezlglich der Aussagen
zu den einzelnen untersuchten Berufen. Am skeptischsten Frauen gegenlber sind dem-
nach Betriebe im Maurergewerbe und die Fliesenleger. Die Bereitschaft, Frauen im Hand-
werk zu beschaftigen, ist im Konditor-, Backerei- und Zimmererbetrieben am grof3ten.
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Eignung von Frauen fur Tatigkeiten im Handwerk
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Abbildung 32: Eignung von Frauen flir unterschiedliche Tatigkeiten im Handwerk

Wenn man den Befragten unabhangig von den Berufen eine Liste von Fahigkeiten vorlegt
und danach fragt, ob diese auch Frauen im Handwerk durchfihren konnten, so geben die
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Befragten mit Ausnahme von 2 Punkten mehrheitlich an, diese Fahigkeiten hatten auch
Frauen (siehe Abbildung 32). Zweifel bestehen hingegen bei einem Teil der Befragten im
Zusammenhang mit ,,arbeiten mit Maschinen” und , handwerklich arbeiten”. Abbildung 33
bis Abbildung 35 schlisselt die Antworten auf diese Fahigkeiten nach Betriebstatigkeit auf.
Das Arbeiten mit Maschinen wird demnach in erster Linie von den Maurer- und Installa-
teurbetrieben als flr Frauen nicht so geeignet gesehen, wahrend Spengler, Backer, Flei-
scher und KFZ-Mechaniker weniger oft Schwierigkeiten sehen.

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen

Fahigkeiten von Mitarbeitern/innen fur Tatigkeiten im Handwerk
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Abbildung 33: Eignung von Frauen im Handwerk fiir verschiedene Tatigkeiten (1)
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Fahigkeiten von Mitarbeitern/innen fur Tatigkeiten im Handwerk
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Bezlglich der Fertigkeit des handwerklichen Arbeitens sind es wiederum die Mauer und
Installateure, aber auch die Fliesenleger und Karosseriebauer, welche Frauen diese Fahig-
keit seltener in vollem Ausmal zugestehen (Abbildung 34).

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Fahigkeiten von Mitarbeitern/innen fur Tatigkeiten im Handwerk
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Abbildung 35: Eignung von Frauen im Handwerk fiir verschiedene Tatigkeiten (3)
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Information zu Umschulungskursen im Handwerk far Frauen
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AbschliefRend wurden die Befragten zu ihrem Informationsstand zu Umschulungskursen fir
Frauen im Handwerk befragt sowie nach der Einschatzung der Qualitadt dieser Kurse. Nur
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ein Flnftel der Befragten geben an, schon einmal von Kursen gehort zu haben, mit denen
erwachsene Frauen eine Lehre im Handwerk nachholen kénnen. Besser informiert sind
Befragte in Tischerei, Schlosserei-, Maler- und Installationsbetrieben. 70% der Befragten
glauben allerdings, daR es moglich ist, in einem zweijahrigen Lehrgang mit Praktikum eine
Lehre nachzuholen. Nicht so positiv sehen diese Moglichkeit die Befragten in Zimmerer-
und Schmiedebetrieben, die wenigsten Probleme sehen hingegen Béacker-, Fleischer-,
Maurer-, Karosseriebauer- und Elektrikerbetriebe.

Mitarbeiterqualifikation in Handwerksberufen
Bewertung von Umschulungskursen

(n=399 Betriebe)
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Abbildung 37: Bewertung von Umschulungskursen im Handwerk
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45 Zusammenfassende Bewertung fir die Auswahl von Berufen

Das Gelingen eines Umschulungskurses fir Frauen im Handwerk hangt von einer ganzen
Reihe von Rahmenbedingungen ab, von denen in dieser Untersuchung nur eine Auswahl
auf der Angebotsseite thematisiert werden konnte. Es stellt sich durchaus die Frage, wie
die hier angesprochenen Aspekte im Vergleich zu anderen Elementen, welche fir das
Gelingen eines Umschulungskurses fir Frauen entscheidend sind, gewichtet werden sol-
len, und wie wichtig die einzelnen besprochenen Elemente im Vergleich zu den anderen
sind. Der Anspruch einer Untersuchung mit einem komplexen Thema wie dem vorliegen-
den kann deshalb nicht sein, definitive Antworten zugeben, sondern Argumentationshilfen
zu liefern, die bei der Konzeption einer solchen Umschulung von Hilfe sind. Primares Ziel
dieser Teiluntersuchung war es nun, Hilfen fir die Auswahl eines oder mehrerer der weit
Uber 100 Ausbildungsberufe im Handwerk bereitzustellen, in denen ein Umschulungskurs
mit Mitteln des ESF angeboten werden soll. Dazu wurde im Rahmen der Untersuchung
eine Reihe von Hypothesen aufgestellt, die unter Kapitel 2 des Berichtes bereits angespro-
chen wurden und an dieser Stelle im Rahmen einer zusammenfassenden Betrachtung der
Ergebnisse noch einmal zur Sprache kommen sollen.

Flr diese Bewertung wurden insgesamt 14 arbeitsmarktrelevante Dimensionen herausge-
griffen, die in Tabelle 8 gegenlbergestellt sind. Fir jede dieser Dimensionen wurde eine
Hypothese formuliert, deren Annahme fir die Durchfihrung einer Umschulung im jeweili-
gen Beruf in Sudtirol spricht. Auf der Grundlage der Daten der Untersuchung wurde an-
schliefdend fiir alle Berufe geprift, ob die Hypothesen angenommen oder aber abgelehnt
werden mussen, ob die Daten also fur oder gegen die Durchfiihrung einer Umschulung
sprechen. Mit Hilfe einer Gewichtung der Ergebnisse dieser Bewertung kann man die
Berufe schlieRlich in eine Reihenfolge bringen, welche die Summe der Uberlegungen der
einzelnen Elemente widerspiegelt.

Dimension Hypothese Gewicht

a. Beschéftigtenzahl Frauen aus einem ESF-Kurs finden in jenen Beru- 3
fen eher eine Anstellung, die insgesamt eine hohe
Beschéftigungszahl aufweisen

b. Betriebsgrofke Frauen kénnen sich in grofderen Betrieben eher 2
etablieren
¢c. Frauenanteil insge- Ein hoher Frauenanteil im Betrieb, auch in der 1
samt Verwaltung, kann dazu flhren, daf$ bestimmte
frauenspezifische Fragen bereits thematisiert
wurden
d. Frauenanteil im Bereits bestehende weibliche Beschéftigung im 2
Handwverk Handwerksberuf beweist die Eignung von Fraue-

nin diesem Beruf

e. Anzahl Berufe Mehrere Berufe in einem Betrieb deuten darauf 1
hin, dal® bereichslibergreifende Qualifikationen
gefordert sind, die man in einem Umschulungs-
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kurs einbeziehen kann

f.  Neue Stellen Eine anteilsmafiig hohe Quote neuer Stellen im 1
Beruf deutet auf einen Wachstumsbereich hin und
damit auf einen Beruf mit Zukunft

g. Beschaftigungs- Facharbeitermangel in einem Beruf erhoht die 1
prognose Chancen flr umgeschulte Krafte
h. Konjunkturprevision | Berufe mit guten Wachstumsprognosen sind 1

Zukunftsberufe, in denen auch Frauen groRere
Chancen haben

i. Veranderungen im Berufe mit starken Veranderungen bezlglich Qua- 1
Beruf lifikationsanforderungen bieten Absolventinnen
von ESF-Kursen gute Einstiegschancen, wenn der

Kurs auf die neuen Anforderungen Rucksicht

nimmt
k. Berufliche Ausbil- In Berufen, in denen derzeit eher Unzufriedenheit 2
dung mit der berufsschulischen Ausbildung herrscht,

kann ein ESF-Kurs kurzfristig auf die Grinde fur
diese Unzufriedenheit eingehen und den Absol-
ventinnen damit bessere Arbeitschancen bieten

|.  Akzeptenz von Frau- |In Berufen, in denen Betriebsinhaber &fter auch 3
en Frauen einstellen wirden, sollten diese leichter
einen Ausbildungsbetrieb und anschlieRend einen
Arbeitgeber finden
m. Arbeit mit Maschinen | Das Arbeiten mit Maschinen wird Frauen eher 1

weniger zugetraut. Frauen sollten sich deshalb
leichter in den Berufen etablieren, in denen die
Maschinen nicht so wichtig sind

n. Bekanntheit von Ausbildungsbetriebe sollten sich eher in den Beru- 1
Umschulungen fen finden, in denen Umschulungsmafinahmen
bekannt sind
0. Akzeptanzvon Um- | Absolventen von Umschulungen sollten sich eher 2
schulungen in Berufen bewahren, in denen diese Ausbildungs-

form akzeptiert wird

Tabelle 8: Analysedimensionen fur die Auswahl eines Berufes fiir einen Umschulungskurs mit
Mitteln des ESF, sowie Gewichtung der einzelnen Dimensionen in einer abschlieBenden Be-
wertung.

Tabelle 9 stellt eine Matrix aus den 16 untersuchten Berufen und den 14 Analysedimensio-
nen dar, wie sie eben beschrieben worden sind. Fir jede Zelle der Matrix wurde aus den
Daten im Sinne der obigen Hypothese eine Zustimmung, eine indifferente Haltung oder
eine Ablehnung eingetragen, die in der Tabelle durch verschiedene Pfeile gekennzeichnet
sind. So kann man etwa die Zeile fir die Fliesenleger so lesen, daf% im Vergleich zu anderen
Berufen insgesamt nur wenig Beschaftigte in diesem Bereich arbeiten (a), der Anteil an
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grofderen Betrieben im Vergleich gering ist (b), auch der Frauenanteil an der Gesamtbeleg-
schaft unterdurchschnittlich ist, dasselbe flr den Frauenanteil im Handwerk zu beobachten
ist (d), es in der Regel in einem Fliesenlegerbetrieb keine anderen Berufe gibt (e), der Anteil
an jahrlich neu geschaffenen Stellen im Durchschnitt liegt usw. So sind fir alle in die Vor-
auswahl genommenen Berufe die Ergebnisse der Betriebsbefragung Ubertragen worden.
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Tabelle 9: Bewertungstabelle der 16 untersuchten Berufe nach insgesamt 14 Dimensionen

Die insgesamt 14 Bewertungsdimensionen, welche in Tabelle 8 angegeben ist, kdnnen
jetzt unterschiedlich stark gewichtet werden. Ein Vorschlag ist in Tabelle 8 bereits ange-
fahrt. Stark gewichtet wird dort zum Beispiel die Einschatzung der Befragten zur Eignung
von Frauen sowie die Gesamtbeschaftigtenzahl. Um die Ergebnisse von Tabelle 9 auch in
numerischer Form zu erfassen und zusammenzulegen, wurde ein positiver Wert in der
Hohe des Gewichtes vergeben, falls die Ergebnisse die These stltzen, im Falle einer indif-
ferenten Haltung wird O vergeben, im ablehnenden Fall hingegen wird die Zelle mit dem
negativen Wert des Gewichtes besetzt. Summiert man nun die Zeilenwerte der einzelnen
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Berufe, so kommt man zu einer zusammenfassenden Bewertung, nach der man die Berufe
reihen kann, wie es Tabelle 10 ausweist.

Beruf Analysedimension Punkte
ABICIDIEEIF|GH|Il [KI|L MIN|O
Elektriker 3| Of 1] 2|-1{ 0] O Of 1| 2| 0f 1| 0] 2 11
Installateure 3| 2 11 0 Of 1] 0] Of 11 Of O] O] 1| O 9
Schlosser Of 2|